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La necesidad de adquirir cada vez mas conocimientos y nuevas
habilidades para respaldar la empleabilidad en la economia del
conocimiento, hace que el acceso a la inversién en capital
humano sea un tema iImportante a considerar para un numero cada
vez mas grande de personas, empresas Yy gobiernos. A pesar del
creciente interés prestado a tal 1inversién, es poco lo que
sabemos sobre ella sin una base sistematica y sin esta
informacion es sumamente dificil alentar a los paises, empresas
0 empresarios y personas en general a incrementar sus esfuerzos
actuales en la inversion en formacién. En la presente obra se
presentan cinco casos de estudio nacionales y un caso
internacional sobre [la participacién y gastos en Tformacidn
profesional. ElI caso 1internacional compara Qla informacién
disponible y procesada por una base de datos pionera y original
sobre inversion en TfTormacion y revela algunas interesantes
tendencias sobre el gasto y participacién en la formacidén en
distintos paises y regiones, basadas en una serie de variables
que el banco de datos incluye. Los casos nacionales fueron
elegidos por ser innovadores, tener resultados destacados o
haber promovido el dialogo social y el trabajo decente a nivel
local, regional o sectorial y pueden ser presentados como
ejemplos de bunas practicas. Los estudios proporcionan
informacién cualitativa y cuantitativa sobre la formacidn
brindada, los factores determinantes y los costos, y por 1o
tanto constituyen parametros de referencia en materia de
formacién. Cada estudio describidé y analizé el sistema nacional
de educacion y formacidén profesional en su totalidad, con
especial atencidon en los enfoques méas innovadores. El libro estéa
presentado en dos partes: una analitica y otra empirica. La
primera comprende dos capitulos en los cuales se establece el
marco analitico para el analisis de la inversién en formacién y
el rol de 1los interlocutores sociales en este proceso. Los
autores abogan por la necesidad de compartir las
responsabilidades entre el gobierno y los interlocutores
sociales para el financiamiento de la formacidén. En la segunda
parte se da una vision mas amplia e internacional de la
inversion en formacidén, se estudian los indicadores del
desarrollo de habilidades de la mano de obra y se comparan
tendencias entre paises y regiones del mundo de 1995 al 2002.
Se explica cémo se construyen los indicadores, su importancia y
aplicabilidad asi como sus limitaciones. Pone énfasis en el
analisis profundo de las evidencias regionales de América
Latina vy el Caribe para entender las limitaciones de



participacion y Ffinanciamiento en la formacién. Los datos
empiricos de la regién son analizados y discutidos. Concluye
resefiando que el TFfinanciamiento de la formacién no puede
obedecer a un criterio de costo estadndar ya que las variables
institucionales, la calidad, la economia de escala y el retorno
esperado influyen en el costo de referencia.
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La calificacion y habilidades de los trabajadores son una llave para
la competitividad de las compafiftas y economias a través del mundo. Las
habilidades y conocimientos de la fuerza de trabajo son el resultado
de los procesos de adquisicidon de conocimientos en el marco formal y
no formal. Estos procesos envuelven variedad de profesores, formadores
e instructores cuya tarea es la de soportar y dirigir procesos
individuales de formacién técnica. El formador no solo ejerce una
influencia directa en la calidad de la formacion de la fuerza de
trabajo que forma sino que ademas aporta a sus Tfunciones sociales
tales como el soporte en los procesos de innovacidon e integracion
social de grupos en desventaja en el trabajo o en el mercado de
trabajo. Este volumen presenta articulos relativos a innovaciones,
aprendizaje, formas de ensefar, diferentes soportes e iIntegracion
social en diferentes instituciones y diferentes paises.

Muestra que el problema de formadores y profesores esta en resolver
los problemas y dificultades del trabajo dia a dia y que esto es
similar en los diferentes paises a pesar de sus propias tradiciones y
su entorno. Presenta un rico conjunto de diferentes experiencias con
el fin de ayudar a la integracion de la fuerza de trabajo y a la
adquisicion de habilidades y conocimientos para el desafio que
representa el intercambio internacional y la transferencia de esas
experiencias. UNESCO UNEVOC ha iniciado actividades para vencer la
fragmentacion resultante de este proceso.
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‘.. temrtonal  Desarrollo econdémico territorial. Respuesta sistémica a
————— los desafios del empleo.-- Fortaleza: 1ADH; SEBRAE;
' CORFO, 2006. 368p. (Dialogos en la Red: nuevas ideas
para construir desarrollo territorial)

Bibliografia al final de cada articulo
: Los articulos que el documento presenta fueron gestados
wews>  en el “Seminario Internacional DETE, Fortaleza, Brasil,

o s e S g S

S del 10-12 de octubre de 2005~

Red de Desarrollo Econdémico Territorial para el Empleo en América
Latina y El Caribe (DETE-ALC)

ISBN: 859916616-6

El documento representa un intento de sistematizaciéon de los
aprendizajes que se derivan de un conjunto significativo de
practicas sociales que estan teniendo lugar en América Latina en
los ultimos afios, habitualmente reconocidas con el calificativo
genérico de desarrollo local. Este esfuerzo de reflexiodn
colectiva posee algunas particularidades que merecen ser
destacadas, pues ayudan a entender sus potencialidades vy
limites. Es un consenso de los autores el reconocimiento de los
cambios tedricos que estan teniendo lugar y la iImportancia que
otorgan a la formulacidén de nuevas ideas surgidas de las propias
experiencias en desarrollo en América Latina. ElI concepto de
crecimiento econémico esta en activo proceso de reformulaciéon a
nivel de 1los principales centros mundiales de reflexion e
instituciones de cooperacidn internacional. En la primera parte
del documento se fundamenta el enfoque del desarrollo econdmico
territorial para el empleo (DETE) y algunas ideas en las que se
fundamenta son tratadas en profundidad por los autores. A
continuacién resume algunas de las ideas que estan en la base de
tales planteamientos como una forma de mostrar la comunalidad de
ideas existentes. Se describen experiencias y procesos llevados
a cabo en diferentes paises de América Latina como Brasil,
México, Uruguay, Chile, Argentina, Peru y también de Italia y
Espafia. EI DETE es un proceso que significa "empoderamiento™ no
solo politico sino también econdémico de las comunidades locales.
Sefiala que todavia habra que aprender mucho y mas rapido acerca
de co6mo conjugar, hacer interactuar y amalgamar empirica Yy
dialécticamente participaciéon y conocimiento; actores locales y
externos; apoyo estatal y recursos endégenos; cooperacién vy
competencia; historia y futuro; visiones y capacidades. A esta
compleja tarea desea aportar 1la Red Desarrollo Econodmico
Territorial para el Empleo en América Latina y el Caribe (DETE-
ALC) tanto con sus seminarios internacionales como con esta
publicacién.
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Empleo e ingresos. INFORME DE COYUNTURA URUGUAY
2006-2007. (Montevideo), abr. 2007, p. 115-125.

ISSN: 0797-6798

Este capitulo del informe de coyuntura informa que
el afno 2006 Tfue favorable en 1o que refiere al
mercado de trabajo como a 1los 1ingresos de |los
hogares.

Resefia que Qla tasa media de empleos crecié y se crearon
aproximadamente 48.000 puestos de trabajo. En lo referido a los
salarios, el salario medio real se incrementdé 4,4 por ciento
respecto al promedio de 2005. EIl ingreso real de los hogares del
pais urbano se habria recuperado por tercer afio consecutivo.
Finalmente indica que el escenario en el 2007 continuaria siendo
predominantemente favorable en el mercado de trabajo,
principalmente debido a que continla el crecimiento econdmico y a
que se realizarian algunas inversiones importantes, tanto a
nivel puablico como privado, que tendrian un sensible impacto
sobre el empleo.

Incluye: 1. Oferta y demanda de trabajo durante 2006. 2. Salarios
y pasividades. 3. Ingreso de los hogares. 4. Primeros meses de
2007 y perspectivas para el resto del afo.
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......... Retos en materia de empleo y respuestas de politica en
Argentina, Brasil y México. REVISTA DE LA CEPAL
% (Santiago de Chile), n.91, abr. 2007, p. 95-110.

Los autores integran la Unidad de Analisis e
Investigacion del Empleo, Oficina Internacional del
@ Trabajo (OIT), Ginebra. Bibliografia: p.110

En este trabajo se argumenta que para proporcionar trabajo decente -
entendido como trabajo formal con cobertura de seguridad social- en
Argentina, Brasil y México las politicas econdmicas y sociales de
estos paises se deben concentrar en la creaciéon de empleo. En los afios
1990, 1la liberalizacion comercial y financiera y las politicas
liberales vinculadas a ella no produjeron los resultados que se
esperaban en materia de crecimiento o empleo. Los autores evaluan aqui
las politicas macroecondmicas, comerciales, de inversion y del mercado
laboral en estos tres paises en el periodo 1990-2004 y formulan un
conjunto de recomendaciones para dar al crecimiento del empleo la
prioridad que merece. Entre Ilas conclusiones se menciona que, la
combinacién de politicas en todos los planos de la economia puede
facilitar la creacién de trabajo decente, pero para que ellas se
apliguen con éxito debe haber un papel mas activo de los principales
actores de la sociedad: gobiernos, organizaciones de empleadores vy
trabajadores y la sociedad civil; al mismo tiempo que se recomienda la
institucionalizaciéon del dialogo social para que sea sostenido y
eficiente mediante, por ejemplo, consejos econdmicos y sociales.
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MICHELI THIRION J

Los call centers y los nuevos trabajos del siglo XXI.-- México:
Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey, 2007.
11h.

Publicado en la "Revista Confines" n.5, ene.-may. 2007

La industria emergente de los call centers es un sector dinamico de la
economia mundial cuyos empleos se cuentan por millones. En este
articulo se muestran las caracteristicas tayloristas del proceso de
trabajo, las tendencias expansivas de las empresas del telemercado, la
concentracion del empleo en los jovenes asi como la debilidad de las
relaciones laborales en la industria. Llega a la conclusién de que las
condiciones estructurales del capitalismo postindustrial contemporaneo
constituyen el marco del crecimiento de la industria de call centers.
Estas condiciones son: la necesidad de administrar de modo competitivo
los flujos de informacidn y comunicacidon dentro de las empresas y las
organizaciones; la notable actividad de innovacién de los sectores de
las tecnologias de informacién y el desempleo estructural entre
Jjovenes universitarios o egresados. En el contexto de una economia
terciaria en expansion, los call centers se convierten en un modelo de
gestioén laboral y de creacién de empleos para el siglo XXI.

http://confines.mty.itesm.mx/articulos5/MicheliJ.pdf
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./ ARROYO A; DE ARMAS G; RETAMOSO A; VERNAZZA L
~ | Observatorio de los derechos de la infancia y la
.. adolescencia en Uruguay 2006.-- Montevideo: UNICEF,
2007. 119 p.

Bibliografia: p.101 ISBN: 978-92-806-4168-4

Este Observatorio persigue como objetivos principales reunir, ordenar
y analizar la informacidén cuantitativa y cualitativa disponible acerca
de la situacion de la infancia en Uruguay. Se concentra en areas que
se consideran relevantes en la vida de los nifios y adolescentes: las
condiciones materiales de vida (pobreza, indigencia y desigualdad), el
estado nutricional, la calidad de la educacidén basica y los temas de
proteccion: abuso, explotacion y violencia. También se buscan
identificar los posibles impactos de las politicas desarrolladas por
el gobierno en el campo de la infancia; esbozando un balance sobre la
actual gestidn gubernativa en este aspecto e identificar algunas
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tareas que aun resta enfrentar asi como las perspectivas a mediano y
largo plazo.

Al igual que en las anteriores publicaciones, pretende examinar la
situacion de los nifios y adolescentes uruguayos empleando como prismas
analiticos el enfoque de derechos y la mirada sobre los ciclos de vida
(en los capitulos dedicados al estado nutricional de los nifios, la
calidad de la educacién y los temas de proteccion hacen énfasis,
respectivamente, en la primera infancia, la nifiez en edad escolar y la
adolescencia); brindando ademads a los tomadores de decision y a la
sociedad toda algunos 1insumos de informacién y analisis con el
objetivo de promover y proteger los derechos de los nifios vy
adolescentes uruguayos.

http://www._unicef.org/uruguay/spanish/resources 6260.htm
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BANCO MUNDIAL

El' potencial de la juventud: politicas para
jJjovenes en situacion de riesgo en América Latina y
el Caribe: resumen ejecutivo. 2007. 21p.

Concretar las esperanzas de los joévenes de América Latina es crucial
no sé6lo para su bienestar sino también para el bienestar de toda la
region. Se debe ayudar a desarrollar su potencial: la familia, la
comunidad, los gobiernos, las organizaciones sin fines de lucro y los
organismos internacionales. Se han alcanzado buenos resultados pero
se ha fallado en otros. ElI tema central del informe es cémo aprender
de los éxitos y como corregir los fracasos. Los jovenes en situacidn
de riesgo son el tema central de este documento. Persigue dos
objetivos: 1identificar quienes son los jovenes en situacidéon de
riesgo en América Latina y el Caribe y proporcionar a las
autoridades de los paises de la region directrices fundadas en
pruebas que ayuden a mejorar la efectividad y la eficiencia de las
inversiones en iniciativas para los joévenes. Concluye sefialando que
los gobiernos pueden ser mas efectivos a la hora de prevenir la
caida de los jovenes en conductas de riesgo y en ayudar a aquellos
que ya estan involucrados en conductas perjudiciales. Presenta un
conjunto de herramientas para asesorar y guiar a las autoridades en
la reforma de su cartera de intervenciones.

http://siteresources.worldbank.org/INTLACINSPANISH/Resources/Youth Spa
nish_Ex_Summary.pdf
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MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL. INSTITUTO NACIONAL DE

LAS MU JE RE S

Primer Plan Nacional de Igualdad de Oportunidades vy
Derechos: politicas publicas hacia las mujeres 2007-
2011, Uruguay.--Montevideo: Instituto Nacional de las
Mujeres, 2007.

103 p.

ElI' Plan se propone revertir las desigualdades que afectan a las
mujeres y combatir toda forma de discriminacidon. Es un instrumento
de promocion de los derechos humanos que busca la inclusién social,
politica y cultural de las mujeres, y al mismo tiempo es una
herramienta integral que hace posible la generacién de nuevas
politicas publicas y la modificacion de las existentes. Fue elaborado
por el Instituto Nacional de las Mujeres, organismo rector de las
politicas publicas de género y aprobado por el Poder Ejecutivo en mayo
de 2007. Sus principios rectores son: 1. Garantizar el respeto y la
vigilancia de los derechos humanos de las mujeres conceptualizados
como derechos civiles, politicos, econdmicos, sociales y culturales,
aplicando y desarrollando una legislacid6n igualitaria. 2. Promover
la ciudadania plena, garantizando el ejercicio igualitario de los
derechos; la inclusién social, politica, econdmica y cultural de las
mujeres, asi como su participacion activa en los procesos de
desarrollo. 3. Promover cambios culturales que permitan compartir en
condiciones de igualdad el trabajo productivo y las relaciones
familiares y aseguren el acceso equitativo de hombres y mujeres a los
procesos de innovacién, ciencia y tecnologia en 1los planes de
desarrollo. Forma parte del Uruguay Equitativo y se estructura sobre
la base de los cinco Uruguay (democratico, social, productivo,
innovador e integrado) tomando como referencia la propuesta
programatica del Gobierno y  sus lineamientos estratégicos.
Desarrollado de manera participativa y descentralizada, involucré a la
sociedad civil de todo el pais; se construyé en asambleas
departamentales y en reuniones sectoriales de consulta; y se analizo
con autoridades nacionales y departamentales, estableciendo metas y
asighando responsabilidades a los propios organismos del Estado.

http://www.mides .gub.uy/inamu/pub_primerplan.pdf
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SANZ M

Los desafios del Milenio ante la igualdad de género.-
- Santiago de Chile: CEPAL; UNIFEM, 2007. 134

Los desafios del Milenio

ante la igualdad de género Bibl iog rafl'a: p_ 133—134
@

fcirii] UNIFENT)

Presenta los resultados, estudiados en el 2005, correspondientes a
siete Objetivos del Milenio de once paises donde las mujeres
experimentan la pobreza y la desigualdad agravada por su condicién de
género. Debido a las menores oportunidades econdmicas y sociales que
derivan principalmente de la obligatoriedad cultural asignada a su rol
reproductivo y Jlas Hlabores de cuidado, las mujeres aparecen en
desventaja, inclusive alli donde han alcanzado logros importantes como
en la educacién. Se observa, asimismo, que existe una segmentacion
generalizada entre hombres y mujeres: a mayor pobreza en los hogares,
existe menor participacion laboral femenina y cuando 1o hace se
inserta en sectores de baja productividad; 0la brecha salarial es
desventajosa para las mujeres, el numero de mujeres con SIDA aumenta
en forma alarmante, entre otros. Aunque no toda [la iInformacion
presentada en los estudios realizados es homogénea y por lo tanto no
admite comparabilidad, se observan tendencias similares en muchos
sentidos. Muchos ejemplos pueden ilustrar la situacion de otros
paises. La informacion es comparable por lo menos para el caso de los
indicadores oficiales de los ODM y el principal desafio radica en su
integracion sistematica en el analisis de la pobreza y los objetivos
de desarrollo. Sefiala que es necesario contar con mas Yy mejores
fuentes de informacién que permitan comprender mejor las causas
estructurales de la desigualdad de género como la divisiéon sexual del
trabajo. Se demuestra que hay avances significativos pero todavia no
existe la igualdad de oportunidades y condiciones entre hombres vy
mujeres. Esto demuestra que los cambios en la cultura que reconozca
plena igualdad a las mujeres y a los hombres se imponen urgentemente.
Todos los estudios de los paises evidenciaron dificultades en la
construccion e interpretacion de algunos indicadores, debido a Ila
falta de datos desagregados por sexo, origen, edad u otros. Concluye
sefialando que la igualdad de oportunidades es un objetivo a alcanzar y
un requisito basico en una estrategia de desarrollo sostenible.
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JIMENA J

Responsabilidad Social Empresaria en Latinoamérica: el rol de los
medios de comunicacidén en despertar conciencia sobre estos temas.-- 18
p-

Plantea la tematica de la Responsabilidad Social de las Empresas
(RSE), realizando una exploracion del concepto y definiéndolo. Destaca
la importancia de los medios de comunicacién en la difusién de la
informacion relativa a esta temtica. Visualiza como actuan los medios
de comunicacion britanicos y presenta el estudio de un caso en el Reino



Unido. Indica que no es comun encontrar informacién sobre RSE en los
medios de comunicacién de Latinoamérica, esto podria darse por falta
de 1informacién precisa asi como por falta de entendimiento de las
implicaciones que tienen los conceptos relacionados con RSE. Presenta
ejemplos de Ecuador, Uruguay, Argentina, Chile, Brasil y Honduras y un
andlisis mas profundo del caso argentino. Establece tendencias en
cuanto a la RSE en si misma y a la difusion que los medios haran de
ella en un futuro en los paises latinoamericanos. Concluye con el
verdadero rol de la prensa en lo referente a RSE, el que incluye tener
una postura critica frente a la sustentabilidad, cubrir acciones de
RSE y desarrollo sustentable, estimular el debate sobre el tema de
manera mas activa y ser un investigador de los angulos de los negocios
para evaluar sus costos y beneficios y sus estrategias relacionadas a
la RSE para estimular las innovaciones de las empresas en estas
practicas.

http://www._tntexpress.com.ar/CV._pdf
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