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Presentacion

| problema del empleo de los jévenes constituye una cuenta pendiente y un desafio
tanto para los paises desarrollados como para los paises en desarrollo. Existe un ndmero
desproporcionadamente alto de hombres y mujeres jovenes desempleados por largos

periodos u obligados a trabajar en condiciones precarias o con contratos de corta duracion.

Por otro lado, el hecho de que los jévenes sean los mds afectados por el desempleo, el
subempleo y las condiciones de trabajo precarias y que, ademds, la mayoria provenga de
familias pobres, crea un circulo vicioso de pobreza que se transmite de una generacién a

otra, anulando de esta manera los mecanismos tradicionales para reducirla.

Entre los jévenes asume particular relevancia la necesidad de atender al concepto
integrador del trabajo decente, impulsado por Organizacién Internacional del Trabajo. Dicho
concepto llama la atencién no sélo sobre el déficit que en materia de cantidad de empleos

existe, sino también en lo que refiere a su calidad.

Si por trabajo decente se entiende al trabajo productivo y seguro, respetuoso de los
derechos laborales, con ingresos adecuados, con proteccién social y con didlogo social, libertad
sindical, negociacién colectiva y participacién, queda claro cudnto resta aln por hacer en

nuestros paises a fin de asegurar un trabajo decente para las y los jévenes.

Es con este objetivo que la OIT ha unido fuerzas a las del Banco Mundial y Naciones
Unidas con el fin de constituir una nueva Red de Empleo Juvenil. Dicha Red cuenta entre sus
objetivos la elaboracién de recomendaciones para la promocion del empleo juvenil, la
divulgacién de informacién sobre las prdcticas y lecciones exitosas extraidas de las politicas
y programas de empleo juvenil pasados o en curso y el emprendimiento de iniciativas en este
campo basadas en la colaboracion e intervencion de interlocutores ajenos al sistema de

Naciones Unidas.

En tal sentido, la presente Guia ha sido elaborada con el fin de contribuir a que las
organizaciones de trabajadores fortalezcan su accionar con relacién a las jévenes y los jévenes,

tanto en lo que refiere a sus oportunidades de empleo como a su organizacion.
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Presentacion

Es el resultado de la conjuncién de esfuerzos entre la Oficina de Actividades para los
Trabajadores —ACTRAV-, el Programa In Focus sobre Conocimientos Tedricos y Prdcticos y
Empleabilidad —IFP/SKILLS- y el Centro Interamericano de Investigacién y Documentacién

sobre Formacién Profesional -Cinterfor/OIT-.

Su elaboracién fue coordinada por Fernando Casanova desde Cinterfor/OIT, quien
conté con la colaboracién de especidlistas de las tres instancias antes mencionadas, asf
como de jévenes dirigentes sindicales pertenecientes a centrales sindicales de CGT (Argentina),
Forca Sindical, CGT y CUT (Brasil), CAT y CUT (Chile), CNT y CUT (Paraguay) y PIT-CNT

(Uruguay). A todos ellos vaya nuestro mds sincero agradecimiento.

Pekka Aro Manuel Simén Pedro Daniel Weinberg
IFP/SKILLS ACTRAV Cinterfor/OIT
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Objetivos y propuesta metodologica

Se trata éste de una gufa de formacion sindical. En tal caracter, se espera que sirva como herra-
mienta para que los sindicatos difundan conceptos y nociones sobre el tema de la juventud vy el
empleo entre sus afiliados, que sirvan como base para el desarrollo de acciones positivas del
movimiento sindical en este campo.

De forma especffica la presente gufa se propone:

L1 Proveer de lineas de accidn que permitan comprender vy valorar el rol de los sindicatos para
los varones y mujeres jévenes, los gobiernos, las contrapartes sociales y la sociedad civil en
general.

LI Definir tareas y desafios que los sindicatos pueden acometer en orden a promover el em-
pleo juvenil, colocando especial énfasis en la importancia de dicho rol.

[J  Presentar lineas de accidn y herramientas practicas bajo la forma de ejemplos efectivos de
ideas, instrumentos legales nacionales e internacionales, etc.

L] Facilitar el aprendizaje desde la experiencia de otros, a través de la provision de ejemplos de
medidas ya desarrolladas.

Adaptacion a las circunstancias

particulares de cada pais y sindicato

Tipos de uso de la Guia

Juventud y Empleo - Guia Sindical

El empleo juvenil es un tema complejo, que difiere entre paises y regiones, niveles
socioecondmicos, grupos de edad y de género. La guia propone un acercamiento preliminar a
dicha complejidad.

Debido a ello, las informaciones, datos, afirmaciones, experiencias y posibles lineas de accién
aqui presentadas deben ser adaptadas por sus usuarios a la realidad en la que actGan sus
organizaciones.

Como propuesta metodoldgica, esta Guia admite los siguientes tipos de uso:

[ Como material basico de referencia para un curso de formacion sindical sobre
el tema del empleo juvenil. La duracién prevista del curso es de unas 60 horas y se
espera que los participantes obtengan una visidon general del tema del empleo juvenil y del
disefo de estrategias de accién sindical para la promocién del mismo.

[ Como material formativo y de lectura a nivel individual. Si bien esta Guia no es un
libro de texto en sentido tradicional, su estructura y contenidos permiten una lectura y una
reflexion Utiles para cualquier sindicalista que desee acercarse y profundizar en el tema.

[ Como una compilacion de insumos, ordenados por médulos tematicos: El sindi-
cato puede desarrollar actividades de formacion dirigidas al tratamiento especffico de algu-
nos de los temas abordados en esta Guia. Para superar el caracter introductorio de ésta, se
recomienda la complementacion con otras lecturas y materiales.



Objetivos y propuesta metodologica

Criterios de trabajo

Abordaje y
reflexion
colectiva de
los temas

Presencia de
facilitadores

Uso de
recursos
adicionales

Juventud y Empleo - Guia Sindical

I Como material de referencia complementario a otros recursos formativos: Los
temas que se abordan aqui, pueden ser un componente mas dentro de un programa que
abarque mas temas que los estrictamente relacionados con los jovenes y el empleo. Quie-
nes estén a cargo del disefio de tales actividades, podran decidir sobre su uso total o parcial,
asf como la carga horaria asignada al tratamiento de los temas aqui abordados.

A continuacion se aportan una serie de criterios para trabajar con esta Guia. Estos deben ser
tomados en forma flexible, adaptandolos a las circunstancias, necesidades y posibilidades de cada
organizacién.

La utilizacidn de esta Guia como un recurso formativo en actividades colectivas, permitira que las
informaciones y perspectivas manejadas se complementen con los aportes de los participantes.

Para las fases de discusién, intercambio de opiniones y elaboracién de propuestas y lineas de
trabajo (dindmicas de grupo), se recomienda la formacién de grupos de entre 6 y 10 personas.
En las fases de presentacién general de los temas, el nimero de participantes puede ser mayor
(talleres de discusién plenarios), aunque siempre sera recomendable la presencia de expositores
y moderadores de los debates que se susciten.

Tanto en las instancias plenarias como de grupos, se recomienda trabajar en forma mixta, a fin de
considerar adecuadamente los intereses, expectativas y diferencias de varones y mujeres en todos
los temas. De igual modo, los moderadores y facilitadores deberfan tener una minima formacion
en un enfoque de género, a fin de asegurar su abordaje transversal en todos los temas.

Los participantes con experiencia previa en actividades de formacion sindical, tienen una funcién
primordial en la presentacién y organizacién de la discusion de los distintos temas. En general,
para las sesiones plenarias se requerira una experiencia mayor. En cambio las sesiones de trabajo
en grupos pueden ser moderadas por participantes electos por sus pares, a partir de pautas
generales de trabajo.

La presente Gufa deberfa ser complementada con el uso de otros recursos.
Por ejemplo:

LJ Mediante los vinculos del sindicato con universidades, centros de estudio e investigacion,
instituciones y organismos nacionales o internacionales especializados es posible disefiar un
ciclo de exposiciones que acompafen el desarrollo del curso y aporten nuevos elementos.

[J Labusqueda de informacién complementaria puede formar parte de las propias actividades
a desarrollar por los participantes o bien pueden ser procuradas mediante los vinculos del
sindicato antes mencionados.

[] Mediante el uso de Internet y correo electrénico, los participantes pueden ayudarse en la
blUsqueda e intercambio de informacién. En paises donde resulte dificil reunir a participantes
de diferentes regiones para desarrollar el curso, las actividades pueden desarrollarse en
diferentes lugares, propiciando intercambios entre los distintos grupos mediante correo elec-
trénico o el uso del Web.

[J Tanto a los efectos de la visualizacion de estadisticas, como de la presentacion de los resulta-
dos de la discusiéon en grupos de trabajo, el uso de proyectores de transparencias, datashow
y papeldgrafos facilitara los trabajos a desarrollar.



Objetivos y propuesta metodologica

A continuacién se presenta una estimacion de las horas lectivas necesarias para el abordaje y
tratamiento de los diferentes mddulos y temas. Esto serd Iégicamente motivo de adaptacion en
funcién de las posibilidades de cada sindicato y de los propios participantes.

MODULO Carga horaria Dinamica Tiempo Total
taller de grupos
Presentacion de los objetivos 2 2

del curso y propuesta
metodoldgica. Organizacién
general de los trabajos.

Maodulo |. El desafio del Il 5-6 l6-17
empleo juvenill

Maodulo 2. La accién sindical en 8 2-3 [0-11
el marco de las politicas de
empleo y formacion profesio-
nal para jovenes

Mddulo 3. Organizando a los 6k 2 9
no organizados y proteccién
de los trabajadores vulnerables

Modulo 4. Las estrategias de 5 2 /
autoempleo entre los jévenes

Mdédulo 5. La promocién de la 5 2 7
igualdad de género dentro de
los sindicatos

Médulo 6. Estrategias para la 5 2 7

incorporacion de jovenes a los

sindicatos

TOTAL HORAS 43 16-18 59U;- 611
. J
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Juventud y empleo
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Modulo 1

El desafio del empleo juvenil
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El desafio del empleo juvenil

— Objetivos: N
Este primer médulo de trabajo tiene como objetivos, que los participantes:

[ Estén informados y realicen un abordaje general sobre el empleo juvenil en el marco de la situacién del
empleo en general.

Arriben a una definicién conceptual y operativa de “juventud”.
Conozcan sobre la situacién de los jévenes en materia de empleo en los paises del Mercosur y Chile.

Andlicen los principales factores que influyen en el comportamiento del empleo juvenil.

O 0O o d

Conozcan las principales caracteristicas de las politicas publicas de empleo juvenil implementadas en dichos
paises y puedan realizar una andlisis critico de las mismas.

— Carga horaria del Médulo: |1 horas, distribuidas de la siguiente manera: ~

U La situacién general del empleo. La situacién del empleo juvenil. Definiendo a la Juventud. Cémo han afectado
los cambios en el mercado de trabajo a los jovenes: 3 horas

LI Factores que influyen en el empleo juvenil: 4 horas

LI Las politicas de empleo juvenil: 4 horas.

Dinamica Grupal: entre 5 y 6 horas

1.1 La situacion general del empleo

En nuestros paises, el tema del empleo constituye una de las principales preocupaciones. A
diario escuchamos expresiones tales como “generar mas y mejores empleos”; “abatir el

desempleo”; “alcanzar el pleno empleo”. Sin embargo, a la hora de proponer soluciones, no
siempre existe acuerdo entre los distintos actores.

[1 Las soluciones no son ultimas, ni simples ni inmediatas

Mientras en algunos casos se propone mantener el objetivo del pleno empleo, no siempre hay
acuerdo en las Vias para alcanzarlo. Es frecuente también escuchar hablar de «paliativos» para el
problema y, més recientemente, surgen opiniones que nos hablan del fin del mundo del trabajo y de
un nuevo escenario en el cual el trabajo humano dejarfa de ser el principio ordenador de la vida social.

Juventud y Empleo - Guia Sindical 10



El desafio del empleo juvenil

[ Las divergencias se reducen a la hora de realizar un diagnéstico de la situacion.
Las principales diferencias que se constatan entre el mercado de trabajo del

pasado y el de hoy son:
EN EL PASADO

ACTUALMENTE

* El crecimiento del empleo estaba
“atado” al crecimiento econémico.

* El comportamiento del empleo se
“divorcia” del crecimiento econdmico.
Puede existir crecimiento econémico
sin aumento del nimero de empleos
0, cuando Menos, son necesarias tasas
de crecimiento econdmico cada vez
mas altas para asegurar el mismo
volumen de empleo.

* El desempleo era un fenédmeno
coyuntural, vinculado a los perfodos de
recesion econdmica.

* El desempleo se convierte en un
problema estructural y permanente.

* La pauta normal de los mercados de
trabajo era el empleo estable y “para
toda la vida”.

* Los empleos son inestables, implican
cambios de tareas, de empresa, con
periodos de desocupacién, muchas
veces de larga duracion.

* La mayor parte de los empleos eran
formales y de tipo asalariado.

* Crece el sector informal, asf como las
formas de autoempleo, trabajo
independiente, cuentapropia o
subcontratado.

* Existfa una tendencia a la caida en la
importancia del empleo en el sector
rural y a un incremento del empleo en el
sector industrial.

* Ala par que se profundiza la caida del
empleo en el sector rural, se le agrega
la calda en el sector industrial y crece la
importancia del sector comercial y de
servicios como generador de empleos.

* El empleo publico significaba una
porcidn importante del empleo total.

* Tendencia a la disminucidn del empleo
publico, muchas veces con pérdidas
significativas de derechos adquiridos y
en el poder adquisitivo de los salarios
de estos trabajadores.

* La poblacién activa era
predominantemente masculina.

* Las mujeres incrementan su
participacion econdmica, aunque
persisten desigualdades en materia de
acceso al empleo, de salarios y de
proteccién social.

Juventud y Empleo - Guia Sindical



El desafio del empleo juvenil

[] éA qué se deben estos cambios? Veamos algunos factores que han intervenido

para producirlos:

EN EL PASADO

ACTUALMENTE

* Nuestros paises llevaban adelante
modelos de desarrollo econdémico “hacia
adentro”, con fuertes politicas de
proteccién a la produccién nacional.

El contexto se caracteriza por la apertura
comercial y la insercién de los paises en
una “economia globalizada”.

* Nuestros paises contaban con politicas de
desarrollo industrial basadas en la
sustitucién de importaciones.

La produccién y los servicios nacionales,
las empresas y sectores productivos, se
ven condicionados por las reglas de la
economia global y sus exigencias en
materia de competitividad.

* Los Estados posefan un fuerte
protagonismo en la economia, ya fuere
mediante politicas de intervencidn o
mediante empresas publicas (“Estado
empresario”).

El mercado se vuelve mas protagdnico, se
producen privatizaciones y se reduce el
intervencionismo estatal.

* |atendencia era hacia mercados de
trabajo reglamentados, con incremento
de los dispositivos de proteccién social y
de la negociacién colectiva.

Tendencia hacia la pérdida de derechos
adquiridos, déficit en materia de
proteccién social y retroceso de la
negociacion colectiva.

— Recordemos que:

[J Las caracteristicas y comportamiento del mercado de trabajo se han modificado
profundamente durante las Ultimas décadas.

] Antes predominaba el trabajo formal y el empleo asalariado y estable, el desempleo era
un problema coyuntural y la poblacién econémicamente activa era fundamentalmente
masculina. El empleo tendia a crecer en el sector industrial y el empleo piblico era una
porcién importante del total. Mercados de trabajo con tendencia a la regulacién.

[ Actualmente el empleo asalariado y estable es mds una excepcién que la regla, crecen el
sector informal y las formas de trabajo independientes o por cuenta propia. Las mujeres
incrementan su participacion econémica. Decrece la importancia del sector industrial
mientras crece la del sector de los servicios y disminuye el peso del empleo piblico. Mercados
de trabajo con tendencia a la desregulacién.

1.2. La situacion del empleo juvenil

Para analizar qué cosas han cambiado en la relacidn de los jévenes con el empleo y cuél es su
situacion actual, dediquemos primero un poco de tiempo a intentar determinar de quiénes
hablamos cuando hablamos de jévenes.

Juventud y Empleo - Guia Sindical



El desafio del empleo juvenil

Definamos
ala
juventud...

Pero la
juventud
es un
concepto
relativo...

Naciones Unidas
recomienda, y asi
ha sido adoptada
por la OIT, la
delimitacién
prdctica del grupo
“juventud” a la
poblacién
comprendida
entre los 15y los
24 anos de edad.

Una definicién corriente de “juventud” es aquella que establece que ella se trata del proceso que
atraviesa el puber hacia la adultez. Vale decir, desde que la persona, varén o mujer, alcanza su
madurez bioldgica y su capacidad reproductiva, hasta que asume efectivamente los roles vy el
comportamiento que la sociedad caracteriza como propios de una persona “adulta”.

Naciones Unidas recomienda, y asi ha sido adoptada por la OIT, la delimitacién prdctica
del grupo “juventud” a la poblacién comprendida entre los 15 y los 24 afios de edad.

A su vez, y en funcidn de los comportamientos diferenciados con relacién al trabajo, se suele
dividir este grupo en dos subgrupos:

[J Los jévenes “adolescentes” de entre |5y |9 afios de edad.

L] Los jévenes “adultos” de entre 20 y 24 afios de edad.

Mas que una definicién, lo anterior es una convencién establecida con base en el comportamiento
de las personas a determinadas edades. Posee una utilidad practica, como la de posibilitar las
comparaciones entre paises, regiones, clases sociales o momentos histéricos. Pero por otro
lado, se vincula a ciertos objetivos o aspiraciones tales como:

U Que nadie deberfa trabajar antes de los |5 afios.

0 Que es admisible que una persona procure un empleo entre los 15y los |9 afos.

O Que es deseable que a partir de los 20 afios de edad las personas vayan consolidando su
situacion de trabajo e ingresos de acuerdo con las necesidades que aparecen en esta
etapa (emancipacion, constitucién de un hogar, procreacién, etc.).

Mas alla de las definiciones mas aceptadas, es preciso comprender que si la juventud es una etapa
o proceso de transito entre la nifiez v la adultez, las caracteristicas de este transito varfan en
funcidn de algunos factores. Asi, lo que se entiende por juventud es diferente:

L] Entre distintas épocas de una misma sociedad: el pasaje de sociedades rurales a
industriales, o de éstas a la actualmente conocida como “sociedad del conocimiento”, supo-
nen diferentes tiempos y requerimientos para la incorporacién de los saberes vy la adopcién
de comportamientos entendidos como adultos. Asf, el ambito de lo juvenil ha venido ensan-
chandose progresivamente.

[J Entre sociedades y culturas diferentes: En las sociedades modernas los comporta-
mientos asociados a la juventud pueden llegar hasta los 30 afios, cuando las personas culmi-
nan sus procesos de educacién formal y se independizan econdémicamente. En otras cultu-
ras el transito hacia la vida adulta esta pautado por una serie de rituales simbdlicos, asociados
a la madurez sexual y reproductiva, a la iniciacidn en tareas y tradiciones o a la asuncién de
ciertos roles sociales definidos como adultos.

LI Entre clases sociales: Una misma sociedad puede contener dentro de sf diferentes ma-
neras de entender la juventud: un joven perteneciente a un hogar de altos ingresos tiene la
posibilidad de prolongar su juventud, mientras que un joven de un hogar pobre, sufre la
presion de aportar un ingreso adicional al presupuesto familiar y de adoptar més temprana-
mente roles “adultos”.

[] Segdn género: La juventud no es un proceso neutro y asexuado. Durante la infancia y
adolescencia, varones y mujeres conforman su identidad de acuerdo a los modelos domi-
nantes en cada cultura. Estos modelos condicionan las formas de actuar de varones y muje-
res. Tradicionalmente los jévenes se han preparado para ejercer el trabajo productivo y las
jovenes para el trabajo doméstico v la reproduccién. Las mujeres acceden al empleo presio-
nadas por las crisis econdémicas y sociales.

Juventud y Empleo - Guia Sindical 13



El desafio del empleo juvenil

¢Cémo han
afectado a
los jovenes
los cambios
en el
mercado de
trabajo?

O

Hasta mediados de los anos 70, si bien los jévenes eran afectados por situaciones como la
pobreza y marginacién, habia esperanza de mejoria a través de la generacién de empleo
mediante el crecimiento econémico, el desarrollo de la industria, la extension de la cobertura
de la ensefianza bdsica y el progresivo abatimiento de los indices de analfabetismo.

Estas situaciones permitian sofiar con una sociedad donde los jovenes ingresaran al mercado de
empleo en forma progresiva y ordenada y, sobre todo, pudieran proyectarse a si mismos en un
futuro a imagen y semejanza de los valores que la sociedad adulta transmitfa: trabajo de por vida,
formacién de una familia, progreso profesional y laboral.

Sin embargo, y durante la ultima década:

U
g

El mercado de trabajo no ha sido capaz de generar empleos estables y de calidad.

El crecimiento se produce en sectores de baja productividad, en especial bajo la forma de
autoempleo y microempresas.

El desempleo afecta particularmente a los varones y mujeres jévenes (y a las mujeres en
general), los cuales son los Ultimos en ser incorporados al mercado de trabajo en los
perfodos de crecimiento econémico, y son los primeros en ser despedidos durante los
periodos de recesion.

Los jovenes de bajo nivel socioeconémico y con carencias en su educacién se han tornado
en los mas vulnerables laboralmente, con mayor probabilidad de estar desempleados o
desempefiandose en sectores poco productivos y en condiciones precarias.

L] Si consideramos la situacién en materia de empleo entre los jévenes adolescentes y

Hasta mediados
de los anos 70, si
bien los jévenes
eran afectados por
situaciones como
la pobreza 'y
marginacion, habia
esperanza de
mejoria a través
de la generacion
de empleo
mediante el
crecimiento
econoémico, el
desarrollo de la
industria, la
extension de la
cobertura de la
ensefnanza bdsica
y el progresivo
abatimiento de los
indices de
analfabetismo.
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entre los jévenes adultos, encontramos algunas diferencias:

[J Considerando que la tasa de actividad o participaciéon econémica consiste en la proporcion de
personas mayores de |5 afios que busca trabajo o que tiene actualmente trabajo, tenemos que:

O Losjévenes deentre |5y |19 afos poseen tasas de actividad econdmica menores que
los jovenes de 20 a 24 afios.

U Los jovenes de 20 a 24 afios presentan tasas de actividad econdmica similares a las del
resto de la poblacién adulta.

U Los jévenes varones de entre |5y |9 afos tienen en general tasas de actividad mas
altas que las mujeres del mismo grupo de edad. Otro tanto sucede en el grupo de 20
a 24 afios aunque con niveles de participacién mas altos que entre los adolescentes.

Tasas de actividad por sexo, grupos de edades y paises
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El desafio del empleo juvenil

L] Si consideramos las tasas de desempleo, esto es, la proporciéon de jévenes que, o han
perdido su empleo, o lo estdn buscando por primera vez, en el total de jévenes activos,
tenemos que:

U Las tasas de desempleo son mas altas entre los jovenes de |5 a 19 afios, que entre los
jovenes de 20 a 24 afios.

U Entre los jévenes de |5 a |9 afos, las tasas suelen ser casi cuatro veces superiores a las
del resto de la poblacion.

U Entre los jovenes de 20 a 24 afos, las tasas de desempleo suelen ser 2 veces y media mas
altas que las del resto de la poblacién.

U Los varones de entre |5y |9 afos tienen tasas en general mas altas que las mujeres de
iguales edades, aunque se trata en ambos casos de tasas muy altas. Brasil, entre los paises
del Cono Sur, es una excepcidn a este respecto, con tasas de desempleo femenino
adolescente mayores a las de desempleo masculino del mismo grupo.

O Sinembargo, entre los jévenes de 20 a 24 afos, acontece exactamente al revés: las mujeres
jovenes adultas son mas afectadas por el desempleo que los varones del mismo grupo.

Tasas de desempleo por sexo, grupos de edades y paises
60
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0 T T T T
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[J Parala OIT empleo precario es una ‘relacién laboral donde falta seguridad de empleo, uno de
los elementos principales del contrato de trabajo”, y que “comprende el contrato temporal y el
contrato a tiempo fijo, trabajo a domicilio y la subcontratacién”. Aun cuando el concepto de
trabajo precario es diferente entre paises y no es posible, por tanto, realizar comparaciones
entre ellos, podemos observar que:

U Los jovenes de |5 a |9 afos son mas afectados por situaciones de precariedad laboral,
que los jovenes de 20 a 24 afos de edad.

O Enambos grupos de edad, mujeres y varones aparecen similarmente afectados por este
problema.

[J Sitomamos en cuenta el nivel de calificacién de los jovenes, veremos que el grado en que
éstos acceden o no a la educacién vy a la formacion profesional posee una influencia impor-
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Porcentaje de precariedad laboral entre jovenes de 20 a 24 anos,
ocupados, segln sexo, pais y ano
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tante con relacién a sus oportunidades de encontrar empleo. Hay al respecto algunas cues-

tiones a resaltar:

O A pesar de que los jovenes de hoy estan més calificados que los del pasado (o lo que es

igual, que los adultos), son quienes sufren las mayores tasas de desempleo.

U De todas formas, el nivel de calificacion incide positivamente en las oportunidades de

encontrar empleo y de mantenerse trabajando.

U Asi, en los paises del Cono Sur, tanto en el grupo de jévenes de |5 a |9, como en el de 20
a 24 afnos que se encuentra desempleado, mas de la mitad posee baja o nula capacitacion.
O Si bien en general las mujeres poseen niveles més altos de calificacidon que los varones,
ellas se ven igualmente o més afectadas por el desempleo, especialmente en el grupo de

20 a 24 anos.

'] Nueva Red de formulacion de politicas

Para abordar el problema del desempleo juvenil, la OIT ha unido sus fuerzas a las del Banco Mundial y Naciones
Unidas con el fin de constituir una nueva Red de Empleo Juvenil. En una carta dirigida a Juan Somavia, Director
General de la OIT, el Secretario General de Naciones Unidas, Kofi A. Annan sefiala: “con la adopcidn por unanimidad
de la Declaracion del Milenio de las Naciones Unidas, los lideres mundiales han decidido desarrollar y ejecutar
estrategias que brinden a los jévenes de todo el mundo una verdadera oportunidad de encontrar un trabajo
decente y productivo”.

Los objetivos de la red de formulacién de politicas son:

* Elaborar un conjunto de recomendaciones para la promocién del empleo juvenil que el Secretario Gene-
ral propondra a los lideres mundiales para la adopcién de acciones en el plazo de un afio.
* Divulgar informacién sobre buenas practicas v las lecciones extraidas de las politicas y programas de em-
pleo juvenil pasados o en curso.
* Emprender un conjunto de iniciativas de empleo juvenil basadas en la colaboracidn y en la intervencién de
interlocutores ajenos al sistema de Naciones Unidas.
Para el Sr. Annan, “el planteamiento general acordado consiste en abordar el empleo juvenil como un elemento
fundamental de los principales programas de desarrollo, asi como en iniciar iniciativas especfficas en esta materia”, y
anade que las recomendaciones en cuanto a formulacién de politicas deben vincularse a “acciones concretas y visibles”.
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— Recordemos que: N

[ Ladelimitacion del grupo de los “jévenes” de acuerdo a Naciones Unidas corresponde
aaquellas personas comprendidas entre los |5y los 24 afios. En funcidn de sus diferentes
comportamientos con relacién al empleo, este grupo es dividido en dos subgrupos: el

de los “jovenes adolescentes” (15-19 afos) y el de los “jévenes adultos” (20-24 afos).

[ Sin embargo, y mas alld de esta convencion, el concepto de juventud es relativo, y sus
manifestaciones practicas varfan de acuerdo a factores histéricos, sociales y culturales,
socioecondmicos o de género.

[ Elmercado de trabajo no ha sido capaz de generar empleos en cantidad y calidad suficientes
para los jovenes. Estos resultan promedialmente mas afectados por el desempleo, la
informalidad y la precariedad laboral, a pesar de sus mayores niveles de calificacion.

|.3. Los factores que influyen en el empleo y desempleo juvenil

Los factores que influyen en las posibilidades de acceso de los jévenes al empleo y en la calidad
de éste, son multiples. La forma en que ellos se combinan y su importancia especffica varfan
entre los diversos paises y areas geograficas. Abordaremos a continuacion algunos de los mas
importantes.

La generacion de nuevos empleos y el ritmo con que se generan son factores claves para el
comportamiento del desempleo en general. Histéricamente durante los periodos de crecimiento
econdmico la demanda de trabajo tendia a aumentar. En la actualidad esta relacién no es tan
directa. El desempleo como problema estructural se mantiene en varios paises mas alla de la
existencia de una situacién de expansién econémica.

A.

La demanda
agregada
de empleo

En el caso de las y los jévenes, la caida de la demanda agregada de empleo genera un
desempleo muy superior al del resto de la poblacion activa.

La explicacién mas concluyente para el comportamiento del desempleo juvenil en América Latina
en general, radica en la lenta expansién del empleo.

L] Durante la década pasada, la expansién de empleo entre los jévenes fue de 0.8% por afio,
en tanto que la de la poblacidn en general fue de |.8% por afio.

[J Existe un claro sesgo por edades en la creacidon de empleo, de cada |00 nuevos contrata-
e— dos, 7 fueron jovenes y 93 adultos.

De modo general, es posible entonces establecer los siguientes tipos de relacién entre demanda
agregada de empleo y empleo juvenil:

En el caso de las
y los jévenes,

la caida de la L] El comportamiento de la demanda agregada de empleo posee influencia sobre la situacién
demanda general del empleo en un pals, o lo que es igual, sobre los diferentes grupos de edad pre-
agregada de sentes en la poblacién activa.
empleo genera L] Sin embargo, afecta de forma diferente a estos distintos grupos v, en especial, a los mas
2 desempl.eo jovenes, entre los cuales sus efectos son mas notorios.
muy superior

[J Asf la caida en la demanda agregada de empleo genera usualmente mayores niveles de
desempleo, en primer lugar, entres los jévenes de |5 a 19 afios, en segundo lugar entre los
jovenes de 20 a 24 y, en menor grado, entre los mayores de 25 afios.

al del resto de la
poblacién activa.
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L1 Elincremento en la demanda agregada de empleo genera recuperacién en todos los grupos
de edades, aunque en orden inverso: mayor entre los de méas de 25 afos, intermedia entre
los jovenes de 20 a 24 afios y baja entre los jovenes de |5 a 19 afos.

L] Independientemente de los ciclos por los que atraviesa la demanda agregada de empleo, las
distancias relativas entre las tasas de desempleo de los distintos grupos de edad tienden a
mantenerse, existiendo proporcionalmente una mayor entre los jovenes y, en especial, en-
tre los jovenes de 15 a |9 afos.

Resulta indudable la importancia de este factor en las oportunidades de empleo de los jévenes.
Sin embargo, la persistencia de diferencias acentuadas entre los distintos grupos de edad, pone
de manifiesto que:

L] Primero, para lograr efectos positivos sobre la situacidon de empleo de los jévenes, son
necesarios incrementos importantes y sostenidos en la demanda de empleo, v;

] Segundo, que igualmente se requiere de estrategias especificas dirigidas a la generaciéon y
promocién del empleo para los jévenes, si es que se desea reducir las diferencias anotadas
entre ellos y el resto de la poblacion.

— Recordemos que: N

[J Elcrecimiento del empleo en general no posee ya una relacion directa con el crecimiento
econdmico. El desempleo se ha instalado como un problema estructural y permanente.

[J En el caso de los jovenes, la caida de la demanda agregada de empleo genera un
desempleo muy superior a la del resto de la poblacién activa. El grupo de los jévenes
de 15 a 24 afios es el mas afectado.

[ Para compensar estos efectos negativos es necesario no sélo un crecimiento importante
y sostenido en la demanda de empleo, sino también politicas especificamente dirigidas
a los jovenes.

Tanto el tamafno como el ritmo de crecimiento de la poblacion juvenil, se constituyen en una presion
sobre el mercado de trabajo. La insuficiente generaciéon de empleos con relacidon a las tasas de
crecimiento de la poblacidn juvenil puede ser una causante de desempleo. Este factor alcanza un
mayor grado de influencia en aquellas sociedades que registran altas tasas de crecimiento de su poblacion.

B. El peso o
tamano de
la mano de

obra juvenil

Una sociedad con altas tasas de natalidad y crecimiento demogréfico se encontrara enfrentada a
una presion constante derivada del gran nimero de jévenes que afo tras afio buscan incorporarse
a la vida activa. Por el contrario, una sociedad con baja natalidad y bajo ritmo de crecimiento
demogréfico puede, en teorfa, procesar la incorporacidn de las nuevas generaciones con un
desahogo mayor.

Los paises de América Latina vienen registrando, promedialmente, un pronunciado declive de
sus tasas de crecimiento poblacional. La poblacién joven en los paises del Cono Sur esta proxima
estabilizarse y podria compensar los desequilibrios en materia de generacién de empleo
productivo. Sin embargo, dicha presuncion no ha llegado a materializarse.

Lo anterior lleva a considerar que el comportamiento demogréfico de una sociedad posee cierta
influencia sobre el mercado de empleo, pero que la misma no es determinante y que deben
tomarse en cuenta otros factores.
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C.La
participacion
econdomica
de los
jovenes

La cobertura del
sistema educativo
y de formacion
profesional, asi
como los
estimulos
existentes para
que los jévenes
permanezcan en
él, poseen una
influencia
importante sobre
las tasas de
participacion o de
actividad juveniles
y, por tanto, sobre
su (des)empleo.

- Recordemos que: ~

L[] La proporcion de jovenes en el total de la poblacién y, sobre todo, el ritmo en que la
poblacién juvenil se incrementa, constituye una presion sobre el mercado de trabajo.

LI En nuestros pafses el ritmo de crecimiento de la poblacién juvenil ha venido
disminuyendo, sin embargo ello no se ha traducido en una mejora de la situacion del
empleo entre los jovenes.

La proporcién de jévenes que, dentro del total de la poblacién juvenil, se encuentran ocupados,
buscando trabajo por primera vez o desocupados buscando trabajo, es también un factor de
importancia que se combina con los restantes.

La existencia de una baja demanda agregada de trabajo, asociada a una coyuntura recesiva de la
economia, puede incidir para que los j6venes resighen momentaneamente la bisqueda de empleo,
dando como resultado una atenuacion en las tasas de desempleo. Al retomarse el crecimiento
econdmico e incrementarse la demanda agregada de empleo, muchos jévenes tienden a retomar
la busqueda de empleo, lo que puede hacer disminuir las expectativas de abatimiento del
desempleo, en la medida que hay mas personas procurandolo.

También la cobertura del sistema educativo y de formacién profesional, asi como los estimulos
existentes para que los jovenes permanezcan en él, poseen una influencia importante sobre las
tasas de participacién o de actividad juveniles y, por tanto, sobre su (des)empleo.

En conclusién, y a partir del andlisis de la incidencia de este factor en el empleo juvenil,
podemos decir que:

[J El comportamiento de las tasas de actividad o participacién afecta al comportamiento del
empleo juvenil.

] Se agudiza el desempleo juvenil durante los contextos recesivos y de caida de la demanda
agregada de empleo si las tasas de participacion de los jévenes son altas o tienden a
incrementarse.

L] Impide el abatimiento del desempleo juvenil aln durante periodos de expansion econdmica
y de crecimiento de la demanda agregada de empleo, si las tasas de participacién juvenil
tienden a incrementarse en tal grado que tornen invisibles los efectos del crecimiento del
empleo.

] De modo general, puede afirmarse que una menor predisposicion a la actividad econdmica
de los j6venes, reflejada en sus tasas de participacién, impactara positivamente en la situaciéon
del empleo juvenil.

[ Apuntaratal objetivo desde el punto de vista sindical, requerirfa la formulacion de propuestas
que fuesen a favor de los jovenes, por ejemplo, propendiendo a una mayor y mejor
cobertura de los sistemas de educacidn y formacién profesional entre los jévenes, de
modo tal que existiese una retencidén mas duradera de los j6venes en dichos sistemas v
aliviando la presién sobre el mercado de trabajo.

[J El punto anterior no puede desligarse de consideraciones sobre la calidad de la oferta
educativa y de formacién profesional, ni de la discusidn general acerca de las estrategias
para la generacién de empleo, de tal forma que se trate de medidas efectivas y no una
simple postergacién del problema hacia el futuro.
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D. Los
salarios de
los jovenes

En América
Latina, existe
una pronunciada
brecha entre los
salarios de los
jovenes y los de
los adultos.

~ Recordemos que: )

L] Por tasa de actividad o participacién econdmica juvenil se entiende a la proporcién de
jovenes que buscan trabajo (por primera vez o por haber quedado desempleados) y
los que trabajan, en el total de la poblacién juvenil.

[J Cuando las tasas de actividad juvenil se incrementan, significa que hay mas jévenes
procurando un empleo.

LI Si el incremento en la participacién juvenil es superior al incremento de los empleos
disponibles para ellos, puede haber crecimiento del empleo con un aumento simultaneo
del desempleo.

[J Entre las estrategias positivas para reducir los niveles de participacién econdémica de
los jévenes y el abatimiento del desempleo se destacan las dirigidas a favorecer la
prolongacién de los periodos de educacion y formacién profesional.

La relacién entre los costos existentes en el mercado para proceder a la contratacion de jévenes
y los necesarios para contratar a otro trabajador pueden, alternativamente, favorecer u obstaculizar
el acceso de los jévenes al empleo. En ciertos contextos, el costo del salario puede facilitar dicho
acceso, aunque en condiciones precarias.

En América Latina, existe una pronunciada brecha entre los salarios de los jovenes y los
de los adultos.

Durante la Ultima década, sin embargo, se observa una leve disminucion. Un joven trabajador gana un
salario correspondiente al 43% del de un adulto, porcentaje que desciende al 28% si se trata de
j6évenes menores de 20 afos al final de la década (ver gréfico siguiente). Ambos porcentajes representan
un leve incremento respecto al afio 1990, cuando se situaban en 40% y 26%, respectivamente.

América Latina: paises seleccionados,
salario de jovenes/salario de adultos. 1990-1999
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Al margen de las situaciones de discriminacion que las anteriores cifras pueden estar evidenciando,
lo cierto es que el menor costo del salario de los jovenes pudo haber sido un estimulo para su
mayor contratacién. Sin embargo esto no ha sido asi, lo que muestra la incidencia de otros
factores como los considerados en los restantes apartados de este modulo.
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En América
Latina durante la
ultima década,
la distancia
entre las
remuneraciones
de los
trabajadores
jovenes del
sector formal
y el informal
ha aumentado.

E. Las
reglamentadiones
existentes en
el mercado de
trabajo y las
leyes de
proteccion al
empleo

Por otro lado, el comportamiento de las remuneraciones de los trabajadores jévenes muestra
importantes diferencias al interior de este grupo en funcidn, entre otros aspectos, del tipo de
insercion laboral y de los niveles educativos alcanzados.

En América Latina durante la ultima década, la distancia entre las remuneraciones de
los trabajadores jovenes del sector formal y el informal ha aumentado.

Actualmente, los ocupados del sector informal perciben remuneraciones que son 44% mas
bajas que los del sector formal, lo que implica 5 puntos porcentuales mas respecto a la distancia
que existfa a principios de la década. En la medida que el empleo formal de los jovenes cayd en
un porcentaje similar al que se expandié el sector informal, estos datos estan mostrando un
empeoramiento en la situacidn de disparidad econdmica al interior de los ocupados jovenes,
entre un sector cada vez mas pequefio de trabajadores formales y un sector informal en expansion.

El nivel y el mejoramiento de las remuneraciones de los jévenes también estan relacionados
positivamente con los afios de escolaridad de estos trabajadores. El ingreso promedio de los
ocupados con educacién superior (13 afios y mas) es 4.6 veces mayor que el de aquellos con
educacién primaria (0 a 5 afios de escolaridad) en 1999. De forma general las remuneraciones
de los trabajadores se incrementa conforme aumentan sus afos de escolaridad.

-~ Recordemos que: N

L] En América Latina existe una pronunciada brecha entre los salarios de los jovenes y de
los adultos. A pesar de este menor costo, los jOvenes contintian siendo mas afectados
por el desempleo que el resto de la poblacidn activa.

[J Los ocupados en el sector informal reciben remuneraciones un 44% mas bajas que las
de los ocupados en el sector formal. En la medida que el empleo juvenil ha crecido en
el sector informal y caido en el sector formal, queda en evidencia un empeoramiento
de la situacion.

] Entre los j6venes existen diversas situaciones en materia de salarios, lo que se relaciona
directamente con sus niveles de educacién y formacion.

Sobre la base de la consagracion de una edad minima de admisién al empleo, que en los casos
de Argentina, Chile y Uruguay refiere a la ratificaciéon del Convenio 138 de la OIT vy, por lo tanto
la establece enlos | 5 afios de edad, y en los casos de Brasil y Paraguay donde sendas legislaciones
nacionales lo fijan en 14y |5 afios respectivamente, la normativa laboral general abarca a todos
los trabajadores, con sus derechos y obligaciones, incluidos los jévenes. Esto no quita la existencia
de ciertas restricciones, referidas a cuestiones tales como el trabajo riesgoso que eventualmente
fijan limites minimos superiores.

Lo dicho significa que la globalidad de los derechos en materia de contratos, salarios, vacaciones,
proteccién social, etc., comprenden a los jévenes sin que su caracter de tales signifique, al menos
formalmente, ninglin tipo de ventaja o desventaja.

Sin embargo, la existencia de diversas reglamentaciones y normativas plantea consecuencias
diversas dentro del universo de los trabajadores, entre otras cosas, en funcion de su edad.
Esto ha llevado a la aparicién de dos lineas de argumentacion muchas veces situadas como
contradictorias entre si. Por ejemplo:
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I Que la existencia de reglamentaciones y leyes orientadas a proteger la estabilidad en el
empleo de los trabajadores en general, puede ser una causa de rigidez en el mercado de
trabajo que impide una mayor movilidad de la mano de obra y restarfa oportunidades a los
mas jovenes.

L] Que las disposiciones especificamente dirigidas a favorecer la insercion laboral de los jéve-
nes pueden afectar la estabilidad y los derechos adquiridos por los trabajadores adultos.

Estas leyes se encuentran orientadas hacia contratos especiales que admiten, por lo general y
dependiendo del pafs, distintas variantes. Citaremos aqui tres:

U Contrato de aprendizaje: consiste en contratos a término, destinados usualmente a
un tipo de aprendizaje alternado o dual y que impone obligaciones minimas para las partes.
En la celebracidon de este tipo de contratos se busca una sincronizacién entre un
determinado programa de formacion v la practica que tendra lugar en la empresa. Esto
Ultimo lleva a que, en algunos casos, se sefiale también la obligacién de que en la celebracién
del contrato participe no sélo el empleador vy el joven, sino también un representante de
la institucion de formacién. Las leyes establecen ademas limites minimos y méaximos de
edad para la celebracién de este tipo de contratos.

U Contrato de practica laboral: se trata también de contratos a términos, destinados a
jovenes, vy que se orientan a la aplicacién practica, en el ambiente de trabajo, de los
conocimientos y habilidades adquiridos previamente mediante un proceso formativo. La
diferencia con el anterior tipo de contrato es mas bien sutil: la practica en la empresa tiene
lugar después de finalizada la formacion y no durante ésta.

U Becas de trabajo: este tipo de contrato se dirige usualmente hacia jévenes pertenecientes
a sectores sociales de bajos ingresos con el objeto de facilitar su vinculo con el medio
laboral y que realicen una primera experiencia de trabajo. En este caso el vinculo con el
componente formativo se diluye, mientras que se coloca el énfasis en otro de los factores
que se han sefialado como obstaculo al ingreso de los jOvenes al mercado de trabajo, cual
es la falta de experiencia laboral previa.

Cualquiera de estas tres variantes se caracterizan también por conllevar cierta proteccion social,
por obligar a la extension de certificados y por establecer la obligatoriedad del registro ante la
autoridad competente (la mayor parte de las veces los Ministerios de Trabajo).

La legislacion de promocién del empleo juvenil, y mas especificamente el contrato de aprendizaje
como modalidad mas extendida, ha suscitado una serie de debates en torno a sus efectos'. Dichos
argumentos contrarios y favorables al contrato de aprendizaje se resefian en la siguiente tabla.

|. Los argumentos favorables y contrarios al contrato de aprendizajes han sido extraidos de la sistematizacion realizada por Héctor-Hugo
Barbagelata en “Formacion vy legislacion del trabajo”. POLFORM -Cinterfor/OIT. Montevideo, 1996.
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Criticas al Contrato de Aprendizaje

Argumentos favorables
al Contrato de Aprendizaje

Abusos y desviaciones:

- Utilizacidon de aprendices para sustituir a otros
trabajadores.

- Realizacion de tareas no relacionadas con los
contenidos formativos acordados.

- Toma de aprendices para hacer frente a zafras sin
contratar otro personal eventual.

- Encadenamiento de contratos de aprendizaje que
evitan contratos indefinidos.

Resultados mediocres:

- Las empresas que estarfan habilitadas para
proporcionar una formacién adecuada no se
interesan por esta modalidad

- Losjovenes no se sienten atraidos por esta modalidad

- Los datos estadisticos sobre insercién de los j6venes
no son alentadores

Inadecuacion del aprendizaje
a las necesidades de las empresas:

- Elaprendizaje conduce a una calificacion artesanal,
cuando lo que se requiere actualmente son
“generalistas flexibles, capaces de cubrir una
diversidad amplia de puestos y necesidades”

- No resulta rentable para las empresas invertir en la
formacion de personas de las cuales no se tienen
garantias de permanencia suficiente como para
recuperar aquella inversion.

Formacién para la subordinacién ideolégica
y material del joven trabajador:

- La “pedagogfa de la alternancia” consagra en los
hechos el rechazo a la formacién tedrica y la
preeminencia de una practica subordinada a las
necesidades inmediatas del trabajo.

- La formaciéon se subordina a las exigencias de la
producciény es, como resultado, mediocre, ya que
no permite alcanzar la categorfa de trabajador
calificado.

- Através de esta modalidad, lo que se busca es incul-
car una determinada concepcién moral e ideoldgica,
que vuelva al aprendiz utilizable por las empresas.

Juventud y Empleo - Guia Sindical

Evolucién del aprendizaje y
nuevos mecanismos de control

- Los juicios negativos estan referidos al aprendizaje
tradicional y no toman en cuenta la evolucidn de las
normas y de las practicas.

- Existen nuevos instrumentos de control que permiten
velar por la correspondencia entre contenidos
formativos y tareas desarrolladas durante el aprendizaje.

- Existen también dispositivos legales que impiden
“disfrazar” relaciones laborales permanentes con
contratos de aprendizaje.

Resultados alentadores:

- Prestigio y dinamismo que mantiene el aprendizaje
en algunos paises (Alemania, Austria, Dinamarca,
Luxemburgo) donde la modalidad ha evolucionado y
estd dotada de flexibilidad y capacidad de adaptacion
a nuevas situaciones.

- Elcontinuado descenso en las oportunidades de trabajo
afecta a todos los paises y justifica la ambigliedad de los
datos en cuanto a la efectividad del aprendizaje como
via de acceso a un empleo permanente.

El aprendizaje como una etapa
de la formacién permanente:

- El aprendizaje es sélo una etapa de una formacién
permanente durante toda la vida.

- Progresos en la superacién de la especializacion estrecha
del aprendizaje tradicional a través de la modularizacién
de los cursos, la combinacién con dispositivos de
acreditacién de la ensefianza anterior; la reduccién y
racionalizacion del nimero de profesiones de aprendizaje
y laintegracién de grupos profesionales mas amplios que
reservan la especializacién para una etapa posterior.

Una socializacién positiva y util:
- Los nuevos modelos de organizacién del trabajo

poseen efectos formativos que hacen de las empresas
organismos de formacién o calificantes.

- La formacion debe ser cada vez méas integrada al
mundo productivo v la vida real de las empresas.

- Es un proceso de “socializacion profesional” positivo
y Util para los jovenes que ven aumentadas sus
posibilidades de éxito en el mercado de trabajo.
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~ Recordemos que: N

La posesion de LI Sibien existen disposiciones legales en varios paises que promueven la insercién laboral

determinad'as de los jévenes recurriendo exclusivamente a mecanismos tales como rebajas en los
competencias aportes sociales de las empresas, la regla general va en el sentido de integrar este tipo
de diverso nivel de estimulos a procesos formativos.

tiende a

[ Lalegislaciéon laboral que reglamenta estrategias como el contrato de aprendizaje, las
becas de trabajo Y las pasantfas, observan una evolucidn en el nimero v la calidad de
los controles como forma de evitar diversas desviaciones (discriminacion salarial hacia
los jévenes, sustitucion de trabajadores adultos, falta de correspondencia entre tareas
realizadas y planes de formacion, encubrimiento de contratos indefinidos).

facilitar el
ingreso de los

jovenes al

mercado de

trabajo.
[ Los sindicatos pueden desempefar un papel relevante en dicha evolucién positiva de

S— las normas destinadas a la insercién y formaciéon profesional de los jévenes. Tal es el
caso de Uruguay, donde los sindicatos participaron en el proceso de elaboracién de la
Ley 16.873 incorporando diversos elementos que favorecen el uso adecuado de los
diferentes tipos de contrato.

[ Aspectos como el salario que habran de percibir los aprendices, son fijados en algunos
paises (como Alemania) a través de la negociacion colectiva, lo que lleva a que cumplan
también un papel relevante en la representacion de los intereses de los j6venes que
participan de los programas de formacién dual.

LI Finalmente, la legislacién —aunque no sea capaz de generar empleo directamente—
resulta un instrumento que permite facilitar el acceso de los jévenes a las capacidades
para desempenfarse en el mercado de trabajo.

F Las La posesion de determinadas competencias de diverso nivel tiende a facilitar el ingreso

condiciones de los jovenes al mercado de trabajo.

de  En este factor tienen directa influencia tanto el nivel y la calidad de la educacion y/o formacion
empleabilidad profesional que reciban los jovenes, como las experiencias profesionales y sociales que hayan
de los jovenes tenido oportunidad de desarrollar. Ambos aspectos aparecen, ademas, generalmente asociados
al origen socioecondmico de los jovenes, siendo aquellos procedentes de los hogares pobres los

que presentan mayores dificultades para acceder a estas condiciones de empleabilidad.

Entre otras funciones con relacién al empleo, la educacién cumple una muy importante: nivelar

las oportunidades de acceso al empleo, mediante un mayor grado de equidad en el acceso a las

La negativa ) ' _ . )
propias oportunidades educativas y de formacion profesional.

realidad que existe

en América Latina | En este aspecto, la negativa realidad que existe en América Latina sirve como muestra
sirve como de los efectos regresivos en el empleo provocados por el acceso desigual a la educacién y
muestra de los la formacién profesional.
efectos regresivos
en el empleo
provocados por el
acceso desigual a
la educacion y la
formacion
profesional. Sin embargo la desocupacién no se distribuye en forma homogénea entre los jovenes. Resulta
especialmente significativo como el desempleo afecta de forma diferente a los jévenes con distinto
M njvel de calificacion.

El Panorama Laboral de América Latina y el Caribe de la OIT, sefiala que, por un lado, durante la
Ultima década la desocupacion de los jovenes se duplicd, al pasar del 7,9% en 1990 a 16% en
1999, cifra ésta que es casi el doble de la tasa de desocupacién promedio de la regién. Esto
ocurre a pesar de que, como Ya se dijo, los niveles de escolaridad y calificacion de los jévenes
han venido aumentando a lo largo de la década.
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A efectos de visualizar lo anterior, corresponde tomar en cuenta los niveles de calificacion
siguientes:

U Cdlificacién Nula: incluye a las personas analfabetas, las que no han tenido instruccion formal
y las que han alcanzado hasta tres afos de primaria.

U Cdlificacién Baja: incluye las personas con niveles de educacion primaria con mas de tres
anos hasta niveles basicos de secundaria (usualmente los primeros tres).

U Cdlificacién Media: personas con méas de tres afios de educacién de nivel secundario.

U Cdlificacién técnica: incluye, para aquellos paises donde la informacion estd disponible, las
personas que han encarado una educacién en el ambito técnico profesional, ya sea en insti-
tuciones de formacion profesional como en otras instituciones oficiales o privadas de educa-
cién técnica o profesional.

U Cdlificacién Superior: individuos con formacién terciaria, sea esta universitaria © no universita-

ria (magisterio, profesorado u otros).

En el siguiente grdfico es posible ver cémo la desocupacion afecta de forma diferente a
los jévenes con distintos niveles educativos.

Estructura de calificacién de los jovenes
desocupados de 15 a 24 afos
1009%
90% O Superior
O Técnica
80% B Media
70% M Baja
B Nula
60%
50%
40%
30%
20%
10%
O% I I I I
Argentina Brasil Chile Paraguay Uruguay
PAISES

Como puede verse, en tres de los paises considerados, los jévenes con calificacién nula o baja
concentran la mayoria absoluta de la desocupacion: Argentina (6 1.5%), Brasil (92.9%) y Paraguay
(68.5). Chile y Uruguay, si bien no alcanzan igual proporcién, igualmente muestran una
concentracion fuerte de la desocupacién en dichos niveles.

Pero la influencia de la educaciéon vy la formacion en el empleo de los jévenes no se restringe a
una relacién puramente lineal de, a menor calificacién, mayor desempleo.
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En algunos
paises llama la
atencion los
niveles
relativamente
altos de
desempleo entre
los jovenes con
calificacion
superior.

La educacion
posee influencia
no sélo en las
posibilidades de
obtener un
empleo, sino
también su
calidad.

En primer término, es preciso analizar no sélo los niveles de calificacién alcanzados, sino también
el grado de adecuacién de esos mismos niveles con los requerimientos presentes en el mercado
de trabajo. Esto puede ser al menos parte de la explicacion del alto indice de desempleo que
algunos paises registran entre los jovenes con niveles medios de escolaridad.

Por un lado, algunos de estos paises, como Chile y Uruguay, poseen una cobertura educativa alta
que hace que los niveles de calificacién nulos y bajos posean un menor peso en el total de la
poblacién y, por tanto, en el desempleo juvenil.

Pero por otro lado los datos indican que:

[J Primero, aln cuando se mejoran los niveles de cobertura los problemas de adecuacién
entre los sistemas educativos y el mercado de trabajo pueden igualmente provocar proble-
mas de desempleo.

[J Segundo, la calificacién para un empleo es una nocién mas compleja que la sola considera-
cién de los afos de estudio v las credenciales educativas: resulta notorio que para muchos
jovenes con niveles de calificacion media el principal obstaculo para conseguir empleo radica
en la falta de experiencia laboral previa.

[J Tercero, y aun mas significativo, en contextos de escasa generacion de empleo, los jovenes
con menor calificacién son los mas afectados.

En algunos paises llama la atencién los niveles relativamente altos de desempleo entre
los jévenes con calificacién superior.

Esto méaxime tomando en cuenta que, en términos tanto relativos como absolutos este es un
grupo minoritario dentro del total de la poblacidn joven. A este respecto se han ensayado diversas
respuestas:

] Exceso de la oferta de egresados del nivel superior con relacién a la estructura productiva de
determinado pafs. Este argumento ha sido utilizado muchas veces como sustento para politicas
restrictivas al acceso a los niveles superiores de ensefianza, en especial la universitaria. Se
sefiala asf un desbalance entre la disponibilidad de personas con ttulos o estudios académicos
superiores Y la de personas con formacion en oficios o con conocimientos mas aplicados.

[J  Nuevamente, también aparece aquf la critica a los sistemas educativos, en este caso a las
universidades e institutos terciarios, de falta de adecuacion de contenidos y metodologias a
lo efectivamente demandado en el mercado de trabajo. Esto ha sido recogido por muchas
instituciones que han pasado de ofertar exclusivamente carreras académicas largas, a desa-
rrollar un abanico mas amplio de carreras de corta duracién y con traduccién mas inmediata
a las demandas existentes en el mercado, tales como analistas de sistemas, técnicos en
marketing, administracién de empresas, asesoria publicitaria, etc.

L] Se ha sefalado también como un posible factor causante del desempleo entre estos jéve-
nes, la existencia de un mayor grado de selectividad en la bdsqueda de empleo. La inversién
en afos, esfuerzos y recursos en una educacion superior, sumado al sesgo que por nivel
socioecondmico suelen tener quienes acceden a este nivel, generarfan determinadas ex-
pectativas respecto del tipo y calidad del empleo que se busca. Tanto dichas expectativas
como la existencia de soportes econdmicos familiares estarfan, entonces, permitiendo pe-
rfodos de busqueda de empleo mas dilatados.

Parte de esta ultima hipétesis parece tener efectivamente un anclaje en la realidad
laboral: la educacion posee influencia no sélo en las posibilidades de obtener un empleo,
sino también su calidad.
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Finalmente,
los jovenes con
menor nivel de

escolaridad estdn
mds expuestos
a situaciones de
precariedad
laboral,
con jornadas
extensas, en
empresas de baja
productividad, y
sin condiciones
ambientales
apropiadas
en sus lugares

de trabagjo.
I

G. La ausencia
o insuficiencia
de canales de
informacion y
comunicacion

entre oferta
y demanda
de empleo

LI Entérminos de acceso al empleo, a nivel de América Latina y el Caribe, el crecimiento del
empleo —aunque insuficiente- estd asociado a una mayor escolaridad. Durante la Gltima
década, el empleo de los jovenes con més de |0 afios de escolaridad aumentd un 2,5% por
ano, en tanto que el de aquellos con menos de 6 afios de escolaridad se contrajo en -2,9%.

[J Entérminos de las remuneraciones, y como ya fuera mencionado antes, ellas se encuentran
también positivamente relacionadas con el nivel de escolaridad.

LI Entérminos de la insercién laboral, se constata que existe una profunda brecha educacional
entre los jovenes ocupados en el sector formal y en el sector informal de la economia. En el
primero, la mitad de ellos tienen mas de |10 afos de escolaridad, mientras que en el segun-
do sdélo uno de cada cuatro comparte esa condicion.

[J Lo anterior tiene también consecuencias en términos de la cobertura previsional de los
jovenes, ya que ésta varia en relacién directa con la formalidad de los empleos: por cada seis
jovenes ocupados en el sector formal, dos estan cubiertos, mientras que en el sector infor-
mal sélo un joven de cada seis tiene cobertura.

Finalmente, los jévenes con menor nivel de escolaridad estan mds expuestos a situaciones
de precariedad laboral, con jornadas extensas, en empresas de baja productividad, y sin
condiciones ambientales apropiadas en sus lugares de trabajo.

— Recordemos que: N

[J Laposesiéon de determinadas competencias tiende a facilitar el acceso de los jévenes al
mercado de trabajo y su permanencia en éste.

LI Si bien las competencias se adquieren en una multiplicidad de espacios y ambientes,
los sistemas de educacidn y formacién cumplen un papel preponderante.

[J En nuestros paises, mas de la mitad de la desocupacidn juvenil se concentra aquellos
jbvenes que cuentan con niveles nulos o bajos de calificacion. Sin embargo, muchos
jovenes con niveles medios de calificacion igualmente se ven afectado de forma
importante por el desempleo.

[ Los jovenes con menores niveles de escolaridad y, por tanto, con menos competencias

incorporadas se ven mas afectados no sélo por el desempleo, sino por situaciones de
precariedad laboral y en general, acceden a empleos de escasa calidad.

Si bien diversos estudios aplicados a distintos paises muestran que el desempleo generado por
esta causa (usualmente denominado como “desempleo friccional”) es una parte menor del
desempleo general, lo cierto es que acontecen también situaciones en que una empresa requiere
de un trabajador con determinadas competencias v, en algin otro punto, ese trabajador existe.
La falta de adecuados mecanismos de informacion, orientacién e intermediacién laboral impide
o demora el necesario encuentro entre uno y otro, incrementando los tiempos de bisqueda de
empleo y con ello el desempleo.

En la mayoria de los paises existen una serie de mecanismos diversos cuya funcién consiste,
justamente, en lograr articular la oferta con la demanda de empleo.

[J Los denominados servicios publicos de empleo se han venido desarrollando desde la con-
cepcion tradicional de “bolsas de trabajo”, esto es, una recopilacién més o menos sistemati-
ca de los puestos para los que se demandan trabajadores, y que es ofrecida a quienes buscan
empleo, hasta versiones mas complejas.

[J  Por norma general, los servicios publicos de empleo tienden hoy a estar vinculados ade-
mas de con el mercado de oferta y demanda de empleo, con programas de capacita-
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El Estado no es
el unico actor en
el campo de la
intermediacion/
articulacion
entre oferta y
demanda de
empleo a través
de sus servicios
especializados.

cién y formacién profesional. Esto permite desarrollar una funcién de orientacién mas
amplia y que, eventualmente, puede contribuir a corregir desajustes entre las estructuras de
calificaciones. Para los jovenes, mas especificamente, esta articulacion entre servicios de
empleo y programas de capacitacion supone la apertura a un mayor nimero de posibilida-
des en “una sola ventanilla”. El estrechamiento de este vinculo ha llevado a que fundamen-
talmente varias instituciones de formacién profesional amplien su gama de servicios, a los
de informacién, orientacién y aun colocacion.

Estos servicios han intentado desarrollar una actividad prospectiva y de investigacién de
mercado. Esto significa que, en lugar de sélo limitarse a ofrecer los empleos anunciados en
el servicio voluntariamente por los empleadores a los trabajadores que atinan a acercarse al
servicio, analizan las tendencias del mercado de trabajo y se constituyen en potenciales
orientadores no sélo de empleadores v trabajadores, sino también de los sistemas de edu-
cacién y formacion profesional.

Otras transformaciones tienen que ver con la estructura y ambito de actuacidon de estos
servicios. Asf, de las oficinas centrales nacionales, cada vez mas estos servicios tienden a
situarse, descentralizadamente, en unidades geogréficas menores. En muchos paises esta
area de la politica publica de empleo ha dejado de estar operativamente en los Ministerios
de Trabajo, para trasladarse hacia los municipios, departamentos o provincias.

Pero el Estado no es el unico actor en el campo de la intermediacién/articulacion entre
oferta y demanda de empleo a través de sus servicios especializados.

0

Actualmente, la busqueda de personal apropiado para las plazas disponibles en el merca-
do de empleo, se ha transformado en si misma en un area de negocio floreciente. Un
sinnimero de empresas consultoras se aboca a vender sus servicios tanto a quienes
buscan empleo como a quienes procuran personal. En otros casos, las propias empresas
gque demandan personal incorporan esta funcién, hasta crear departamentos o unida-
des especializadas en la bUsqueda y seleccién de trabajadores en funcién de sus necesida-
des.

Existe ademas en casi todos los paises, medios publicos (en el sentido de que son de domi-
nio general) destinados a facilitar este encuentro entre oferta y demanda. Fundamentalmen-
te a través de avisos clasificados en periédicos, aunque también a través de otros medios
como la radio y, mas recientemente, Internet, diariamente es posible encontrar avisos de
trabajo ofertado y demandado, a la vez que son el canal escogido por la mayorfa de las
empresas de bUsqueda y seleccién de personal para ofrecer sus servicios.

Pero resulta una norma general que, alin existiendo mecanismos tanto publicos como priva-
dos de informacién e intermediacién del empleo, la contratacién por la via directa basada
en el conocimiento personal ya sea entre el empleador y el postulante o con referencias
personales de éste Ultimo, posee un alto grado de incidencia, que en los paises del Cono Sur
supone la proporcién mayor, en el total de contrataciones.

Existen varias explicaciones para la importancia que adquieren las vias informales de
encuentro entre oferta y demanda de empleo:

0

El peso del sector informal dentro de los mercados de trabajo. Dentro de este sector
las formas de “contratacién” tienen una fuerte predisposicién al particularismo, de modo tal que
las incorporaciones se dan por recomendacion de otros trabajadores y conocidos del empleador,
o por conocimiento directo del empleador con el postulante. Existe sin embargo un “mercado
negro” de busqueda y seleccion de personal, donde empresas y personas ellas mismas no regis-
tradas desarrollan servicios paralelos a los existentes en el sector formal. Dada la alta proporcién
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de jovenes que trabajan en el sector informal, las formas particularistas son las mas frecuentes
para los j6venes a la hora de encontrar un empleo en este sector.

[] La escasa cobertura y/o eficiencia de los servicios publicos de empleo. Aun en
los casos de los paises en que estos servicios se encuentran mas y mejor desarrollados, se
estima que ellos no alcanzan a dar cuenta, en el mejor de los casos, de mas del 40% de los
contratos que tienen lugar. En los paises del Cono Sur, los servicios publicos de empleo
poseen, comparativamente, un desarrollo incipiente. La percepcién de los empleadores de
que los trabajadores no utilizan intensivamente estos servicios para buscar empleo, y de los
trabajadores de que las empresas mayoritariamente no buscan y seleccionan personal por
esta via, se refuerzan entre sf y retroalimentan la falta de cobertura y legitimidad de tales
servicios.

[J Los factores culturales que sobre todo en los ambitos locales poseen incidencia y que
tienden a priorizar elementos tales como el conocimiento directo, la confianza personal y el
apoyarse en la propia experiencia y en las redes sociales en las que se inscriben las empre-
sas, hacen que las vias particularistas sean las preferidas en muchos casos.

El alto peso de las modalidades informales de encuentro entre oferta y demanda implica
importantes consecuencias a diversos niveles.

[J Paralos jovenes, el hecho de que para acceder a un empleo sea preciso poseer algin grado
de relacionamiento previo mas o menos directo con el potencial empleador, implica el
tener que contar con un cierto “capital social” a efectos de que su busqueda de empleo
tenga éxito. Este capital social consiste en la disponibilidad de vinculos y contactos sociales y
profesionales. Al igual que el capital educativo no se distribuye homogéneamente entre los
distintos grupos de jOvenes, este capital social también varfa en su amplitud y en el tipo de
circuitos sociales y laborales que comprende. De modo general, un joven proveniente de
un hogary un barrio pobre, poseera una capital social mas reducido que otro de clase media
o alta, pero sobre todo tendra un capital social restringido a ambientes sociales y laborales
igualmente pobres. De ahi que este factor se constituya en un elemento que contribuye a
perpetuar una distribucién desigual de las oportunidades laborales.

L1 Pero este tipo de mecanismos posee también consecuencias para las propias empresas y,
de modo mas general, para la economia en su conjunto. La preeminencia del particularis-
mo conlleva un desperdicio de la inversidn que la sociedad, las familias y los propios trabaja-
dores realizan a través de la educacion vy la formacién profesional para concretar dicha cali-
ficacion.,

~ Recordemos que: <

[J Laausencia de una adecuada comunicacion entre oferta y demanda de empleo incide
en el desempleo.

] Los servicios publicos de empleo han adecuado sus caracteristicas y funcionamiento,
aungue su cobertura y alcance sigue siendo limitados.

[J Las relaciones de tipo informal y particularistas poseen un gran peso en las
contrataciones. Esto produce consecuencias negativas para los jévenes, las empresas
y la economia, ademas de contribuir a reproducir las desigualdades de capital social
que existen entre los jévenes.
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H. El desajuste
entre las
competencias
ofrecidas por
el sistema
educativo, y las
competencias
demandadas
por el mercado
de trabajo

Sin embargo,
existe una
significativa
proporcion de
jovenes que, no
obstante tener
niveles medios y
superiores de
calificacion,
igualmente
sufren el
problema del
desempleo.
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Los indices de alfabetizacién y escolaridad en América Latina y el Caribe, y en el Cono Sur en
particular, muestran que jévenes de la actualidad poseen una mayor calificacion que los del pasado.
Esto debiera ser un elemento positivo con relaciéon a la empleabilidad de los jévenes.

Sin embargo, existe una significativa proporcién de jévenes que, no obstante teniendo
niveles medios y superiores de calificacion, igualmente sufren el problema del desempleo.

Entre las causas de este fendmeno, suele citarse la cuestion de la falta de adecuacién entre las
competencias adquiridas a través de la educacion y las demandadas por el mercado de trabajo,
lo que ha llevado a redefinir muchos de los conceptos, esquemas organizativos y metodologias
del sistema de educacion regular y de formacién profesional.

Sin embargo, también es posible argliir en sentido contrario a partir de la existencia de una
sobrevaluacién de los requisitos de calificacién para puestos que, en principio, podrian cubrirse
satisfactoriamente con un menor nivel de calificacién. Una situacién que se produce, justamente,
a partir de la escasez general de empleo.

También se sabe actualmente, que la educaciéon y la formacidn profesional no generan por si mismas
empleo. Ellas son un componente estratégico y fundamental dentro de las politicas activas de
empleo pero, en Ultima instancia, la creacién de empleo depende de otros factores: politicas publicas
de inversion, dimension del empleo plblico, tasa de interés, inversion privada, entre otros.

¢Cudl es, entonces, el papel de la educacion y la formacién profesional con relacién al
empleo?

En primer lugar, tanto la educacidén como la formaciéon profesional constituyen un componente
central dentro del abanico (y la combinacién) de politicas tendientes al desarrollo productivo v,
por tanto, a la generacion de empleo. A modo de ejemplo:

[J Ladisponibilidad en un determinado pais o regién de una poblacién bien calificada puede ser
uno de los elementos que tomen en cuenta los inversores privados o extranjeros.

L] Los sectores mas dinamicos son aquellos que incorporan de manera especial el conocimien-
to. Yasea en el drea de la produccién o de los servicios, se caracterizan por presentar un alto
“valor agregado” en términos de conocimiento. También aqui la disponibilidad de personas
con una buena base de educacién y/o formaciéon profesional resulta indispensable para la
expansion de dichos sectores.

L] Lainversion privada tiene en cuenta, a la hora de escoger lugares para colocar sus activos, una
serie de elementos en consideracion. De entre ellos hay varios que requieren de una buena
base de educacién y formacidn: servicios tecnoldgicos, servicios en general (gastrondmicos,
hotelerfa, transporte, apoyos logisticos e informativos de diverso tipo, entre otros).

L] Como queda de manifiesto en las tendencias actuales en la regién, la generacién de empleo
asalariado, dentro del sector formal, resulta cada vez menos significativa en el volumen ge-
neral de empleo generado. La apuesta a otras formas de empleo tales como los pequefios
y medianos emprendimientos productivos o de servicios y el empleo por cuenta propia,
requieren de apoyo formativo especifico para que logren sobrevivir.

Como puede visudlizarse a través de los anteriores ejemplos, la educacién y la formacién
profesional tienen un papel importante en las politicas de generacion de empleo, aunque
para que ello sea asi, ellas han de estar siempre insertas y articuladas con otro conjunto
de acciones y lineas de politica.
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1.4. Las Politicas de Empleo Juvenil

Politicas
pasivas y
activas de
mercado de
trabajo

Caracteristicas
principales de
las politicas
activas de
mercado de
trabajo

~ Recordemos que: N

] Lafalta de correspondencia entre las competencias ofrecidas fundamentalmente por
el sistema educativo y las demandas por el mercado de trabajo, es una causa posible
de desempleo.

[J Laeducacién por si misma no genera empleo, aunque es un componente imprescindible
de las politicas de desarrollo productivo, tecnoldgicas y de promocién del empleo.

] Para ello, tanto la educacién general como la formacién profesional han de estar
actualizadas, previendo los requerimientos del sector productivo.

Durante el periodo de vigencia del modelo de crecimiento econémico “hacia adentro”, de
aumento de la produccion industrial nacional, basada en la estrategia de sustitucion de
importaciones, se supuso, y en buena medida se vio confirmado en la practica, que el empleo
crecerfa simultdneamente con la produccion.

Como vimos antes, este contexto llevd a la adopcién de politicas de mercado de trabajo que se
encontraban (y en algunos casos ain se encuentran) destinadas a subsanar los efectos sociales
del desempleo.

Actualmente se denominan como “pasivas” o “reactivas” a algunas de las politicas tipicas
de este periodo (seguros de desempleo y programas de empleo de emergencia).

La instalacién del problema del desempleo como un fenédmeno estructural y permanente, que
afectaba a grandes contingentes de trabajadores reclamaba la aparicién de otro tipo de medidas.

Mas recientemente, ha comenzado a difundirse entre estos paises —de forma andloga a
otras regiones del mundo- una nueva generacion de politicas de empleo, denominadas
como “politicas activas de empleo” o “politicas activas de mercado de trabajo”.

Las politicas activas de mercado de trabajo admiten una gran cantidad de variantes, seglin el contexto
geogrdfico en que se apliquen (las hay de nivel nacional, sectorial o local), o al grupo social a que
estén destinadas: trabajadores cesantes, jOvenes desempleados, buscadores de trabajo por primera
vez, apoyo a micro Y pequefias empresas, mujeres jefas de hogar, trabajadores rurales, entre otros.

Si se intentase trazar un denominador comun a todas ellas, éste serfa su tendencia a combinar y
focalizar diversos instrumentos de politica social y econdmica, y su preocupacion por atender a
las diversas dimensiones del problema del empleo.

Entre los componentes que es dable encontrar dentro de la nueva generacion de politicas
activas de empleo tendriamos:

[ Asistencia econdmica a trabajadores que buscan calificarse o recalificarse, tales como becas
de capacitacion.

L] Apoyo a la insercién laboral, ya sea mediante el desarrollo de servicios de informacién e
intermediacion laboral, o mediante la negociacidn con las empresas de perfodos de pasantia
bajo la figura legal de “contratos de aprendizaje”.
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[ Asistencia financiera, fundamentalmente créditos, a unidades productivas y de servicios, o bien
de exoneracidn de impuestos contra actividades de capacitacién y desarrollo de personal.

[J  Mecanismos de asistencia técnica y consultoria a unidades productivas en aspectos tales
como: planificacién, administracion contable, administracién y desarrollo de recursos huma-
nos, desarrollo y transferencia tecnoldgica, comercializacién, marketing, desarrollo de alian-
zas estratégicas, etc.

LI Dispositivos de estimulo a la oferta de capacitacion y formacién profesional, fundamental-
mente a través de la licitacién de la ejecucion de los programas publicos.

En este marco es posible ubicar las actuales politicas de empleo juvenil. Tracemos ahora algunas
de sus caracteristicas principales’.

[J  En su dimensidon mas filosdfica, las politicas de empleo y capacitacién dirigidas a los jovenes
comparten las bases doctrinarias del nuevo modelo econdmico: preparar a las personas
para su insercidn en el mercado de trabajo antes que protegerlas de sus fluctuaciones.

L] Se trata de instrumentos de politica disefiados especificamente para la poblacién juvenil o
sectores de ésta, dentro de lo que se conoce como politicas sociales “focalizadas”.

L] En sus versiones mas innovadoras, buscan una combinacidn de recursos publicos y privados
que permitan trabajar simultdneamente sobre la oferta laboral y sobre la demanda de empleo.

L] Las nuevas polfticas representan un cambio en el papel del Estado: éste adopta un papel
subsidiario, abandona la ejecucion directa de las acciones, delegandola en oferentes priva-
dos y eventualmente publicos, sometidos a competencia a través de licitaciones. El Estado
asume el disefio y financiamiento de los programas, definiendo la poblacién objetivo y me-
canismos de evaluacién y control.

L] También resulta delegada la cuestidn acerca de la pertinencia de las diversas acciones, que
resulta generalmente orientada por las denominadas “sefiales de mercado”.

[J La ideologia pura del mercado

El consenso ideoldgico propio de los afios ochenta en materia econdmica, que defendid el
protagonismo casi exclusivo del mercado y argumenté a favor de una postura prescindente de
Estado y sociedad ante los déficit en materia de empleo, ha sido desde un principio objeto de
criticas desde el campo sindical.

Hoy existe, sin embargo, un margen mayor de actuaciéon y propuesta, asi como de respaldo
politico, que con respecto a aquella década. La mayor parte de los documentos de las agencias
multilaterales defienden en la actualidad la participacién tanto del Estado como de los interlocutores
sociales en proyectos de inversidn en capital humano. Es también aceptada la necesidad de un
involucramiento activo de estas instituciones y organizaciones en proteger a sectores de alta
vulnerabilidad (entre los cuales se encuentran los jovenes) y en paliar los altos costos que los
procesos de reestructuracion productiva han generado.

[l La escasez fiscal

Mas alla de la pérdida de sustento que puedan haber sufrido los anteriores dogmas, las realidades
fiscales de los paises del Cono Sur dejan un muy escaso margen de maniobra a la hora de

2. Un andlisis detallado de este tipo de politicas puede verse en: Ramirez G. Jaime. “Los Programas de capacitacion laboral del modelo “Chile Joven”
en América Latina. Una agenda para el seguimiento”. Publicado en "Por una segunda oportunidad. La formacién para el trabajo de jévenes
vulnerables”. Serie Herramientas para la transformacién “. Cinterfor/OIT — Red Interamericana de Educacién y Trabajo. Montevideo, 1998.
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adjudicar recursos. En tales contextos las poblaciones con bajo capital politico (jévenes pobres,
en muchos casos aln no habilitados para votar) no se constituyen en una poblacidn objetivo de
los magros recursos fiscales. Esto genera una paradoja: mientras se reconoce que los jovenes
constituyen un recurso estratégico para el desarrollo, por su escaso peso politico la inversidon en
ellos dista de dicho reconocimiento.

[l Efectos modestos

La experiencia de otros paises —en especial los Estados Unidos— y los ejercicios de evaluacién
realizados en nuestros paises, parecen indicar que si bien los programas de capacitacién y empleo
poseen en muchos casos un alcance significativo, la magnitud de sus efectos es extremadamente
modesta en términos de empleo, estabilidad laboral e incrementos salariales.

Esta Ultima cuestion es, sin duda, lo suficientemente relevante como para justificar una mayor
profundizacion de por qué estos programas presentan efectos modestos y definir lineas de accidon
sindical que contribuyan a su revisién y perfeccionamiento.

U Pequenos programas, pequenos efectos: Los programas que estamos considerando
son, por norma general, de corta duracién, limitados en el rango de servicios ofrecidos y
con presupuestos ajustados. En el caso de los jévenes pobres o cercanos a la pobreza,
que han sido muchas veces expulsados o se han alejado de las instituciones educativas o
de formacién tradicional, y que carecen de toda experiencia laboral, la distancia entre
tamano del programa y tamafo de las desventajas acumuladas torna los efectos invisibles.

U ¢Empleo o empleabilidad?: Otro argumento con relacién a los efectos modestos de
este tipo de programas sefiala que ellos son en realidad programas de colocaciéon antes
que de calificacion. En esta version, los programas permiten un incremento modesto en
el empleo de los participantes, pero sus logros son notoriamente menores en materia de
estabilidad laboral y mejoras salariales. Sin embargo, mas alla de lo justo de este tipo de
criticas, debe anotarse que en contextos de mercados que sélo incorporan trabajadores
en puestos de baja calificacién y alta inestabilidad, la posibilidad de ofrecer al menos
colocacién en un empleo puede permitir a estos jovenes escapar de los circulos viciosos
de informalidad, desempleo y, eventualmente, marginalidad. Pero lo que coloca encima
de la mesa este tipo de criticas, es que la eficacia —al menos relativa- en el logro de los
objetivos de este tipo de programas, presupone la disponibilidad de plazas laborales.

U Baja calidad de la capacitacion laboral: En los casos en que los programas se orientan
efectivamente a la calificacion y capacitaciéon de los jévenes, carecen a veces de la calidad
necesaria para proveer a los jévenes de saberes y capacidades de aprendizaje y adaptacién
adecuados para escapar a las formas de empleo mas precarias y peor pagas. Este mismo
problema parece repetirse de forma insistente en la capacitacién para el liderazgo
microempresarial, lo que ayuda a entender las altas tasas de mortalidad de este tipo de
emprendimientos.

U Falta de una pedagogia adecuada: En algunos casos en que los programas en cuestion
se orientan a la calificacién efectiva y cuentan ademas con recursos de cuantfa considerable
para que potencialmente garanticen efectos importantes, las opciones pedagdgicas pueden
inhibir la realizacion de dicho potencial.

U Interferenciay clientelismo politico: Algunos programas acotados presentan efectos
interesantes considerados individualmente, pero efectos nulos al considerar las tasas de
desempleo, subempleo e informalidad de la poblacidon objetivo. En tales casos,
frecuentemente estamos en presencia de programas que redefinieron su poblacién
objetivo, lo cual muchas veces responde a criterios politicos antes que técnicos.
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U Baja exposicion a la experiencia laboral: De la misma forma que los programas
que sdlo se ocupan de “colocar” al joven no son todo lo efectivos que pudieran ser,
aquellos que se limitan a la capacitacién en “laboratorios” sin exponer a los jovenes a
experiencias laborales concretas (pasantias, becas, acuerdo con empresas, etc.) sufren en
su efectividad. En este sentido, buena parte de los programas que se vienen implementando
en América Latina muestran un avance, en la medida que explicitamente incorporan la
experiencia laboral como parte integral de los programas de capacitacion.

[J Capacitacion “de una vez” versus cadenas formativas: Por lo general, la estrategia
de los programas de capacitacién laboral apunta a una rapida inserciéon laboral de los
beneficiarios. Dadas las carencias en materia de habilidades bésicas que mayoritariamente
presenta la poblacién juvenil a que estos programas se dirige, y lo acotado de la capacitacion
ofrecida en el marco de dichos programas, la insercién se da en empleos de bajo
requerimiento de calificaciones. Aun cuando este resultado sea obtenido, se imponen
exigencias en términos de pensar el “después” desde los ambitos responsables de la
formulacion de politicas de empleo y capacitacién laboral. Asi, la articulacion de los programas
de capacitacion laboral con escalones formativos posteriores se convierte en un requerimiento
basico en el horizonte de incidir ciertamente sobre la empleabilidad de los jévenes.

~ Recordemos que: N

[J En el pasado, las llamadas politicas “pasivas” de empleo, estaban dirigidas a paliar los
efectos inmediatos del desempleo, problema entonces coyuntural y ligado a las crisis
ciclicas de la economfa.

[ Actualmente surge una nueva generacién de politicas denominadas “activas”. Ellas
responden al problema del desempleo como algo estructural y permanente.

[J Las politicas activas de mercado de trabajo reconocen una gran variedad de formas,
pero poseen la caracteristica comin de combinar diferentes tipos de medidas, y de
orientarse a una accién mas sobre las causas del desempleo.

[ En ese marco, han surgido en la regién politicas de empleo especificamente dirigidas a
los jévenes.

] Lacoberturay eficacia de suimpacto, el tipo de objetivos que persiguen y sus limitaciones
para dar cuenta de la generalidad y complejidad del empleo juvenil, han motivado
diversos balances y adecuaciones.

Dinamica grupal

Metodologia de trabajo:
Tiempo Total: entre 5y 6 horas

El objetivo de esta dindmica es que participantes analicen las alternativas de accién para el
sindicato en torno al empleo juvenil, identifiquen fortalezas y debilidades de su organizacién
para acometer tales acciones y prevean posibles formas de superar dichas debilidades.

| El facilitador organiza los equipos de trabajo, que, en la medida de lo posible, han de
integrarse bajo criterios de heterogeneidad y explica la dinamica.(Tiempo: |5 minutos).
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Después de contestar y discutir las preguntas propuestas en la pagina siguiente, durante
2 horas, se centra la situacion actual del empleo de los jévenes en el pais.

Es conveniente que cada equipo ordene los resultados de la discusion, de manera que
elabore un documento breve que contenga: cual es la situacién de los jovenes hoy, qué
categorias son las mas vulnerables y requieren tratamientos especiales; cuél puede ser el
rol de sindicato, qué fortalezas y qué debilidades tiene para un trabajo efectivo con esta
poblacién. (Tiempo: | hora y 30 minutos).

Posteriormente, una sesién plenaria recoge los productos trabajados y, mediante la ayu-
da de tarjetas apoyadas sobre la pared, se organizan los contenidos en forma coherente,
de lo general a lo particular. El facilitador deberfa estar familiarizado en trabajos con equi-
pos. Luego de la presentacién de cada equipo, se unifica la informacién, realizando con
las tarjetas, la sintesis de los trabajos realizados (Tiempo: | hora 30 minutos)

Es posible que se designe un representante de cada equipo para la elaboracién de un
documento que recoja las reflexiones, sugerencias y estrategias trabajadas en este mé-
dulo. El mismo, comportard el primer documento producto del taller, que se ird
reelaborando y enriqueciendo a lo largo del curso.

g

Algunas cuestiones para debatir

{Cudles son las principales dificultades que enfrentan los sindicatos a la hora de definir
propuestas y medidas en la lucha contra el desempleo juvenil?

{Qué condiciones minimas serfa necesario establecer para sortear esas dificultades?
{Qué aspectos unen a los jévenes mas alla de sus diferencias?

{Qué grupos es posible identificar dentro de los jovenes como especiales en cuanto a sus
caracteristicas y su problemética?

El sindicato: {Tiene una politica o estrategia dirigida a los jovenes genéricamente conside-
rados? {Tiene estrategias diferenciadas seglin el tipo de jovenes a quienes desea llegar?

{Cémo deberia ser la estrategia sindical en materia de juventud: (a) sobre todo referida al
campo de la educacién y la formacién; (b) sobre todo referida al campo del trabajo y el
empleo; (c) al transito entre la educacién/formacion y el mercado de trabajo.

{Qué otros aspectos deberfa considerar esta estrategia sindical?

De acuerdo a la realidad de nuestro pals, intentemos jerarquizar por orden de importan-
cia los factores que inciden en el (des)empleo juvenil.

{Cudles de estos factores constituyen areas donde los sindicatos pueden incidir y cudles
son aspectos de contexto a considerar pero no modificables?

{En cudles de los anteriores factores los sindicatos de nuestro pais han desarrollado inicia-
tivas (acciones, propuestas, reivindicaciones, etc.)?

(Cudles de estos temas han estado ausentes en la estrategia sindical y cémo podrfan
incorporarse!
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