Nuevas tendencias de la formacién escolar
para el trabajo

Maria de Ibarrola®

Para la sistematizacion de las tendencias que aqui se proponen se toma como
referente empirico a los subsistemas de educacién tecnolégica y superior de Méxi-
co, sus relaciones con el conjunto del sistema escolar y con el desarrollo del pais,
en particular con los diferentes sectores del sistema productivo, econémico y de
empleo.

Si bien la estructura basica de este tipo de subsistemas escolares puede ser
semejante en diferentes paises de la regién, mas que proponer afirmaciones vali-
das o aplicables a todos ellos, el propésito del documento es identificar ciertos
rubros de andlisis, en tanto desafios que enfrenta actualmente la formacién escolar
para el trabajo, por un lado, y por otro, en cuanto a las tendencias que pueden
derivarse de las respuestas a los mismos.

El documento consta de tres apartados: 1) Un breve diagnéstico del significa-
do, el alcance y el sentido de la formacion escolar para el trabajo en la segunda
mitad del siglo XX. 2) La identificacién y descripcion de los principales desafios
que enfrenta este tipo de formacién al iniciar el siglo XXI. 3) La discusién sobre las
tendencias que eventualmente puedan desatar estos desafios frente a las respon-
sabilidades propias del sistema escolar en el contexto nacional en el que se desa-
rrollan y las resistencias e inercias propias de una institucién de esta naturaleza.
Por otra parte, se intenta relacionar este tema con los otros que se tratan a lo largo
del libro: el desarrollo regional, el lugar de los jévenes, los rasgos del conocimiento,
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nuevos actores y nuevas interacciones entre ellos y los principales puntos de deba-
te sobre la relaciéon entre educacién y trabajo.

I. Breves antecedentes: el sentido, el significado y el alcance
del sistema escolar en la formacion de los jovenes
para el trabajo en la segunda mitad del siglo XX

Segin Marianne Durand Drouhin (1999), en la Unién Europea se pueden
distinguir tres grupos de paises respecto de la manera como resuelven la forma-
cién de sus jovenes para el trabajo: aquellos en que la mayoria de los jovenes pasa
por una formacion general de nivel medio; otros en que predomina una formacién
profesional de tipo escolar; y aquellos en que el aprendizaje juega un papel impor-
tante. Resulta esencial destacar que, con mayor o menor prioridad de uno u otro
sistema segtn el pais, entre los tres atienden a la casi totalidad de los jovenes.

En México, alrededor de 46% de los jovenes de 15 a 19 afios (cerca de tres
millones de jovenes de esa edad) y menos de 20% (18.7%) de los de 20 a 24 (poco
menos de dos millones) es atendido por el sistema escolar; se incluye en esos
porcentajes a la formacién profesional de tipo escolar en los niveles medio (con
una muy escasa participacién) y superior. Los Centros de Capacitacién para el
Trabajo, considerados parte de la estructura del sistema escolar y dependientes de
la Secretaria de Educaciéon Publica (SEP), atienden a cerca de un millén de perso-
nas al afio, en cursos de periodicidad, duracién y secuenciacion diferentes de los
del resto del sistema.

El aprendizaje nunca constituyé un sistema especialmente sélido més que
para ciertos oficios u ocupaciones, entre los que destaca la industria de la cons-
truccidn, la fabricacién de calzado o la mayor parte de las artesanias locales y
nacionales. El sistema sufrié una seria ruptura hacia 1960, al ser considerado
como trabajo infantil discriminatorio, y prohibido como tal. En la legislacién labo-
ral, en particular la del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), se cancel6 la
categoria legal propia del aprendiz, al exigir para este tltimo el mismo tipo de
condiciones salariales, laborales y prestaciones que para cualquier trabajador.

La capacitacion en el trabajo es obligatoria por ley y responsabilidad patronal
para toda empresa o centro de trabajo, pero incluye, siacaso, a 25% de la poblacién
econdémicamente activa porque ha quedado sujeta a las decisiones efectivas de las
empresas y al impulso y la regulaciéon que pueda hacer al respecto el gobierno
federal, por medio de la Secretaria del Trabajo. El breve anélisis anterior destaca el
elevado ntimero de jévenes que no reciben ninguna formacién intencional y que-
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dan sujetos al aprendizaje de las situaciones laborales en las que participan. Mar-
ca la preponderancia del sistema escolar en nuestro pais en cuanto a la formacién
de los j6venes para el trabajo.

La parte del sistema que nos interesa analizar comprende el nivel medio y el
superior, en particular aquellas instituciones escolares que han respondido de
manera explicita y claramente orientada a la intencién de formar para el trabajo.
Estos subsistemas toman a las profesiones y a los sectores basicos de la actividad
econémica (agricultura, industria, servicios) como referente dominante de la for-
macion escolar ofrecida. Incluso, el sistema escolar ha definido un nuevo sector
laboral y de conocimiento: el de ciencia y tecnologia del mar, y ha delimitado el
contenido y alcance de puestos, actividades u ocupaciones no necesariamente
previstos en la estructura de los mercados de trabajo de la regién, como es el caso
de los técnicos basicos, los técnicos medios o los técnicos superiores en multiples
areas laborales.

En virtud de esa intencién, todos los elementos institucionales y las estructu-
ras curriculares que los subsistemas sefialados ponen al servicio de la formacién
de las nuevas generaciones han quedado en principio supeditados de manera
preferente a la finalidad de formar para el trabajo. A ella intentan responder: el
disefio de carreras laborales y el alcance y sentido de los contenidos y objetivos de
aprendizaje que les corresponden, su seleccién, dosificacién, concrecién pedago-
gica y secuenciacion; el disefio, la organizacién y la dotacién de espacios, tiempos,
recursos y estrategias de ensefianza y de aprendizaje; la formacién y reclutamiento
de profesores; criterios y formas de evaluacion y de certificacién del conocimiento
adquirido. Cada uno de esos elementos ha sido impregnado y acompafiado de
toda la institucionalidad y la organizacién burocratica que ha caracterizado al
sistema escolar.

Principales rasgos de los subsistemas escolares de formacién para el trabajo

Independientemente de que diversas investigaciones han demostrado regu-
larmente que los logros alcanzados han sido inferiores a la ambicién de las pro-
puestas (Bracho, Didou, De Ibarrola, Villa Lever, Weiss) algunos de los rasgos
principales que caracterizan a los subsistemas de formacién escolar para el trabajo
han sido los siguientes:

La anticipacion del cambio laboral y la intencién de introducir conocimientos técnicos

y cientificos a la produccion para mejorar las condiciones en que se desarrolla el trabajo en
el pais. La propuesta discursiva, reiteradamente enmarcada en el término de “mo-
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dernizacién”, y la documentacién juridica de las distintas instituciones escolares
creadas al respecto, en particular durante la segunda mitad del siglo XX, se centra-
ron en ensefar a los jovenes nuevas formas de trabajar. Las escuelas pusieron el
énfasis fundamentalmente en el dominio de la técnica (que después se conceptualizé
como tecnologia), y declararon estar siempre atentas a introducir las “nuevas tec-
nologfas” en su momento. Se basaron en la comprensién de nuevas formas de
organizacién humana del trabajo, derivadas de la industrializacién y la presta-
cién de servicios fuera del ambito doméstico (la organizacién de la gran empresa y
la divisién taylorista del trabajo o la organizaciéon burocratica gubernamental,
pero también la cooperativa de producciéon). Fue el sistema escolar el que intenté
orientar a los j6venes a nuevos tipos de trabajos y profesiones; ejemplo claro de ello
son las carreras disefiadas para los “técnicos medios” o los “técnicos superiores”
y la mayor parte de las profesiones interdisciplinarias del nivel superior del siste-
ma escolar, como lo comprueba una sencilla lectura de los titulos de esas carreras.

En general, toda esta intencién de cambio no fue el resultado de un desarrollo
histérico armoénico entre el sistema educativo y el productivo, sino que supuso
decisiones politicas de los distintos proyectos gubernamentales, que impusieron
unrasgo “exégeno” ala formacion ofrecida frente al diagndstico del subdesarrollo
o del atraso nacional. Solo en algunas ocasiones quedaron ligadas a una evolu-
cién organica de las estructuras productivas, de las profesiones o de la tecnologia
tal como se podian desarrollar en el pais, lo que hizo siempre dificil la vinculaciéon
del sistema escolar con el sistema productivo y de empleo.

La creacion de espacios innovadores de formacion. El sistema escolar fue el gran
innovador de la formacién laboral frente a la muy generalizada precariedad de los
centros de trabajo. Lo hizo creando los espacios y las relaciones escolares en donde
los adolescentes y los jovenes podrian aprender a trabajar dentro de las escuelas,
en las aulas, o en espacios construidos en las escuelas simulando modernos espa-
cios de trabajo: los laboratorios, los talleres, los campos de cultivo. En todas las
escuelas se intento instalar tecnologia productiva de avanzada, expresada tanto
en las instalaciones escolares como en los contenidos de los programas de estu-
dios.

Lavinculacion con el sector productivo. En el pais siempre se buscé explicitamen-
te la posibilidad de coordinar a las escuelas técnicas y profesionales con el sector
productivo. Esta estrategia, denominada genéricamente vinculacién, incluyé siem-
pre la participacién de los empresarios, pero también de los gremios profesionales
e incluso de los principales sindicatos, en el disefio de las carreras y de los planes
y programas de estudios. Poco a poco fue construyendo la posibilidad curricular
de incluir en la formacién la estancia de los alumnos por tiempo definido en algin

140



Nuevas tendencias de la formacién escolar para el trabajo

lugar de trabajo. Por épocas, la politica de vinculacién aspiraba incluso a compor-
tarse conforme al sistema aleman de educacién dual. En el fondo, entendida du-
rante mucho tiempo como supeditacion a las necesidades del sector productivo, el
dilema de adaptar la ensefianza a la estructura productiva local o incorporar las
innovaciones segiin diagnoésticos sobre el desarrollo deseado estuvo presente en
todas las escuelas.

El'monopolio de Ia teoria. El sistema escolar, a través de planes y programas de
estudios, manuales y libros de texto, contribuy¢6 fuertemente a codificar el conoci-
miento necesario para la moderna produccién y llegé a monopolizar el conoci-
miento tedrico, abstracto. Casi siempre fue copia asimilada o adaptada de lo que se
programaba en los paises avanzados, al igual que se import6 el equipo y la tecno-
logia para muchas de las nuevas carreras propuestas. En las instituciones de edu-
cacion superior ese monopolio sirvié para el cultivo de la investigacion y el desa-
rrollo de nuevos conocimientos, que practicamente hasta la década de los noventa
fue casi exclusivo de las instituciones académicas de posgrado que se crearon en
ese nivel. En otros niveles, en particular el nivel medio, y por las serias dificultades
de la vinculacién, lleg6 a sufrir una perversa distorsion, al identificarse como
“teoria” todo lo que los maestros podian traducir en lineamientos en el pizarrén o
en los manuales escolares. Por otra parte, el tiempo requerido para aprender de esa
manera los procesos técnicos absorbia practicamente todo el tiempo escolar, impi-
diendo el aprendizaje del conjunto de relaciones y procesos que acompafian todo
trabajo. La abstraccion se acompané de un claro desprecio y desvalorizacién del
“trabajo manual” y negacioén de las condiciones reales en que se realiza la produc-
cién en la mayor parte de los centros de trabajo del pais. Los alumnos, y posterior-
mente sus empleadores cuando aquellos egresan, informan con frecuencia que la
escuela sélo les da la “teorfa” pero no la “practica”.

La formacién para el trabajo como uno entre muchos otros objetivos socioeducativos.
En todo momento, los subsistemas escolares sefialados pusieron énfasis en su
prioridad por la formacién general e integral de los jévenes (formacién ciudadana,
cultural, deportiva, artistica, etc.) diferenciandose claramente y con orgullo de la
“capacitacion” para el trabajo, que se identific6 como un simple entrenamiento
especifico, adecuado para responder a las exigencias de los puestos o las ocupa-
ciones vigentes. Por otra parte, las escuelas se crearon con muchas otras finalida-
des, por ejemplo, responder a la demanda social por educacién; reorientar a los
jovenes hacia modalidades educativas definidas desde el proyecto del Estado, en
particular para desviar las presiones sobre la educacién superior; abrir un nuevo
mercado de trabajo, el académico, para los egresados del nivel superior que no
encontraron los empleos acordes a su elevada formacion, y varios mas. Ineludible-
mente, se conformaron con la légica propia de lo educativo y de la producciéon y
reproduccién de la institucién escolar.
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LAS ESCUELAS CONTRIBUYERON A CODIFICAR EL CONOCIMIENTO para la moderna
producciéon. La copia asimilada de las escuelas medias, sin embargo,
rara vez era directamente del extranjero, sino las mas de las veces media-
da por las carreras de educacién superior. La media era una versién achi-
cada de la profesional. Por ello, los diseniadores curriculares y los docen-
tes siempre vieron insuficiente el espacio curricular para meter toda la
teoria que creian necesaria. A ello se agrega la sucesiva ampliacién del
curriculum general del bachillerato y los problemas con la actualizaciéon
de equipo en los espacios de practica dentro de las escuelas para explicar
el predominio de la teoria.

Hasta ahora, los medios privilegiados para transmitir la teoria tecnolégi-
ca son el pizarrén y los “manuales”. Estos tltimos desempefiaron (y se-
guiran haciéndolo) un papel importante: algunos programas de estudio
de materias técnicas son basicamente manuales de procedimiento, en
muchas escuelas la calidad del docente se juzgaba también por la cali-
dad de sus instructivos escritos, y las escuelas siempre tenian que luchar
con la adversidad de no tener suficientes manuales. El tono negativo
frente a los manuales se debe en gran parte a la discusién entre conoci-
miento ticito y conocimiento codificado. Respecto del proyecto de inves-
tigacién en Le6n y del aprendizaje tacito de los aprendices en los talleres
familiares, seria interesante preguntarse cuanto de este conocimiento es
tacito, y hasta qué grado es explicitado en las relaciones que establecen
los trabajadores mayores con los aprendices (los “zorritas”). No es escri-
to, pero también las tradiciones orales podrian considerarse como una
forma de codificacion del conocimiento.

El conocimiento codificado siempre implica una relacién del saber y sa-
ber hacer con el poder. Sobre todo los sectores dominantes o emergentes o
los escalones superiores en una organizacion promueven la codifica-
cién, que siempre es la de determinada situacion tecnoldgica y
organizacional. Recordemos que la nueva burguesia cre6 el Instituto Po-
litécnico en 1794 en la Francia revolucionaria e ilustrada con el fin expli-
cito de superar el secretismo (y la tradicién oral) de los gremios, por una
politécnica basada en la racionalidad de la nueva ciencia. Y que -como
sefial6 Max Weber- los burécratas alcanzaron el poder codificando to-
dos los procedimientos basandose en la ley. Las organizaciones actuales,
por mas que enfaticen la importancia de la comunicacién informal, si-
guen produciendo incansablemente codificaciones de procedimientos,
desde las ONG campesinas hasta el Banco Mundial, en un proceso con-
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tinuo de cambio organizacional y tecnoldgico y de emergencia de nuevos
saberes que la organizacién busca codificar.

Este tipo de saber es sobre todo un conocimiento procedural (Aebli, 1988),
basado en estandares del buen hacer, aunque también es conceptual y
(cada vez menos) manual. Los manuales presentan modelos del buen
hacer en determinada situacién tecnolégica y organizacional. Como todo
buen modelo son recortes de la realidad, codifican solo una parte y re-
quieren del complemento del conocimiento tacito. En tanto modelos de
accién son prescriptivos, y este es un componente imprescindible en las
didécticas y en los procesos organizacionales y tecnolégicos, a la vez
que, segun la rigidez o flexibilidad de la organizacién y del puesto de
trabajo, hay mayores o menores zonas de incertidumbre, que tienen que
ser llenados por conocimientos situados.

¢Coémo se pueden mejorar los manuales? Introduciendo conceptos y cap-
sulas teéricas. Hoy dia -considerando el debate sobre competencias- es
importante agregar al saber procedural, el saber problematizador y el
manejo de situaciones de incertidumbre. Se puede introducir de manera
codificada mediante estudios de caso o modelos de simulacién, pero tam-
bién es necesaria la complementacion en situaciones de trabajo extradulico.
Otra cuestion importante es como producir mas y mejores manuales, y,
sobre todo, con mejor acceso para todas las escuelas, centros de capacita-
cion, docentes y alumnos. Ahi hay un gran potencial de internet.

Eduardo Weiss

Por su parte, los jovenes y sus familias presionaron siempre por adquirir los
conocimientos escolares que les permitieran acceder a niveles mas elevados de
escolaridad, conforme a los resultados sociales evidentes: desde hace mucho tiem-
po que los mejores ingresos y las mejores condiciones laborales se concentran entre
quienes alcanzan la educacién universitaria. Por ello, los objetivos, los contenidos
y los tiempos que regian los planes de estudio tuvieron que compartirse, de manera
conflictiva y tensa en cierta forma, con estudios de corte general o propedéutico.

Logros inferiores a los pretendidos. Diversas investigaciones (De Ibarrola, Weiss et
al., Villa Lever, Varias) documentan las dificultades que tuvieron las escuelas para
conformar el principio basico de “ensefiar a producir produciendo”. La demanda
social por atender exigi6 la contrataciéon de profesores sin la debida preparacion.
La tecnologia importada, por un lado, fue muy superior a la conocida localmente y,
por otro, se hizo obsoleta en el corto plazo, en particular respecto de los avances en
algunas empresas de punta. Por lo demas, esta tecnologia “de avanzada” no logré
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aplicarse a todas las escuelas por falta de recursos, no pudo ser utilizada con efi-
ciencia en muchos de los planteles o por miltiples profesores que no estaban debi-
damente formados y siempre quedé supeditada, a pesar suyo, a la légica de la
organizacion escolar (Weiss). En general, fue posible identificar rupturas serias en
los distintos enlaces e integraciones de los momentos y elementos que requiere
tanto una productividad bien lograda, como la debida formacién al respecto.

Las innovaciones ofrecidas por el sistema escolar en forma de instalaciones,
instituciones y carreras novedosas no lograron convencer mas que a una pequefia
parte de la poblacién escolar; hasta la fecha, las instituciones y las carreras tradi-
cionales (el bachillerato general, frente al bachillerato técnico o al profesional téc-
nico medio o superior; las carreras orientadas a las profesiones liberales como
medicina, derecho, contaduria) siguen contando con las preferencias de los estu-
diantes. Las excepciones son algunas profesiones, como las nuevas administra-
ciones interdisciplinarias, las relacionadas con la comunicacién, el disefio o aque-
llas que visiblemente estaban transformando las estructuras laborales, como todas
las orientadas a la electrénica y la computacion.

Por su parte, los egresados, casi siempre menos de la mitad de quienes ingresa-
ban, no alcanzaron el empleo ofrecido o un mejor trabajo, mas que cuando la
propia estructura laboral asi lo requeria, por lo que, en el corto plazo, las relaciones
entre esa formacién y el mercado de trabajo pudieron ser congruentes,
disfuncionales o incluso perversas, con grandes diferencias en el tiempo, el espa-
cio o el area laboral e incluso el plantel concreto de formacién. La tendencia, sin
embargo, demostro la posibilidad de que estas nuevas formaciones condujeran a
mayores oportunidades y mejores ingresos que los logrados incluso por los
profesionistas® liberales. Por otra parte, los egresados quedaron sujetos a mayores
tasas de desempleo, al eliminar de sus horizontes de vida la incorporacién a cual-
quier trabajo informal, al que recurren sin reticencias quienes apenas alcanzaron
una escasa escolaridad.

Ha quedado pendiente de investigar el papel desempenado por las grandes
mayorias de desertores del sistema escolar en las estructuras productivas del pais.
También quedé pendiente identificar el valor agregado (Gallart, passim) por la
formacion escolar sobre la calidad de las condiciones y ambientes de trabajo o del
desempefio laboral y los productos logrados, asi como el estudio del efecto poste-
rior que han tenido afios después los jovenes formados en las escuelas técnicas y
profesionales, en los momentos de apertura de nuevos mercados de trabajo hacia
los afios noventa o el 2000 o en la transformacién de diferentes sectores de la
estructura productiva del pafs.

I 2 Eltérmino se refiere en México al profesional que realiz6 estudios universitarios.
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II. Nuevos referentes para decidir la formacion escolar
para el trabajo a partir de la década de los noventa

Hacia fines de la década de los ochenta era cada vez mayor la conciencia de
que el sistema escolar no estaba siendo eficiente en cuanto a la formacién de los
jovenes para el trabajo. El sistema escolar -se insistia- resultaba claramente
disfuncional para el sistema productivo al no preparar ni en cantidad ni en cali-
dad a los trabajadores necesarios: sus egresados saturaban algunos sectores, mien-
tras que otros quedaban desatendidos. En el gran marco de (nuevamente) “la mo-
dernizaciéon” de la educacion, definida como indispensable a raiz de la firma de
los tratados de libre comercio con Estados Unidos y Canadé y la insercién del pais
en la OCDE, se iniciaron distintos tipos de reforma con base en la comprension del
nuevo sentido y significado de los referentes basicos de la planeacion del sistema.
Estos fueron:

1. Las transformaciones en el mundo del trabajo. Las nociones catastréficas del
“fin del trabajo” (Rifkin), “el futuro sin empleo” (Aronowitz y DiFazio), o los estu-
dios mas cientificos de la “crisis de la sociedad salarial” (Morgenstern) o la nueva
“era de la informacién” (Castells) han obligado a revisar los grandes objetivos
finales del sistema escolar, a disefiar nuevas carreras y a redefinir el alcance de las
areas de estudio y de las profesiones construidas a lo largo de la segunda mitad del
siglo XX. Si durante las décadas de los setenta y ochenta, el sistema escolar prego-
naba abiertamente el tipo y nivel de empleo al que conducirian los estudios ofreci-
dos, a fines de los ochenta y principios de los noventa puso énfasis mas bien sobre
el famoso y elusivo concepto del “autoempleo”, que no se ha caracterizado debida-
mente, y ahora reconoce de manera abierta que el trabajo, tal y como se entendia en
el marco de relaciones laborales formales en las empresas o incluso en el sector
publico, ha sufrido transformaciones fundamentales.

El futuro trabajador formado por el sistema escolar deberé ser flexible, creativo,
capaz de trabajar en equipo, de atender de manera integral diversas funciones
anteriormente distribuidas entre varios trabajadores, de desempefiarse guiado por
un racionamiento analitico y cientifico para la identificacién, organizacion,
planeacién e identificacién de recursos y tiempos; de seleccionar algunas entre
multiples tecnologias y aplicarlas; de tomar decisiones; de aprender haciendo
(learning by doing) y de aprender y de ensefiar por la interaccién con otros, de
manera auténoma y continua a lo largo de toda su vida (OECD, 1996; SCAN, 1991;
Castells, 1999, y Novick, 1997; Gallart, 1995, 1997).

En particular, el trabajador debera ser competitivo. Esta tltima es tal vez la
palabra fundadora de todas las modificaciones. Estas cualidades del trabajador
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individual supuestamente seran suficientes para superar y resolver los rasgos
poco alentadores del nuevo tipo de trabajo que solo los detractores denuncian:
temporal, de tiempo parcial, inestable en el tiempo y en el espacio, o francamente
inexistente para muchos, o bien con pérdida de los rasgos que caracterizaron el
empleo anterior: los horarios definidos y limitados, las funciones y responsabili-
dades precisas, las multiples prestaciones sociales, la seguridad social y las jubi-
laciones.

2. La nueva economia del conocimiento, en que “los recursos mentales e intangibles
sustituyen el valor previo de los recursos fisicos” (Morgenstern) y se privilegia el
papel de los “trabajadores del conocimiento”, genera dos nuevas tendencias en el
manejo escolar del conocimiento.

Por un lado, se redefine y evoluciona la nocién del conocimiento del que
hablamos. Ya no se distingue entre “teoria y practica” o entre conocimiento abs-
tractoy aplicado, que por lo demas se distribuyen entre personas diferentes, segtin
el nivel de escolaridad que alcanzan: los responsables del trabajo intelectual y los
responsables del trabajo manual. Se propone ahora como eje del desempefio labo-
ral a las competencias.

Para Gallart (1997: 84), “la nocién de competencia se sittia a mitad de camino
entre los saberes y las habilidades concretas; la competencia es inseparable de la
accion, pero a la vez exige conocimiento”. Para Mertens (1998: 15), el concepto de
competencia liga conocimientos directamente con resultados: “es una propuesta
para aumentar la posibilidad de que la adquisicién de nuevos conocimientos y
habilidades conduzca efectivamente a un desempefio o resultado superior de la
organizacion”, “hace més corta la distancia entre calificacién y desemperio labo-
ral efectivo”. Este concepto sera eje a su vez de la organizacién curricular, de la
ensefanza, de la formacién de profesores, de la evaluaciéon y de la certificacion del
conocimiento escolar conforme al principio de la educacién basada en normas de
competencia.

Por otro lado, al valor del conocimiento codificado, cientifico, se suma el valor
del conocimiento tdcito, implicito en las practicas laborales, encarnado en las perso-
nas o incorporado a las organizaciones. La revalorizaciéon del conocimiento tacito,
que conlleva también una critica velada a la forma como el conocimiento escolar
codificé el conocimiento laboral, dara un nuevo valor al aprendizaje situado (en
particular en los centros de trabajo, pero también en las familias), y a las comunidades
de préctica; y reconocerd, ademas de la capacitacién intencional en las empresas,
los espacios y relaciones de aprendizaje laboral que se dan en su interior que,
aunque siempre percibidos, habian quedado perdidos en conceptos inasibles, ta-
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EN EL USO DE CONCEPTOS COMO CONOCIMIENTO TACITO Y CODIFICADO y las nuevas
teorias del “aprendizaje situado” o “aprendizaje en contexto” (Lave) o
del concepto “comunidades de practica” (Wenger) hay un viraje impor-
tante en nuestras concepciones tedricas. Se abandonan las teorias
constructivistas cognitivas en favor de teorias que enfocan la construc-
cion sociocultural del conocimiento. Estas postulan que no aprendemos
tanto conceptos sino a usar conceptos, criterios, normas y comportamien-
tos en determinadas situaciones en interaccion con otros, en determina-
das comunidades de practica, y que aprender e interactuar son casi
indistinguibles. El asunto entonces es tener la oportunidad de interactuar
en una amplia y rica gama de comunidades de practica. Apoyada en
estas teorfas, la vieja nociéon de experiencias précticas cobra un nuevo
auge, y se fomentan de nuevo relaciones de alternancia entre espacios
escolares y espacios extraescolares de vida y de trabajo.

Sin embargo, no debemos equiparar conocimiento codificado con situa-
ciones aulicas y conocimiento tactico con conocimiento situado. Mas bien
habria que pensar en una matriz con dos ejes independientes, y que, para
las nuevas teorias de aprendizaje socioculturales, todo conocimiento es
situado.

Tacito Codificado
Situado en contexto A
Situado en contexto B
Situado en contexto X
No situado No existe No existe

También el conocimiento tedrico que se practica en el aula es situado: en el
contexto del aula escolar. Dentro de las reglas de esa comunidad de practi-
ca, los alumnos aprenden a usar los conceptos tedricos (transpuestos des-
de otros ambitos -cientificos o laborales-), a seguir instrucciones, contes-
tar cuestionarios, etc. Es a la vez codificado (los textos escritos, las defini-
ciones y procedimientos explicitamente fijados), y tacito (las “pistas” que
da el maestro, reglas invisibles). Lo mismo pasa en relacién con el conoci-
miento en talleres escolares, talleres familiares o talleres empresariales,
cada uno situado en su contexto, siendo evidentemente el porcentaje de
conocimiento codificado mayor en contextos escolares y empresariales.

Eduardo Weiss
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les como “familiaridad” con las formas de trabajo o “experiencia laboral”. Se ha-
bla incluso, como veremos mas adelante, de empresas que aprenden continuamen-
tey de “sistemas de aprendizaje regional”. “El sistema escolar, concebido como la
casa del conocimiento, enfrenta cada vez mayor competencia de otras fuentes de
conocimiento” (OCDE, 2000: 11).

Las competencias -definidas desde fuera del sistema escolar- exigiran a este
una mejor articulacién con otros espacios de aprendizaje y con otras formas de
certificacion del saber, al crearse para ellos nuevos organismos evaluadores y cer-
tificadores, ajenos e independientes del sistema escolar.

3. El lugar del desarrollo local en el contexto de la globalizacion e integracion. La
economia del conocimiento en la era de la informatica se caracteriza por la
globalizacién. La competitividad que se exige a los egresados del sistema escolar
es de “calidad mundial”, porque “el nombre del juego es la hiper competencia
global” (Alduncin, 2001). Pero, a la vez, como consecuencia paradéjica (Zoltan,
2000: 37), se hacen visibles los territorios, las empresas y los actores locales, que
son los que compiten entre si y con los de otros paises por las inversiones, la
creacion de fabricas, la concesion de los mercados, los canales privilegiados para
la exportacion, etc. Aparecen los conceptos de “distrito industrial” o de “clusters”
como el contexto directo del empleo y del desarrollo econémico, e incluso como los
espacios privilegiados para la existencia de sistemas regionales de aprendizaje
tecnolégico basados en los productos propios de la region y anclados y dinamizados
por esas relaciones cara a cara y sostenidas por quienes comparten, sin necesidad
de intermediaros, etnia, lenguaje, cultura, tradicién, historia (ibidem).

A todo ello, se hace visible la defensa de nuevos valores del desarrollo econé-
mico, propuestos por los “globafobos”, que adquieren un significado muy real en
el ambito local: desarrollo autosustentable y equitativo, respeto a la ecologia y al
medio ambiente, que incluso se traducen en nuevas carreras en las instituciones
escolares locales, como la de “técnico en rehabilitacién y mantenimiento ambien-
tal”. Pero, a esa escala local, tampoco es claro cudl sera el desempefio laboral de
estos egresados, en donde encontraran trabajo o en qué forma las acciones produc-
tivas cotidianas podran responder a todos esos principios, en buena medida opues-
tos a las logicas de acumulaciéon de capital que dan sustento a la organizaciéon
laboral de la gran empresa.

4. Nuevos espacios de accion e interaccion entre lo priblico y lo privado para la gestion
local de las escuelas. ; Descentralizacion o privatizacion? Ante la enorme importancia y
presencia de lo local, el sistema escolar, al igual que otros servicios publicos, se
vuelve objeto de descentralizacion. Después de casi un siglo de que el sistema
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educativo fue administrado y dirigido por el gobierno federal, la gestion de las
escuelas, la responsabilidad de parte del financiamiento y del equipamiento e
instalaciones escolares se delega a los gobiernos estatales y locales. Se impulsa la
creacién de nuevas instituciones escolares con la participacién elevada de los
actores inmediatos, en particular el empresariado local, en el gobierno de las mis-
mas, en la toma de decisiones curriculares e institucionales, en la definicion de las
carreras y de sus contenidos, y en la configuracién de los acuerdos locales para la
articulacién entre las escuelas y las empresas.

Las decisiones en ocasiones son muy innovadoras y creativas, en otras res-
ponden simplemente a los viejos intereses y visiones de los grupos locales de
poder. En las llamadas regiones deprimidas, en las que no se manifiesta ningtin
impulso local de desarrollo econémico, las escuelas, limitadas en cuanto a su
apoyo por parte de la iniciativa federal, empiezan a perder el papel innovador que
tantas veces intentaron desempeiar.

La nueva politica educativa enfrenta de esta manera la acusacién de canali-
zar los problemas educativos a entidades con posibilidades muy desiguales de
resolverlos, y de dejar las soluciones en manos de particulares. Aparecen las acusa-
ciones de la “privatizacién” de la educacion técnica y del “neoliberalismo” como
principio de la formacién de las nuevas generaciones para el trabajo. La acusacion
se fundamenta en la medida en que los recursos publicos para la educacién no
crecen en la medida de las mejor conocidas necesidades locales y porque en mu-
chos lugares, en el contexto de un muy demandado mercado educativo que ha
asimilado la importancia de la preparacién escolar para obtener mejores ingresos
y mejores empleos, las nuevas oportunidades escolares son ofrecidas por institu-
ciones particulares. (Ver las estadisticas sobre modificaciones en la participacion
publicay privada, por ciudades, en particular en el nivel superior del sistema.)

En el 4nimo y la visién de parte importante de la poblacion persiste una clara
oposicién entre lo pablico gubernamental y lo privado lucrativo, que solo persigue
sus propios intereses. Sin embargo, diversos grupos proponen pensar en la apertu-
ra de un nuevo espacio: lo piiblico no gubernamental (Girardo, 2002), ocupado por
nuevas organizaciones de la sociedad civil, en particular las llamadas organiza-
ciones del tercer sector, e impulsado por nuevas interacciones entre ambos tipos de
actores, por ejemplo, el financiamiento publico a acciones educativas emprendi-
das y, sobre todo, gestionadas por particulares; o programas acordados por un
cada vez mayor nimero de responsables institucionales, ptblicos y privados. Este
tipo de interacciones se ve favorecido por el intercambio periédico de funciones
publicas y privadas entre actores locales, que juegan varios papeles a la vez, carac-
teristica normal a esa escala del territorio.
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De cualquier forma, hay una mayor exigencia de rendir cuentas a la comuni-
dad (o por lo menos a sus “fuerzas vivas”). La evaluaciéon “objetiva” y sumaria de
los resultados alcanzados por las escuelas, que adquiere un significado muy facil
de apreciar en la escala de lo local, se convierte en prerrequisito de cualquier apoyo
publico o privado.

5. Una nueva nocion de la vinculacion: la produccion y la transferencia de conoci-
mientos mediante nuevas interacciones entre el sistema escolar y el aparato productivo.
Precisamente la transformacién y reconceptualizacion de la naturaleza del cono-
cimiento que sustenta a la produccién y la organizacién del trabajo, unidas al
reconocimiento de la dindmica local de desarrollo econémico, conducen a la
desmitificacion del saber abstracto por si mismo, en especial de aquel conocimien-
to escolar extremo, cuya tnica pertinencia parecio, en ocasiones, radicar exclusi-
vamente dentro del mismo contexto escolar. Estos cambios transcendentales obli-
gan a las instituciones escolares de formacion para el trabajo, con mas fuerza que
nunca, a interactuar con el sector productivo de bienes y servicios y con lo que se
denomina el “sector social”: la prestacion de los diversos servicios populares o de
sentido publico de educacién, salud, abasto, vivienda, atencién a los ancianos. La
nueva vinculacién se desprende de tres nuevos desafios:

a) Laproduccion y transferencia del conocimiento conjuntamente entre sistema esco-
lar y empresas. Los investigadores reconocen la existencia de “modelos no lineales”
en cuanto a la produccién del conocimiento frente a la idea vigente durante mu-
chos afios de que eran los centros de investigacion situados en el ambito de la
academia los que generaban conocimiento y lo trasmitian de manera lineal a la
empresa o a las instituciones escolares de nivel medio y basico. El nuevo conoci-
miento cientifico para la produccién se produce con el impulso de la academia, la
empresa y el gobierno, y mediante interacciones entre todos ellos que se inician y se
desarrollan indistintamente en uno u otro de los &mbitos. Se conforman las “redes
de conocimiento” en los “espacios regionales de conocimiento” (desarrollado por
Casas et al., 2001).

Para su participacion en este nuevo proceso, las escuelas disefian multiples
estrategias institucionales (los departamentos de vinculacién o las coordinacio-
nes de transferencia tecnolégica) y curriculares: las practicas profesionales, las
estadias en la empresa de alumnos y profesores, la participacion de personal de la
empresa en la docencia escolar, los proyectos conjuntos de investigaciéon y desa-
rrollo tecnolégico, sobre todo en los niveles superiores del sistema escolar, pero
también en el nivel medio, en los que participan profesores, alumnos, gerentes y
trabajadores (Gutiérrez Serrano, 2002). Las escuelas asumen un nuevo papel como
prestadoras de servicios y de asesorias a las empresas o como centros de capacita-
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cién de trabajadores, impulsando convenios al respecto con las empresas y con-
tando con financiamiento del gobierno federal, ya via, no la Secretaria de Educa-
cién sino la del Trabajo. Lo interesante es que parecen conservar para ello su
jerarquia escolar: los centros de capacitacion para el trabajo atienden a los obreros;
las escuelas de nivel medio, a supervisores y mando, medios; las de nivel superior,
alos mandos superiores y directivos (De Ibarrola et al., 2002).

b) Lanecesidad de espacios o lugares de interfase o de traduccion entre el conocimien-
to ticito y el codificado. La potencialidad de la institucion escolar. Se trata de un desafio
apenas identificado. Si por un lado se reconoce la riqueza del conocimiento tacito,
e incluso la posible desigualdad frente al trabajo que se deriva de quienes quedan
excluidos del mismo (OECD, 2000), y por otro se hace evidente que el valor de ese
conocimiento tacito radica en la medida en que se pueda ir codificando, queda la
pregunta acerca de quién codifica y en dénde y cémo se conserva y se distribuye o
se transfiere. Ahf la institucién escolar tiene un enorme potencial y una larga
experiencia: sus cuerpos planificadores, técnicos y pedagogicos y los maestros
autores de manuales y de libros de texto fueron los codificadores por excelencia del
conocimiento laboral anterior, jpodran constituirse en el puente necesario para
hacer explicito todo el conocimiento tacito que ahora se reconoce entre los trabaja-
dores de distintos rangos o como patrimonio cultural de las regiones?

Este posible papel de las escuelas, en particular las ptblicas, se vuelve tras-
cendente en la medida en que se agudiza el debate sobre el sentido publico del
conocimiento. La distincién entre conocimiento cientifico y escolar (que se hace
publico -literalmente “se publica” - de manera abierta, conforme a los cdnones de
la libertad y la autonomia de la academia, asi como de las funciones propias de la
institucion escolar de difundir y divulgar abierta y gratuitamente el conocimiento)
y el conocimiento productivo resguardado por las leyes de la propiedad intelec-
tual corre el riesgo de perderse a beneficio del segundo (Gutiérrez Serrano, 2002).

c) Las transformaciones del conocimiento y el desarrollo local transforman la demanda
social por la formacion escolar para el trabajo. Las exigencias de la globalizacién y el
protagonismo de las regiones y localidades transforman las necesidades de forma-
cién para el trabajo de todos los miembros de la localidad, jovenes y adultos, inde-
pendientemente de género, edad, tipo y posicién en el trabajo. El viejo anhelo peda-
gogico del aprendizaje a lo largo de toda la vida recibe carta de naturalizaciéon con
el apoyo politico de las demandas del sector productivo moderno. Por otra parte, la
exigencia local de desarrollo equitativo apuntala la importancia de la formacién
para el trabajo de los jévenes “sin escuela ni trabajo”, que en muchas zonas del
pais empieza a ser uno de los principales problemas, ya que a la escala de las
regiones son visibles para todos, no se pierden en el anonimato o en la lejania
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fisica de las zonas marginadas. Aunque muchas organizaciones de la sociedad
civilimpulsan nuevas estrategias para atender estas nuevas demandas, las escue-
las, en particular las técnicas, siguen siendo consideradas las instancias mejor
preparadas y mejor equipadas para atender esta formacioén, lo que les obliga a
cambios importantes en su organizacién interna (sus horarios de trabajo, conteni-
do y duracién de los programas que se ofrecen) y nuevos tipos de convenios y
alianzas de las escuelas con otros grupos interesados, dependencias gubernamen-
tales o las propias organizaciones no gubernamentales (ONG). Desde hace tiempo
se insiste en que la nueva politica es que la formacién escolar deberd estar orientada
por la demanda (De Moura Castro, 2001; Mertens, 1998), a diferencia de épocas
anteriores, cuando la institucién escolar definia la oferta conforme a la propia
visién de su papel en el desarrollo, pero también, y en ocasiones con mayor fuerza,
conforme a sus propios intereses, dindmicas e inercias.

6. Nuevos tipos de estudiantes. Los rubros anteriores contribuyen a generar nue-
vos tipos de estudiantes, distintos del adolescente o joven adulto dedicado de
manera fundamental y exclusiva a la escuela. Aunque este tiltimo sigue siendo el
mas numeroso dentro del sistema escolar, aparece el estudiante-trabajador, que com-
parte su tiempo de escuela con un horario mas o menos rigido de trabajo, y también
el trabajador-estudiante, que regresa a la escuela después de varios afios de ausencia
y cuyo compromiso laboral delimita sus tiempos de estudio. Para ambos, las posi-
bilidades de dedicacién al estudio se caracterizan por los tiempos parciales: los
fines de semana o los veranos, o las deshoras, por las noches, o muy temprano en
las mafianas.

Por otra parte, la nueva legislaciéon escolar, que reconoce y valora el aprendi-
zaje a lo largo de la vida y la importancia de otros espacios de aprendizaje, hace
posible, por lo menos en principio, la presencia en los programas escolares de
personas, adultos, o j6venes y adultos, que no retinen la disciplina derivada de los
afios previos de escolaridad requeridos de manera obligatoria anteriormente. La
institucion escolar se ve en la necesidad de construir las pasarelas entre el mundo
del trabajo y el mundo escolar, prever la diversidad en la temporalidad de los
programas y en el contenido de los mismos en funcién de los nuevos rasgos de los
alumnos, autorizar entradas al sistema escolar en diferentes puntos y momentos.
Lo méas importante es que debera permitirlo sin la restriccion del certificado escolar
previo, verdadera carrera de obstaculos y tinica condicién hasta hace poco tiempo
legitima para excluir de los niveles superiores del sistema escolar a quienes no
contaran con ellos. De hecho, una de las principales razones de aceptacién de las
instituciones privadas entre la poblacién demandante, a pesar del pago de matri-
cula (colegiaturas) en ocasiones muy elevado, es precisamente esa flexibilidad que
no han logrado ofrecer las instituciones publicas. La flexibilidad de las escuelas se
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sustenta también en las potencialidades que ofrece la informatica, la e-educacion
(por computadora), las teleconferencias, el acceso a posibilidades infinitas de in-
formacion por la via de internet, etc. La globalizacién aporta a esta diversificacion
de los estudiantes los convenios internacionales para las estadias de los estudian-
tes y profesores en instituciones de otros paises.

7. Nuevas relaciones del subsistema de formacién escolar para el trabajo con el resto de
la estructura del sistema escolar. Los rasgos definidos para el nuevo tipo de trabaja-
dor avalan la creciente importancia de una sélida educacién basica. Crecen los
afios dedicados a la escolaridad obligatoria y de caracter general e integral y tiende
a posponerse cada vez mas la elecciéon de una formacién especifica. Se insiste
incluso en que solo la poblacién con escolaridad secundaria es susceptible de
beneficiarse de los programas de capacitacion para el trabajo o de educaciéon con-
tinua, postura que se ve apoyada de manera indirecta por la investigacion, al
descubrir que quienes mas se capacitan son quienes tienen mas escolaridad.

Las instituciones escolares orientadas a la formacién especifica para el traba-
jo, por su parte, convienen en ofrecer formaciones amplias, correspondientes a
familias de ocupaciones, dreas de desempefio laboral o de solucién de problemas.
Alavez, aceptan crear niveles intermedios (para enfrentar la deserciéon escolar de
manera maés eficiente y ofrecer una formacién “autosustentable” en los cortos perio-
dos que puedan pasar los alumnos en la escuela). Se requiere nuevamente de
pasarelas, contenidos programaticos, actividades de formacién y certificados, que
permitan entradas y salidas multiples de la escuela al trabajo y faciliten también el
paso entre la ensefianza general y la profesional y entre el nivel medio y el superior.

8. El destino de los egresados. Es cada vez mas evidente que no existe un paso
mecénico y automatico de la escuela al mundo del trabajo. Las “transiciones”,
como se les denomina ahora (OECD, 1999), dependen de una serie de eventos a lo
largo de la vida familiar, escolar y laboral de los jovenes y estan en funcién no solo
de las oportunidades en las regiones y las localidades, sino del horizonte de mi-
gracion posible, que se constituye en una de las megatendencias de la globalizacién.
Existen periodos completos de inestabilidad y cambios en lo que anteriormente se
denominaba “la zona del primer empleo”, en virtud de que los jévenes “que no
tienen informacién adecuada sobre la localizacién de los trabajos y sus atributos,
frente a empleadores igualmente desinformados, se cambian continuamente de
trabajos a medida que rechazan trabajos precarios y localizan otros relativamente
mejores” (ibidem).

Se ha mencionado ya la naturaleza de los trabajos que esperan a los jévenes en
el sector moderno, en donde el concepto de empleo o subempleo cambia de signifi-
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cado. Para los jévenes mas preparados, las exigencias incluyen horarios intensi-
vos y el desemperio de multiples funciones y responsabilidades anteriormente
distribuidas entre varias personas, en empresas cada vez mas absorbentes. Por
otra parte, la posibilidad de que los jévenes, ahora preparados como “emprende-
dores”, transformen el “subempleo” contenido en los trabajos del sector informal
es algo que esta todavia por descubrirse. Los investigadores conceptualizan las
actividades laborales de los “profesionistas auténomos de la segunda genera-
cién”, jévenes que con la tnica ayuda de su computadora (ordenador) instalan
oficinas de servicios ptblicos y privados de largo alcance conforme a las reinge-
nierias propuestas para la gran empresa (rightsizing y outsourcing), pero que pue-
den pasar largos periodos sin ninguna “subcontratacién” y ciertamente no reci-
ben ninguna prestacion. Surge también el concepto de los “nuevos yacimientos de
empleo”: servicios de la vida diaria, de mejora del marco de vida, culturales y de
ocio o de medio ambiente (Farto Lopez, 1999: 41), que no estan orientados por la
obtencién de lucro o la demanda de un mercado poco consciente todavia de esas
necesidades, sino por nociones de compromiso ciudadano en el contexto del desa-
rrollo sustentable. Por dltimo, empieza a ser notorio, en un extremo, el desempleo
de los més escolarizados y, en el otro, el de los excluidos, la cantidad de jévenes
que ni estudian ni trabajan y literalmente no hacen “nada”. La migracién nacional
e internacional, con lo que ello implica de sacudidas a los referentes culturales
basicos, que deberan poderse reconstituir y articular en el marco de un desempefio
laboral inestable e inseguro en situaciones muchas veces completamente descono-
cidas para los jévenes, es una perspectiva muy posible en cualquier caso.

En virtud de lo anterior, empieza a quedar claro que el trabajo esta perdiendo
su calidad de referente fundamental de la identidad entre los jovenes y que surgen
nuevas fuentes de identidad en funcién de género, raza, etnia, region, religién, y
del conjunto de actividades y servicios econémicos, sociales, culturales y ciudada-
nos, no necesariamente lucrativos pero si remunerados, que surgen de ellas.

LA FUNCION MAS EXPLICITA DE LA FORMACION PROFESIONAL y particularmente del
ciclo superior corto es conducir a un empleo. La relaciéon establecida con
el sector productivo, y en su caso también con el profesional, esta orienta-
da porla necesidad de que el diploma obtenido sea una referencia indica-
tiva para quien lo detenta, no solo de que tendra un empleo, sino también
del lugar que ocupara en el mundo del trabajo. En entrevistas realizadas
con egresados de la Universidad Tecnolégica de Leén, los jovenes han
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sido muy explicitos en dar al “tiempo de estudios” (dos afios) un signifi-
cado importante, en tanto la confianza depositada en el diploma que les
permitird al término de sus estudios obtener un trabajo generalmente se
ve satisfecha al menos al egresar.

La necesidad de la mayoria de los jévenes mexicanos que ingresan a la
educacion media y superior de trabajar, al mismo tiempo que estudian,
impide pensar en una idea lineal que lleve a los jévenes de la formacién al
trabajo. Ademas, la tendencia actual es a que este transito sea reversible,
en la medida en que las entradas y salidas sucesivas entre algtn tipo de
formacion y el trabajo seran cada vez mas comunes, debido a las necesi-
dades de flexibilidad y de polivalencia del trabajo y del trabajador.

No obstante lo anterior y aunque en México el trabajo sigue siendo atin
un valor central en la construccién de las identidades sociales de los
jovenes, la precariedad en el empleo altera la autoestima y produce conflic-
tos. Como dice Francois Dubet (2001), la relacién del joven con el trabajo
es susceptible de degradarse si el empleo propicia una descalificacién
social que conlleve un sentimiento de vergiienza. En estos casos, es co-
mun que el compromiso con el trabajo sea fragil y susceptible de romper-
se ala menor desilusién o conflicto, lo que produce que las relaciones de
los j6venes con el trabajo sean aleatorias, aunque no necesariamente dis-
tantes. Dicho de otro modo: actualmente los jévenes se mueven en una
doble pista. Por un lado, se enfrentan a la obligacion de trabajar; por otro,
a la dificultad de encontrar un trabajo acorde a su nivel de formacién
escolar o a la imposibilidad de obtener un empleo cualquiera. En ese
sentido, es necesario repensar el papel de la educaciéon formal, para que,
ademas de cumplir su funcién econémica, satisfaga las necesidades de
socializacion de los jévenes, en un mundo cambiante en el que necesitan
aprender a ubicarse continuamente. Para ello serfa conveniente que la
transicion de los jévenes entre el sistema educativo y el mercado de traba-
jo sea vista como un proceso que se construye socialmente (Claude Dubear,
2001: 111-123), a partir de las reglas y las relaciones que caracterizan a
cada espacio de calificacién y como resultado de una articulacion especifi-
ca entre dos actores principales: el sistema educativo y los sectores produc-
tivos, pero siempre tomando en cuenta las cambiantes 16gicas del merca-
do de trabajo.

Lorenza Villa Lever
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ITII. ;Estos desafios provocaran tendencias hacia un cambio radical
en la organizacion, la gestion y el papel de los sistemas escolares
en la formacion para el trabajo?

Estos desafios no han pasado desapercibidos para el sistema escolar mexica-
no de formacién para el trabajo (De Ibarrola y Bernal, 1995). La toma de posicién
explicita ha sido responder a ellos de diversas formas: la modernizacién y
reconversion de las instituciones existentes, redefinicion de carreras y renovacion
de su equipamiento, en particular mediante incorporacién masiva de computadoras
personales. Mltiples programas para elevar el nivel escolar de formacién de pro-
fesores hasta alcanzar maestrias y doctorados. Creacién de nuevas instituciones
escolares de nivel medio y superior solo en la medida en que se han apegado a un
régimen descentralizado, mediante convenios que incluyen la participacién del
gobierno federal, el gobierno estatal y grupos locales privados, en particular los
empresarios. Creacién de las Universidades Tecnolégicas como tinico impulso
publico a la educacién superior del pais, orientadas a un nuevo nivel escolar, el
denominado “quinto nivel”, limitadas a ofrecer formacién en carreras de dos afios
de duracién y orientadas a la conformacién de un nuevo tipo de personaje en el
mundo del trabajo, el técnico superior universitario, en nuevas areas de desempe-
fio. Insistencia en la reformulacién de los planes de estudio de las instituciones
conforme al concepto de “educacién basada en estandares de competencias”
(EBEC). Nuevas vinculaciones de las escuelas con otros organismos del sector
publico, en particular con la Secretaria del Trabajo, con el fin de ofrecer los espa-
cios y los recursos escolares para la capacitacién de trabajadores, capacitaciéon de
desempleados, capacitacién de poblaciones marginales. Transformacién del con-
cepto de vinculacién, que significa ahora una accién compartida y coordinada
entre los sectores productivo y educativo, que conduce a una interesante serie de
nuevos programas y proyectos mediante interacciones entre multiples actores y a
través de nuevas practicas y estadias de estudiantes y profesores en las empresas
y de actividades de empresarios y trabajadores en las escuelas.

Ante la magnitud de los cambios que se estan dando en todos los 6rdenes de
la vida social, el sistema escolar tiene que transformarse y lo ha venido haciendo.
Sin embargo, tiene una serie de condicionamientos a superar para resolver estos
desafios de manera valida y enfrenta muchas resistencias y obstaculos al cambio
para hacerlo de manera eficiente.

Es posible categorizar tres 6rdenes de condicionamientos:

El primero se refiere a la validez politica, social y econémica de los principales referen-
tes del cambio en el contexto de paises como el nuestro. El tipo de transformaciones en el
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Las UNiversiDADEs TEcNoLoGIcas (UT), que participan con 3% de la matri-
cula de la educacién superior y son representantes tinicas en México del
tipo de educacién corta, desempenan un doble papel:

a) Han coadyuvado a abrir o democratizar el acceso a la educacion
superior dando acceso a grupos que de otra manera no la hubieran cursa-
do. Los jévenes que ingresan a estas instituciones provienen de familias
con recursos econémicos bajos, sus promedios escolares no son los mejo-
res y su interés principal para inscribirse en ellas est4 relacionado con el
hecho de que ofrecen una formacion corta, que les permite obtener en el
corto plazo un diploma orientado al mercado de trabajo (Villa Lever, 2002).

b) Aunque sea en una pequefia medida, las UT también favorecen a
una nueva elite, formada por quienes acceden a la educacién superior
larga por esta via. Desde que nacieron las UT se instituy6 que sus egresados
tuvieran la posibilidad de continuar estudios de licenciatura. Aunque el
tramite previsto se ha visto dificultado por la reticencia de las universida-
des ptiblicas y de los institutos tecnolégicos a revalidar los estudios, algu-
nas UT, como la de Leén, Guanajuato, han logrado que pequefios grupos
de sus egresados cursen y terminen una licenciatura. Esto sugiere dos
preguntas: silas UT tienen como objetivo dar una formacién orientada al
trabajo, ;no se desvirtda su funcién estimulando a los egresados a conti-
nuar estudios superiores?; cerrar la posibilidad de realizar estudios supe-
riores a quienes cursan la educacién superior corta, con el argumento de
que su orientacion es hacia el mercado de trabajo, ;no contradice la nueva
tendencia que orienta hacia una escolaridad larga?

Larespuesta a estas preguntas tiene que ver con dos cuestiones que sefia-
la Dubet (2001) al hablar de la situacién de los jévenes. Segtin €l, en la
actualidad la juventud se ha extendido, debido sobre todo al alargamien-
to de los estudios, aunque también influye la dificultad que ahora tienen
los jovenes para alcanzar la edad adulta, en tanto que ya no pueden
seguir un patron establecido para alcanzarla, sino que més bien lo van
logrando a partir del ensayo y del error. Esto tiene dos consecuencias:

a) La escuela es ahora la gran distribuidora de las posiciones y las
esperanzas sociales, pues aun si las carreras escolares estan determina-
das por el origen social de los jovenes, eso no impide que el mismo sistema
educativo los reparta entre los distintos tipos y modalidades educativas.

b) Un gran niimero de jévenes es definido por el fracaso, la exclusion
o la marginalidad del tipo de escolaridad que siguen o porque no estan
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escolarizados. Es decir, la masificacién de la ensehanza no significa que
yano haya seleccién. A partir de la masificacion, la seleccion opera sobre
todo con criterios escolares, que también producen desigualdades. En
Francia, donde 80% del grupo de edad correspondiente termina la educa-
cion media y de ellos poco més de 60% cursa la educacion superior, se
puede decir que los jévenes inician la primaria sobre la misma base de
igualdad. En México la tendencia va hacia alld, aun cuando se camine
mas lentamente. La SEP (2000: 40-43) estimé para el afio 2000 la eficien-
cia terminal de la primaria en 86%; el porcentaje de atencién a la pobla-
cién de 13 a 15 afios en secundaria en 83% y la atencién a la educacién
media en 46 %. Aunque las condiciones econémicas de ambos paises son
muy distintas, es posible decir que, como tendencia, la seleccion se hace
cada vez menos desde el inicio, como sucedia cuando el origen social
definia el tipo de escolaridad al que se podia acceder. Ahora la seleccion
actda por aproximaciones sucesivas, cada vez que es necesario tomar
una decisién sobre el curso que debe seguir la carrera escolar del alumno,
teniendo como base sus resultados escolares.

Lorenza Villa Lever

mundo del trabajo y el tipo de conocimiento que las orientan estan basados en lo
que pasa en los paises desarrollados y en las empresas modernas del pais, pero no
consideran los preocupantes aspectos de crisis econdmica que han desatado. Por
un lado, las transformaciones en el mundo del trabajo se ven acompanadas por la
reduccién de las oportunidades de empleo, las dificultades del sector informal de
hacerse cargo del desempleo, el riesgo de exclusion completa para distintos secto-
res de poblacién y la migracién masiva orientada por la bisqueda del trabajo.

La heterogeneidad estructural del aparato productivo sigue siendo el rasgo
principal de nuestros sistemas econémicos, que genera también desigualdades en
cuanto a las condiciones de trabajo y de vida, las aspiraciones y previsiones de
futuro y a las culturas que les dan significado y orientacién. Aunque ha habido
indudables mejoras en los criterios para identificar los distintos sectores producti-
vos, entre los que sobresale su relaciéon con las fuentes de conocimiento e innova-
ciéon (Labarca, 1999: 26), queda pendiente por resolver, tanto por los tedricos del
desarrollo como por los planificadores educativos, la relacién entre ellos. Para
unos, las empresas “locomotoras” arrastraran a las demds a niveles cada vez mas
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altos de productividad y consecuente bienestar. Para otros, una minoria de la
poblaciéon mundial seguira usando y gastando la mayoria de los recursos globales,
bienes y servicios para su propio beneficio, a expensas de la mayoria de la pobla-
cién en condiciones de pobreza, incluso extrema, y riesgo de exclusion total.

El hecho es que esos sectores tan distintos coexisten en el tiempo y en el espa-
cio. La formacioén para el trabajo, la atencién a la formacién de los recursos huma-
nos y ala creacién del capital intelectual entre todos los miembros de la poblaciéon
constituye en todos los casos una de las principales politicas del desarrollo econé-
mico equitativo. Pero ;de cudl formacién se trata?

La formacién escolar para el trabajo dominada por la referencia a un tipo
especifico de sector, conforme a una nocién especifica de relacion de este sector con
los demas ;es valida para todos? ;O se requiere tomar en cuenta sistematica y
curricularmente la posibilidad de formar para mejorar el trabajo “informal” que ha
sido el rasgo caracteristico de paises como México, o tomar en consideracién los
llamados “nuevos yacimientos de empleo” que en Europa estan dando cierta for-
malidad a servicios que en México fueron siempre caracteristicos de lo informal o
exclusivos del aparato gubernamental y que ahora cabe la posibilidad de generar-
los como parte de las nuevas organizaciones de la sociedad civil?

Por otro lado, el conocimiento que se toma como referente en realidad tiene
mas variantes que las identificadas como teérico, abstracto, aplicado, codificado o
tacito. La tecnologia se refiere esencialmente al conocimiento individual y colecti-
vo que se relaciona con la manera como se resuelven los problemas humanos,
usando los recursos naturales disponibles o potencialmente disponibles, inclu-
yendo ahora los creados por el hombre. Ello implica, por lo mismo, diferencias y
desigualdades histéricas y culturales en cuanto a los problemas que se definen
como tales, el acceso y el control de los recursos, la posibilidad de generar nuevos
recursos y materiales y el tipo de conocimiento asimilado por los diferentes grupos
sociales. El rejuego entre el dominio y manejo de los conocimientos téacitos y los
codificados y su distribucién desigual entre distintos grupos de poblacién involucra
también multiples posibilidades de diferencias y desigualdades, lagunas y ausen-
cias muy profundas que el sistema escolar no ha tomado en consideracién y cuya
solucién deberia ser el eje de la planeacién curricular.

Como parte de este tipo de condicionamientos, es indispensable tener muy
clara la diferencia de objetivos entre el sistema escolar y los sectores productivos
del pafs. El sistema escolar no puede quedar supeditado a las exigencias de una
cierta visién del desarrollo econémico. Su funcién fundamental sigue siendo ase-
gurar una formacién de calidad para todos, entre la que destaca la formacion del
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nuevo tipo de ciudadano, capaz de resolver de manera integral su lugar en las
estructuras actuales de produccién y trabajo y en las enormes transformaciones
sociales y culturales que se estan dando. Ello no impedira los desfases y
disfunciones que caracterizan las relaciones entre el sistema escolar y el sistema
productivo, sobre todo en el corto plazo. El futuro es el tiempo del sistema escolar,
y a esa formacién hay que apostar.

El segundo condicionamiento se refiere a la naturaleza de la institucion escolar. ; Quién
puede consolidar la nueva gestion y la organizacion escolar necesarias? Todos los refe-
rentes anteriores conducen a la definicién de un nuevo tipo de institucién escolar
para la formacién para el trabajo, capaz de articularse con rapidez y flexibilidad
-se dice- a los cambios en el sector productivo, ; pero también a las diferencias y
las desigualdades entre sus sectores?; a las exigencias de las empresas, jaceptan-
do que hay diferencias de naturaleza y no solo de tamafo entre ellas?; a los adelan-
tos de la ciencia y la tecnologia, ;0 a los atrasos y lagunas culturales al respecto?,
y de responder a las maltiples y diversas demandas de nuevos tipos de estudian-
tes. Todos los elementos y estructuras curriculares de la institucién escolar enume-
rados al principio de este texto se ven afectados por los cambios.

A) El diseno y la seleccién de las carreras que ofrece, pero en particular la
transposicion pedagogica del conocimiento necesario para ellas, de su seleccién, dosifi-
cacion, secuenciacion y concrecién. Esta transposicion necesita resolver la rela-
cién de ese conocimiento profesional o laboral con la formacién integral y basica
que requieren los individuos y las colectividades en este marco de transformacio-
nes, partiendo de las desigualdades actuales y de las alternativas posibles de
orientacién de futuro. La propuesta de hacerlo tomando las competencias labora-
les como eje de la transformacién curricular ha provocado grandes resistencias
por parte de las instituciones concretas y de los profesores, que consideran al
concepto inadecuado e insuficiente para la formacién que requieren los jévenes y
que tampoco encuentran en él los apoyos que siempre han dado las disciplinas del
conocimiento a la programacién del curriculum. En muchos casos, solo se ha lo-
grado la simulacién de denominar “competencia” a las mismas viejas formas es-
colares de proponer la ensefianza profesional.

B) La creacién de nuevos espacios pedagogicos abiertos y flexibles, mas alla
de los muros de la instituciéon escolar, mediante redes de relaciones entre esta
altima, diversas instituciones publicas y los principales actores y del mundo del
trabajo, buscando un aprovechamiento eficiente de multiples espacios. Lo anterior
exige flexibilidad en los tiempos y en las secuencias del aprendizaje para estu-
diantes de distinto tipo. Requiere también flexibilidad e innovacién en la coordi-
nacién de los aprendizajes en tan distintos tiempos y espacios y en las formas de
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evaluar y certificar. Se trata de desafios muy serios para una organizacién acos-
tumbrada a una autoridad muy vertical, a rigidos controles y a una gran burocra-
cia que afecta desde las decisiones sobre los planes y programas de estudio hasta
las facultades para la contratacién de profesores o el uso y disponibilidad de los
recursos e instalaciones escolares.

C) La transformacién de los recursos y equipamiento del aprendizaje laboral
en la escuela mediante un amplio aprovechamiento de la computacion, el acceso a
internet, los simuladores electrénicos, como clave de las instalaciones. Las instala-
ciones y equipamientos ya existentes en los planteles escolares hacen doblemente
costosa la sustitucion de los mismos, en funcién de las regulaciones que afectan a
los inventarios existentes, unidas a la falta de presupuesto para la compra de los
nuevos equipos y a lo tortuoso de las decisiones para las compras. Las dificultades
para hacer un uso pedagdégico de todas las aportaciones y facilidades que ofrece la
computacioén, los simuladores electrénicos, la educaciéon por infernet, pueden ser
semejantes a las que en su momento presento el uso pedagoégico de la tecnologia de
produccioén, que nunca llegé a aprovecharse del todo.

D) El cambio clave esta indudablemente en los principales actores de la insti-
tucion escolar, en particular el profesorado. Todos los referentes anteriores condu-
cen a la exigencia de un profesorado flexible, creativo, auténomo, con capacidad
de trabajo en equipo, de aprendizaje continuo, de interaccién con multiples actores
del mundo del trabajo, de innovacion frente a las demandas del sector productivo.
Mucho se ha discutido sobre la formacion de los profesores que preparan para el
trabajo. Dos son los ejes clave de esta discusién: a) si debe predominar una prepa-
racion de tipo pedagégico o una preparacion y especializacion en el campo labo-
ral; b) si debe ser un profesor de tiempo completo y exclusivo para la instituciéon
escolar o si debe acumular su experiencia laboral predominantemente en el sector
productivo para nutrir de ella su ensefianza.

No fue facil llegar a la solucién saloménica de que se requiere un equilibrio
entre ambos ejes, que a la fecha sigue sin concrecion en la realidad de muchos
casos. Pero también la investigacion especializada ha puesto el dedo en la llaga de
las relaciones y las condiciones de trabajo de los profesores. A lo largo de las
décadas mas recientes, los principales actores del sistema escolar, particularmente
el publico (autoridades educativas gubernamentales y sindicatos de profesores y
trabajadores), fueron construyendo, con criterio de fabrica decimonénica, una rigi-
danormatividad para el ingreso y la promocién de los profesores del sistema, con
delimitaciones claras en cuanto a funciones, responsabilidades, tiempos, horarios
y calendarios de trabajo.
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EN LA EDUCACION TECNICA DE NIVEL MEDIO las nuevas tecnologias de informa-
cién y comunicacioén (TIC) tienen mucha posibilidad de aprovecharse.
Permiten mejorar los manuales, se puede acceder a bibliotecas vastas y
buscar informacion especializada, y se facilita la colaboracién entre do-
centes y capacitadores de diferentes lugares. El proceso de transmision
de informacién que ocupa gran parte de la ensefianza técnica puede tras-
ladarse a plataformas de informacién de mayor calidad que la ofrecida
por muchos docentes. Las nuevas TIC permiten el aprendizaje de proce-
dimientos y estandares, pero también pueden enfocarse a resolver pro-
blemas, basdndose en casos y en la presentacion electrénica de sistemas
que simulen la interaccién con decisiones del aprendiz. Esto tiltimo es de
particular importancia para las escuelas técnicas. Ya no es necesario re-
novar a cada rato un equipo costoso que se ha vuelto obsoleto. Muchos
procesos de trabajo hoy dia ya son controlados por programas de compu-
tacion. Pero también pueden simularse procesos no controlados por pro-
gramas con base en los cada vez mejores modelos teéricos. Pensemos por
ejemplo, en los modelos ecoldgicos.

Un problema es el costo de los equipos de computo, que se agrava por las
politicas hébiles de Microsoft de regalar a los sistemas educativos
computadoras y programas y de hacerlos dependientes como futuros con-
sumidores. Pero existe la alternativa: los grupos de GNU Linux, que tie-
nen éxitos notables en el desarrollo de un sistema operativo y de software
equivalente, de libre acceso, que elaboran en colaboracién. Los docentes y
alumnos los pueden usar, pero también pueden colaborar. Con una bue-
na computadora, conexion a internet y una red interna gratuita de GNU,
cualquier escuela puede poner en red a 20 computadoras de desecho.

En el futuro probable puede haber una escuela técnica media que descan-
se en tres pilares: a) la ensefianza y el aprendizaje con TIC, incluyendo
modelos de simulacion, foros electrénicos, etc.; b) las experiencias de tra-
bajo en comunidades de practica fuera y dentro de la escuela; y c) los
profesores como facilitadores del aprendizaje. También existe otra va-
riante de los efectos de las TIC: la educacion a distancia, que empieza a
tener impacto en México en la educacioén superior privada y en cursos de
capacitacion y actualizacién. Seguramente en estos tltimos va a penetrar
primero, pero no excluyo que se cierre pronto la pinza en la educaciéon
media técnica.

Eduardo Weiss
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Por otra parte, la rigidez de la normatividad ha creado su propia imposibili-
dad de ser cumplida y las condiciones reales de trabajo de muchos profesores se
sittian en el peor de los limbos posibles. La pregunta clave es qué tipo de profesor
hara frente a todos estos desafios, como se van a organizar y a gestionar escuelas
que requieren tanta flexibilidad e iniciativa. Qué tipo de relaciones laborales con
sus profesores podran respetar sus derechos y a la vez incorporar en la organiza-
cién escolar las nuevas modalidades de las funciones de investigacién, docencia,
produccién y transferencia de conocimiento junto con el sector productivo, educa-
cién continua, difusién y divulgacion.

E) El otro gran cambio se sittia en la evaluacién y la certificacién: se requiere
una transformacion radical de los procedimientos para otorgar los certificados escolares en
los que el contenido de las competencias laborales quede expresado con claridad y en que el
valor del certificado escolar encuentre su lugar frente o junto a la certificacién de las
competencias laborales por instancias ajenas al sistema escolar. Una clara tenden-
cia al respecto es que las propias instituciones escolares se someten a procesos
externos de certificacion.

La transformacioén eficiente de todo este conjunto de decisiones, relaciones y
condiciones para su administracién, que se ha llamado gestion escolar, constituye
el principal desafio de la formacién escolar para el trabajo. Un ingrediente funda-
mental de esta nueva gestion exige flexibilidad y nuevas practicas educativas en
funcién del reconocimiento de otros conocimientos legitimos, otros espacios de
aprendizaje y otras fuentes de acreditaciéon del conocimiento.

El tercer tipo de condicionamiento se refiere al apoyo que requiere el sistema escolar del
contexto en el que se sitiia. Algunos obstdculos se expresan en:

* Las aspiraciones escolares de los jovenes y de sus familias, que ven con mu-
cho recelo los niveles educativos intermedios y las carreras nuevas y lo de-
muestran con su preferencia por las instituciones y carreras que tienen ya una
larga consolidacion histérica.

* La falta de sustrato cultural para la mayor parte de las nuevas profesiones
ideadas por el sistema escolar: no hay gremios profesionales que alimenten el
contenido de esas profesiones o carreras, no hay posiciones laborales clara-
mente abiertas en los mercados de trabajo, no hay profesores debidamente
formados, no hay manuales ni libros de texto.

*  Finalmente, se necesita resolver el (;falso?) debate (De Moura Castro) entre la
responsabilidad ptblica y la privada por el financiamiento, los impulsos y
transformaciones del sistema escolar de formacién para el trabajo y el papel
de los distintos actores al respecto. Se trata de asegurar el sentido ptblico que
exige la transmision abierta del conocimiento y el acceso de todos a las opor-
tunidades de formacién.
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EL PERSONAL DOCENTE DE LAS ESCUELAS, sus privilegios burocréatico sindica-
les, pero también sus derechos laborales y académicos legitimos parecen
ser uno de los mayores obstaculos para la transformacién deseable. Pero
podemos imaginarnos una situaciéon donde los derechos laborales (la
categoria académica y las horas de trabajo -en México son de tiempo
completo en la mayoria de escuelas técnicas-) queden salvaguardados,
siempre y cuando el sistema tenga una clara visién del futuro a alcanzar
y opciones que ofrecer a los docentes. La clasica integracién de la labor
docente en un papel totalizador desaparecera.

Si tomamos en cuenta tanto las tendencias en materia de las TIC como
otras tendencias actuales —pienso en las funciones de servicio, asesoria'y
capacitacion ofrecidas a pequenas y medianas empresas por algunas
escuelas técnicas, o la alternancia de los estudios con estancias de los
estudiantes en empresas en las Universidades Tecnolégicas- los actua-
les docentes tendrian la opcién a actualizarse para realizar alguna de las
siguientes funciones nuevas: a) elaborador de materiales y programas
electrénicos; b) tutor por internet de cursos y foros de discusion; c) facilita-
dor de practicas (talleres) dentro de la escuela; d) facilitador de estancias
en espacios extraescolares, e) asesor técnico de clientes, ademas de las
nuevas funciones administrativas. Esta divisién del actual trabajo do-
cente -de hecho suele realizarse bien s6lo una o dos funciones y las otras
atenderse marginalmente- puede ser vivido como fragmentacién, pero
también como oportunidad de enriquecimiento segiin los potenciales de
cada persona.

Dada la postura actual de los sindicatos docentes, esto parece una utopia
y por un tiempo las nuevas tendencias -no obstante observables en nu-
merosas escuelas- se desarrollaran en un ambiente lleno de obstaculos.
Pero habréa un proceso incremental de nuevos espacios y capacidades
docentes, lo importante es poder ofrecer una visién de futuro alternativo
para poder aprovechar una coyuntura favorable al salto cualitativo.

También el nuevo concepto de aprendizaje permanente a lo largo de la
vida y el contacto con “nuevos tipos de estudiantes”, por ejemplo, los
estudiantes-trabajadores y los trabajadores-estudiantes, promoveran ese
cambio, a la vez que la nueva vision respecto del papel de las escuelas y
del docente permitira ampliar las funciones.

Eduardo Weiss
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Para concluir, las exigencias de cambio a la formacién para el trabajo dentro de
la institucion escolar son de mucha trascendencia: se refieren a las estructuras de
trabajo, al conocimiento que sustenta la productividad, al papel cada vez mayor de
las regiones y localidades en el desarrollo de los paises, a nuevas formas de vincu-
lar al sistema escolar con el mundo del trabajo para la produccion, a la codifica-
cién y la transferencia del conocimiento socialmente til, a la constitucién de nue-
vos tipos de demandantes de una formacién mas sistematica y continua para el
trabajo; al destino y la identidad de los j6venes. En una época de cambio tan acele-
rado y tan profundo en la mayor parte de las instituciones, no es posible que el
sistema escolar no cambie. Los cambios afectan todos los elementos fundamenta-
les que pone en juego la institucién escolar para producir y transmitir conocimien-
to: la decision sobre los contenidos culturales a transmitir, la definiciéon de sus
planes y programas de estudios, la definicién de los tiempos, espacios, recursos y
estrategias de ensefianza, el reclutamiento y la formacién de sus profesores, sus
formas de evaluar y certificar el conocimiento. Sin embargo, la institucién escolar
no puede supeditar sus transformaciones a una visién del mundo del trabajo cuya
validez como motor de desarrollo democratico, equitativo y sustentable deja mu-
cho que desear. Debe redefinir su propia misién en una época de tantos cambios.
Como en toda institucién, las tendencias y las resistencias al cambio, los proyectos
distintos e incluso contrarios de diferentes actores estan presentes y visibles en
nuestros sistemas escolares. La investigacion sobre las mismas permitira orientar
mejor el sentido del cambio deseado y lograrlo con eficiencia.
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