El territorio como configuracién compleja
en las relaciones entre educacion y trabajo

Alfredo Hualde'

Il sistema locale é, insieme e congiuntamente,

un luogo di accumulazione di sperienze produttiva e di vita
e un luogo di produzione di nuova conoscenza;

e queste sono precisamente le risorse critiche

dello sviluppo del capitalismo industriale contempordineo.
Becattini e Rullani, 1994

Breve introduccion

El objetivo general de este trabajo es revisar los temas importantes sobre la
regiony el territorio que aparecen en trabajos tedricos y empiricos, de modo que se
puedan extraer implicaciones acerca de las formas en que el territorio influye o
condiciona la articulacién entre educacién y empleo, y educacién y trabajo. Lo
local y la articulacién local/ global es un marco de accién para este tipo de rela-
ciones.

Buena parte de esta revision se refiere a autores que han basado su trabajo en
realidades de los paises industrializados, Europa o Estados Unidos, aunque se
incluyen algunas referencias a experiencias latinoamericanas. Ello se debe a que
en aquellos territorios la teoria ha evolucionado mas y se ha documentado la exis-
tencia de los territorios que aprenden. El ejercicio y su interpretacién requieren,
por tanto, cierta distancia critica, dadas las caracteristicas de la realidad latinoa-
mericana.

! Profesor investigador de El Colegio de la Frontera Norte. El autor agradece a Arcelia Serrano su ayuda en la
revision bibliografica del texto, aclarando que los errores son del autor.
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1. Lacuestiénregional y el “nuevo regionalismo”

Desde principios de los afios ochenta se observa en las ciencias sociales una
importancia renovada o reemergencia de las regiones. El fenémeno, denominado
“nuevo regionalismo”, coincide asimismo con la era de la globalizacién (Storper,
1997). Se asigna a la regién un papel mas activo e importante, de manera que la
regién ya no es vista como el producto de fuerzas globales o de desarrollos tecno-
16gicos, sino como un motor del desarrollo.

Sin embargo, ; por qué se produce la renovacién del pensamiento teérico, del
interés empirico y de la politica regional? Se pueden anotar varios fenémenos que
contribuyen a ello:

1. Crisis del Estado-nacién como actor ante la expansioén de actores como las
trasnacionales en un contexto de crisis fiscal del Estado que se habia desarrollado
a partir del consenso keynesiano.

2. Delegacién de responsabilidades a las regiones junto con reivindicaciones
de nuevas competencias y poder de decisién por parte de las regiones. Estos feno-
menos se conjugan en tendencias hacia la descentralizacién, la autonomia regio-
nal.

3. Criticas a la politica regional e industrial (Meyer-Stamer, 2000).

PARADOJICAMENTE EN LA FASE DE LA GLOBALIZACION, junto a la integracion
mundial, y el desvanecimiento de fronteras econémicas, surge una ten-
dencia a impulsar y fortalecer lo local y regional. A su vez la revaloriza-
cion de los sistemas de gobierno democraticos sefiala al municipio como
ambito mas préximo a la ciudadania, y por tanto como espacio privile-
giado para la construcciéon de la democracia social. De esta manera, lo
local-municipal asume un significativo resurgimiento, como espacio para
la participacion, el ejercicio de derechos ciudadanos, la planificacién con
sectores politicos y econémicos, pero a su vez como espacio de localiza-
cion del capital trasnacional globalizado. La fragmentacion de los espa-
cios nacionales conduce a una interdependencia cada vez mayor entre la
politica local y la economia privada, proceso conocido como globalizacion.

Cristina Girardo
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¢ POR QUE ESTE RENOVADO INTERES POR “LO LOCAL”? Podemos afirmar que si
bien lo local, en los afios setenta fue un problema marginal, en los afios
noventa, se convirtié en un debate central sobre las alternativas de desa-
rrollo y se volvié foco de atencién por parte de todos: empresas multina-
cionales, empresas virtuales, empresas nacionales, locales, etc. ; Cuales
son las razones que impulsan estas nuevas configuraciones? ;Por qué
todos tienen necesidad de que se desarrolle lo local con tanta intensidad
en estos modelos de la globalizacion? Algunas razones las encontramos
en que: por una parte, el mercado mundial necesita cada vez mas multi-
plicar y diferenciar los productos y los consumos; de esta manera, lo que
se produce en el nivel local comienza a valorizarse mas, ya que se agrega,
la particularidad, calidad y valor a los productos para la competicién en
el mercado global. Si bien el contexto de la globalizacién produce proce-
sos de homologacién, como muchas veces viene sefialado, uniformando
estilos de vida, estandarizando consumos y generalizando modas y prac-
ticas, también estimula procesos de diferenciacion, de busqueda de pro-
ductos mas vinculados con las peculiaridades de lo local, autéctonos,
heterogéneos, irrepetibles en su reproduccién, porque estan cargados de
una tradicién, cultura, identidad, lo que tiende a resaltar la especificidad
dellugar. El caso de Le6én y su especializacion en la produccién de calza-
do es significativo al respecto.

Otro de los elementos que determina el proceso de globalizacion es gene-
rar cambios en los patrones de localizacion de las empresas trasnaciona-
les, quienes descentralizan sus plantas centrales (outsourcing), buscando
mejores condiciones fiscales, ambientales o bajos salarios. No debemos
olvidar que la relacién entre local y global es una relacion desequilibra-
da, muchas veces a favor de lo global (particularmente cuando se vincula
con el capital financiero), que fija parametros, reglas, vinculos, tecnolo-
gla, modelos de desarrollo. Esta dindmica muchas veces puede generar el
predominio de los mercados globales, sin ningtn tipo de regulacién, au-
mentando la concentracion del capital e incertidumbre en los mercados,
favoreciendo orientaciones especulativas con predominio del capital fi-
nanciero. Por eso es necesario sefialar que las condiciones de competitivi-
dad de lo local no solo implican la reduccién de costos, sino también la
existencia de condiciones de sustentabilidad ambiental, de calidad
regulatoria y de servicios del propio lugar.

Cristina Girardo
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4. Unanueva concepcion del espacio ante el desarrollo de las tecnologias de
comunicacion e informacion.

5. Novedosas formas organizativas de las empresas, mas flexibles y descen-
tralizadas.

6. Papel central del aprendizaje y el conocimiento.

En este marco, una extensa e interesante némina de autores ha examinado
temas clasicos bajo nuevas perspectivas, lejos de las posturas extremas que abra-
zan la causa de la globalizacién o de quienes la consideran como intrinsecamente
nociva. Las preocupaciones de investigacion se proponen discernir las perspecti-
vas mas adecuadas para analizar los territorios, delimitar los méargenes de manio-
bra existentes ante las dindmicas globalizadoras desde el ambito local y, finalmen-
te, estimar el papel que pueden -o deben- desempefiar las instituciones publicas y
privadas.

El cuerpo de conocimientos al que nos referimos se aparta de la serena armo-
nia de las visiones neoclésicas ortodoxas, basadas en el equilibrio general, la ra-
cionalidad maximizadora de los individuos y la competencia via precios, para
proponer otras aproximaciones a la dindmica econémica de los territorios. De alli

PARA EL ANALISIS REGIONAL DE CUALQUIER FENOMENO, la globalizacion es pro-
ceso y no solo un “contexto” o un “entorno”. Si bien la fase actual de la
globalizacién supone la reestructuraciéon de la economia mundial me-
diante la liberalizacién de los flujos de capital y de las normas que rigen
las operaciones internacionales de intercambio comercial, facilitadas por
las nuevas tecnologias de comunicacion, la globalizacién no es un proce-
so homogéneo o lineal de progresiva integraciéon mundial.

La globalizacién se construye de manera territorial, en tanto los capita-
les, los procesos productivos y los flujos de intercambio de bienes de
capital, mercancias y trabajo se sittian en territorios especificos que se
articulan o no a las grandes redes de intercambio. En ese aspecto, la
globalizacién es un proceso que integra o excluye unidades territoriales
con base en sus cualidades y potencialidades. Pero la globalizacién no es
una entidad externa a las regiones, sino que ellas mismas son las que con
sus intercambios constituyen a la economia globalizada.

Guillermo Tapia Garcia
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se deriva una pluralidad de marcos analiticos en los que predomina el eclecticis-
mo o la integracion de disciplinas como la sociologia, la economia o la geografia.
Al respecto, la ciencia econémica ha aportado una serie de nuevas teorias y pro-
puestas:

a) Acerca delainnovacion: teoria evolucionista (Nelson y Winter, 1982; Dosi
et al., 1998).

b) Teoria de los costos de transaccion en la economia institucional (Villavi-
cencio, 2000).

¢) Economia del conocimiento.?

Por su parte, la sociologia y la antropologia han realizado las siguientes apor-
taciones:

a) Teoria deredes (Callony Latour, 1989).
b) Sociologia del trabajo y de las organizaciones.

¢) Propuestas analiticas sobre el aprendizaje (Nonaka y Takeuchi, 1995, Von
Krogh et al., 2000).

De acuerdo con Storper (1997), tres escuelas de pensamiento participan en el
debate: las que se centran en instituciones, la de costos de transaccién y organiza-
cién industrial, y las que se concentran en el cambio tecnolégico y el aprendizaje.
Instituciones, firmas y territorios son los tres elementos que concurren en el nuevo
regionalismo. Varias de las teorias acenttian el elemento relacional: redes entre
empresas, individuos u otro tipo de instituciones; relaciones en la cadena produc-
tiva mas alla del input-output: cadena global del producto (global commodity chains);
relaciones entre empresas e instituciones que atraviesan los sectores econémicos
clasicos o las filiéres; importancia otorgada al asociacionismo, al intercambio y a la
cooperacion.

Desde el punto de vista teérico, varios abordajes frecuentemente interdiscipli-
narios son importantes para entender el tema que presentamos. Las aportaciones
tedricas surgen de la observacion de realidades empiricas novedosas que son ejem-
plos recurrentes en varios autores:

2 Unarevision del tema de la “Economia del conocimiento” se puede encontrar en David y Foray (2002) y en los

articulos de la revista Comercio Exterior, donde aparece el articulo mencionado.

43



Alfredo Hualde

SERfA MUY UTIL AHONDAR EN LA CATEGORIA DE REGION, que en diferentes medios
se utiliza para designar realidades muy distintas. Se le ha usado para
nombrar la unién de varios paises que comparten acuerdos econémicos
internacionales, como los del TLCAN o los del Mercosur. También se
habla de ella para caracterizar a un conjunto de entidades federativas
que comparten ciertos rasgos homogéneos en términos geograficos, eco-
noémicos o sociales, como los estados del sureste de México, o los de la
frontera norte. Asimismo se llega a identificar a la regién, de manera un
tanto artificial, con una sola entidad federativa, en la medida que el ma-
nejo de la informacién se facilita. Histéricamente, se ha llegado a estudiar
a las regiones por su pertenencia a cuencas hidrolégicas, aunque en su
interior existan realidades econémicas, sociales y politicas muy diversas.
¢(Cémo delimitar, entonces, para su anélisis, un territorio determinado?
¢Qué matices se quieren dar cuando se habla de territorio y de region?
¢No nos estamos refiriendo mas bien a localidades especificas?

Carlos Alba Vega

El “éxito” de ciertas regiones europeas (principalmente italianas y después
otras de Dinamarca, Alemania y Espafia) y de Estados Unidos: Silicon Valley
y laruta 128, donde se concentra la mayor parte de la innovacién tecnolégica
y social (Saxenian, 2000).

La constatacién de una pluralidad de modelos de desarrollo, mundos de pro-
duccién o distritos industriales (Salais y Storper, 1993). Es importante sefialar
esto porque se desecha la posibilidad de proponer un best way universal, de
acuerdo con una racionalidad tnica.

Todo lo anterior lleva a considerar a la region como un actor capaz de innovar,

aprender y competir. La competitividad no es un asunto privativo de las empresas;
se da mediante una compleja articulacion entre los distintos actores del territorio y
entre estos y el entorno global. En la region se produce una governance que se aleja
tanto de la l6gica y la racionalidad individualista del mercado como de las jerar-
quias de poder entre empresas.’

Una definicién interesante de governance es la que incluye mecanismos pro-

ductivos e institucionales. En esta vision, el territorio se define como “un proceso
de recuperacién y articulacién de proximidades organizacionales y territoriales,

La governance territorial ha sido definida como un modo contractual de coordinacién, como una coordinacion
politico-legal o como un modo de coordinacién social.
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LAS REGIONES SON ACTORES DEL PROCESO GLOBALIZADOR, los que adoptan una
postura por accién u omisién ante las tendencias de inclusién o exclu-
sion. En ese sentido, las regiones construyen formas peculiares de inclu-
sién o respuestas ante la exclusion. En términos analiticos se pueden
observar los siguientes:

En el primer caso, las regiones pueden adoptar un modelo primario
exportador, cuando se incorporan a los flujos interregionales e internacio-
nales basadas solo en la exportacién de materias primas no procesadas.
Se trata de una economia que no agrega valor a los productos pero cuya
competitividad global esta basada en su incapacidad para hacerlo. Tam-
bién puede adoptar un modelo secundario exportador, sea basado en una
industria local que es competitiva en planos extrarregionales, sea en una
economia “maquiladora” cuya ventaja competitiva global radica en los
bajos costos de los insumos materiales y del trabajo. En este caso los
actores econémicos y los agentes institucionales de la regién toman un
papel activo de promocién para ser espacios de captaciéon de capitales
internacionales. Asimismo, hay regiones que buscan ser intermediarias
de los procesos globales de distribucién comercial y de la prestacion de
servicios. Esto es, regiones que buscan situarse como espacios de encuen-
tro de los actores globales para fines de intercambio: centros financieros,
de intercambio tecnolégico o de produccién y distribucién de informa-
cion.

En el segundo caso, cuando las regiones construyen respuestas ante la
exclusion de las que son sujeto, se presentan otros fenémenos. El mas
representativo es el conjunto de flujos migratorios internos y externos.

Lo que resulta claro es que cualquiera de las formas de inclusién en la
globalizacién por parte de las regiones, implica otro conjunto de proce-
sos a su interior. Esto es, se implican procesos de articulacién interna de
los factores de la produccion, en los que puede haber cierta predominancia
segun la forma peculiar de inclusién.

En el caso modelo primario exportador cobra relevancia la disponibilidad de
recursos naturales -materias primas-, las formas locales de aprovecha-
miento de tales recursos, los procesos de trabajo y las formas primarias de
acumulacién. Los factores clave de inclusion son el cumplimiento de “nor-
mas” por los productos a exportar y el “precio” final del producto. La
inclusion de estas regiones esta basada en su capacidad de aportar recur-
sos al proceso de acumulacién global.
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En el caso del modelo secundario exportador los factores relevantes se ubi-
can en la disponibilidad de trabajo calificado, semicalificado o potencial-
mente calificable, asi como en el costo final de la mano de obra. Asimis-
mo, se observan como factores relevantes la productividad del trabajo y la
competitividad global de los productos. En este caso, la combinacion de
factores locales facilita la participacién de la regién en los procesos
globales de acumulacién.

En el caso de las regiones intermediarias de los procesos globales de distri-
bucién el factor critico esta en su capacidad para fundar y sostener insti-
tuciones capaces de sostener de manera competitiva los flujos de infor-
macion a escala global, por lo que la disponibilidad de trabajo intelectual
de alto nivel de calificacién es fundamental.

Las formas de inclusién regional, sus procesos clave y sus factores de
articulacién interna producen, a la vez, factores y procesos secundarios
de inclusién y exclusion al interior de la regién. Estos elementos secun-
darios estdn mds referidos a la disponibilidad por los sujetos y actores
sociales de los conocimientos, los saberes y las habilidades para partici-
par con determinado papel en los procesos productivos y en la distri-
bucioén.

La diferencia entre una regioén y otra y sus formas peculiares de inclusion
en los procesos de la globalizacién, esta no solo en la disponibilidad de
un capital cognoscitivo y cultural, sino en sus capacidades para incre-
mentarlo y transferirlo a otros campos de actividad, a través de su distri-
bucién social y econémica.

Es decir, la diferencia radica en las capacidades de aprendizaje de la
region, en sus mecanismos sociales e institucionales de produccion, re-
produccién y formalizacién del conocimiento; en las oportunidades que
las personas tienen para aprender y transferir sus saberes de un campo a
otro de actividad; en la eficacia de los procesos de transferencia de saberes
tradicionales a saberes capaces de someterse a procesos de actualizacién
permanentes.

La exclusién mas relevante que produce la globalizacién es, en este as-
pecto, la negacién de la posibilidad de la poblacién para participar con
igualdad de oportunidades en los procesos de produccién, reproduccion
y distribucién de los conocimientos necesarios para participar en la acti-
vidad social y econémica.

Guillermo Tapia Garcia
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tanto en la dimensién local (proximidad geografica versus proximidad organiza-
cional) y en la dimensién local-global (proximidad institucional local versus proxi-
midad institucional global). La governance territorial constituye un proceso de re-
cuperacion e hibridaciéon de proximidades institucionales. En este sentido, hay
una “alianza de varios sistemas de representaciones” (Torre and Gilly, 2000).
Estas formas de governance contribuyen a mitigar la incertidumbre, que es un ele-
mento fundamental para explicar muchas de las discusiones y las propuestas
alrededor del territorio y la innovacioén.

Sin embargo, a pesar del consenso acerca del nuevo protagonismo de la region
o del territorio en la economia de la globalizacién, la innovacién o el aprendizaje,
existen matices importantes o desacuerdos acentuados a la hora de sopesar los
distintos factores que influyen en el desarrollo de las regiones y las potencialida-
des de ciertas formas de governance. La complejidad se deriva de la multiplicidad
de factores y actores que confluyen en el accionar y el devenir de las regiones. Ello
dificulta aprehender las distintas l6gicas con que acttian, su evolucién y la forma
en que confluyen en espacios y tiempos determinados. Muchos autores incluyen
como elementos comunes las redes, las instituciones, el aprendizaje, la innova-
cidn, las formas de organizacion de la empresa. El desafio es encontrar la causalidad
de los fendmenos presentes en el territorio en una perspectiva dindmica
(evolucionista).

Tres preguntas basicas que estdn muy relacionadas con la articulacién entre
educacion y trabajo pueden ayudar a situar los dilemas a los que se enfrentan los
territorios y (Acs et al., 2000):

* ;Por qué la informacion y el conocimiento florecen en unas regiones y no
en otras?

* ;Hasta qué punto debe haber informacién acumulada en una regién para
que se pueda denominar regién inteligente, smart region (Florida, 2000), o region
que aprende (learning region).

* ;Enqué momento una region se convierte en un punto nodal alrededor del
cual gravita toda una economia?

Dicho de otra manera: jexisten umbrales minimos a partir de los cuales la
region puede aprender de manera consistente y permanente? ; De qué manera se
logra hacer irreversible un proceso de aglomeracién industrial y aprendizaje?

Para entrar en el tema parece aconsejable llevar a cabo algunas distinciones

analiticas partiendo de los aspectos principales que se deben tomar en cuenta en el
analisis de las regiones:
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HABRIA QUE INTRODUCIR, EN EL CONCEPTO DE REGION, la desigualdad interna.
En el caso de la ciudad de Ledn existe una heterogeneidad muy grande
dentro de un mismo sector productivo. Los criterios que permiten descri-
bir la heterogeneidad han sido ampliamente documentados por diversos
autores. En lo personal he planteado un conjunto que resulté ser muy ttil
en otro tipo de trabajos. Ahora recupero los de Guillermo Labarca, en
particular respecto de la naturaleza de la gestién y a las relaciones de las
empresas con los centros de innovacién y conocimiento. Sin embargo, la
pregunta fundamental clave para mi queda sin respuesta: para el desa-
rrollo equitativo y cualitativo de la ciudad, cémo es la relacion entre estos
sectores heterogéneos y como debiera ser. Hay mas investigacién respec-
to de las relaciones entre las grandes empresas y las pequenas; las forma-
les y las informales. Para algunos, las grandes explotan a las pequefias.
Para otros, las pequefias capacitan inicialmente a la fuerza de trabajo y
les dan la experiencia laboral necesaria para incorporarse después a las
grandes. Finalmente hay quien considera que a la larga las empresas
grandes arrastraran a las pequefas a la formalidad, al cumplimiento de
normas de calidad y a una mayor productividad colectiva regional. Hace
falta, sin embargo, un mayor conocimiento de las empresas y tallercitos
pequenos entre si. Qué tanta colaboracion o solidaridad se desarrolla
entre ellas. O qué tanta competitividad y de qué forma.

Maria de Ibarrola

1) Las instituciones: a) su cantidad y la calidad, b) las relaciones entre ellas,
c) el espesor de las redes institucionales, d) el tipo de organizacién que tienen. La
idea es que las instituciones constituyen un actor importante en la accién econémi-
cay enlainnovacién, que son parte de la misma y no solo un apoyo o soporte de las
empresas.

2) Eltipo de industria que se asienta en la region: productos y procesos que
llevan a cabo, sector de actividad, tipos de empresas, tipos de organizaciones em-
presariales, niveles tecnolégicos, formas de adquisicion de la tecnologia: creacion,
imitacion, adaptacion.

3) El denominado capital humanoy, en consecuencia, la infraestructura edu-
cativay de formacion.

4) Lainfraestructura financiera, tecnolégica y de comunicaciones.

5) Un conjunto de valores, reglas, racionalidad compartida, que puede
conceptualizarse como “identidad regional”.
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EN EL caso DE LEON, se trata de un conocimiento fundamentalmente tacito;
las instituciones académicas que codifican o sistematizan ese conoci-
miento son recientes en la larga historia de la ciudad. La formacién esco-
lar de un especialista en produccién de cuero y calzado es reciente y son
muy pocos los que la tienen). También habria que agregar que las institu-
ciones jerarquizan a las personas que atienden segtin sus posiciones la-
borales.

Este conocimiento tacito se adquiere por la proximidad fisica con la pro-
duccién del calzado. Un ejercicio curioso que he intentado realizar es la
identificacion de productores o comercializadores de calzado en las his-
torias a lo largo del siglo XX de familias que no son zapateras. Se observa
en esas historias que el recurso a la produccién o comercializacién de
calzado es siempre una solucién temporal o definitiva entre los habitan-
tes de la ciudad.

No es la tinica region del pais en donde florece este conocimiento. La
bibliografia nos permitié identificar otras regiones con caracteristicas
semejantes o equivalentes: el barrio de Tepito, la ciudad de Guadalajara,
San Mateo Atenco en el Estado de México. Seria interesante descubrir las
relaciones, redes o filieres que relacionan unas con otras.

Una inquietud continuamente presente y que todavia no ha sido posible
resolver es hasta dénde llega el “saber” o el conocimiento tacito sobre la
produccién de calzado en la ciudad respecto de lo que podriamos deno-
minar “la frontera” del conocimiento codificado al respecto y que posi-
blemente podriamos encontrar en el Centro de Investigacién y Asesoria
Tecnolégica en Cuero y Calzado (Ciatec). Unida a esa inquietud esta la
que refiere a la distribucién interna de ese conocimiento entre los trabaja-
dores; para ello nos apoyamos en la descripcién que han hecho los
antropologos sobre el proceso de produccién y la identificacién de lo que
un autor denomina el “trabajador integral” versus los fraccionados.

Este conocimiento se refiere al proceso técnico de produccién del calza-
do; el referido a la organizacion de la produccién y a la comercializacion,
estd mucho menos distribuido.

Maria de Ibarrola
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2. Institucionesy territorios

Una primera observacion acerca de las instituciones regionales es la necesa-
ria autonomia que deben tener respecto del poder central o nacional. Ello esta en
funcién de: a) sus recursos humanos y financieros, b) sus formas organizativas, c)
la estructura legal que las rige (estatutos de autonomia, leyes de descentralizacion,
etc.). Todo lo anterior son marcos de accién para el desenvolvimiento de las regio-
nes que no agotan, sin embargo, todos los requisitos necesarios para hacer de la
region un territorio competitivo. De hecho, los trabajos recientes abundan mas en
los llamados intangibles. Son factores decisivos: la cantidad y calidad de las insti-
tuciones, la coordinacion entre ellas y el ethos y la racionalidad que las animan, o las
convenciones que subyacen en su existencia y evolucién.

Por otro lado, las instituciones no son tinicamente aquellas estrictamente for-
malizadas, ni se identifica institucién con sector ptblico. Por el contrario, se tiende
a considerar como instituciones a las formas de comportamiento recurrentes de
determinados colectivos que constituyen un referente para la propia accién social
enlaregion. En este sentido, los nexos individuales o grupales semiformales pue-
den ser tan importantes como las mismas instituciones formales.*

Segun Storper (1997: 3), el aspecto central a considerar en el andlisis de las
regiones es lo que los economistas llaman “interdependencias no mercantiles”
(untraded interdependences), que toman la forma de convenciones, reglas informales
y habitos que coordinan a los actores econémicos en condiciones de incertidum-
bre; estas relaciones constituyen activos especificos de la regiéon en la produccion.

Amin (1999), en un articulo referido a la region de la Emilia-Romagna, distin-
gue varios tipos de instituciones: las relacionadas con la cultura institucional
asociacionista y artesanal basada en ciertos valores: apoyo en el trabajo de la
familia extendida; ritmos de trabajo y domésticos no estandarizados; la reorienta-
cién de los valores y habilidades campesinas; ideologia del trabajo (por encima de
la ética del beneficio) y orgullo emprendedor. Estas son las instituciones caracte-
risticas del distrito industrial. Sin embargo, una serie de cambios sociales y econo-
micos han propiciado en dicha region el surgimiento de nuevos actores que bus-
can otro tipo de instituciones. Se ha dado un giro hacia instituciones orientadas al
mercado en busca de eficiencia que no son capaces de lograr consensos sociales
para disenar estrategias con visiones amplias. El autor concluye:

*  Esteesunresultado recurrente en investigaciones recientes. En México, se puede ver en los trabajos de Casas y

Luna (1997), Hualde (2001) y otros.
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Hasta hace poco la innovacién institucional descansaba en los intermedia-
rios, compartia principios politicos y culturales, intercambio de informacién y
acuerdos entre las diferentes instituciones y socios de la regién. Hay quien
afirma que este legado estéd siendo amenazado tanto por el surgimiento de una
tecnocracia profesional nueva como por una governance burocratica en el seno
de organizaciones individuales. El riesgo es que los nexos horizontales entre
organizaciones se debiliten y que el liderazgo de las organizaciones represen-
tativas se divorcie de sus miembros y constituyentes.

En este texto se advierte claramente una preocupacion que esta presente en la
bibliografia sobre distritos industriales, pero que afecta a todas las regiones: como
llevar a cabo rupturas, como evolucionar sin romper consensos (Becattini, 1994).
Al respecto, Bianchi, como cita Amin (1999), indica que los nuevos desafios que
enfrenta la region se deben dirigir no hacia soluciones tecnocraticas, sino hacia el
aprendizaje de iniciativas de abajo-arriba o de arriba-abajo, es decir, un “regiona-
lismo experimental”’ basado en el aprendizaje de alternativas que rompan mol-
des, pero sin perder de vista el capital social acumulado.

El ejemplo anterior también sirve para introducir el tema de la cantidad de las
instituciones y las funciones de cada una de ellas. Las regiones sobre las que se
llama la atencién son aquéllas en que existe una cantidad de instituciones que
permiten lograr un “espesor institucional” adecuado. Ciertos autores sugieren
que parece mas conveniente un “exceso” de instituciones que se encuentren per-
manentemente en contacto, aun a riesgo de una cierta redundancia de informacio-
nesy de funciones, que un tejido institucional desconectado.

En el caso de Silicon Valley se mencionan como base del éxito regional aspec-
tos tan diversos como la importancia de las universidades, las redes informales
entre ingenieros, las instituciones de apoyo financiero y la cantidad y calidad de
abogados que realizan una labor crucial en el tema de las patentes y de las fusiones
(Kenney, ed., 2000). Sin embargo, esta visién también tiene sus criticos. Listerri
(1997), retomando la experiencia espafiola, se refiere a la superposicién institucional
como un fenémeno perjudicial debido al despilfarro de recursos en que se incurre
cuando acttan simultdneamente en la misma realidad productiva instituciones
europeas, del Estado central, regionales y locales. Boschma (2001) sefala la difi-
cultad de encontrar el grado de proximidad y de interaccién adecuado y advierte
de los peligros tanto de una excesiva interaccién como de lo contrario.

5 Entrecomillado nuestro.
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En las regiones o territorios es necesario, por tanto, delimitar al menos:

* lacantidad de instituciones, la densidad de sus interacciones y el sentido
de las mismas (Casalet, 2001);

* las jerarquias entre las instituciones y las formas de colaboracién hori-
zontal entre las mismas;

* las convenciones subyacentes en las mismas, su racionalidad y el ethos
predominante;

* su grado de consolidacién, su capacidad de actuacién y sus posibilida-
des de transformacion.

3. Elsistema productivo, las empresas y la tecnologia

Resulta interesante que el “nuevo regionalismo” surja referido a las regiones
italianas, donde el sistema productivo y la innovacién estan ligados generalmente
a sectores tradicionales y no a sectores de alta tecnologia. En los distritos, lo impor-
tante son las relaciones entre empresas e instituciones en territorios con fuerte
cohesion social.

En todo caso, el entendimiento del tipo de sistema productivo asentado en el
territorio es fundamental para analizar las relaciones entre educacién y empleo,
sus dinamicas, obstaculos y potencialidades. Para ello, examinaremos los cam-
bios que se han dado en las empresas, las relaciones entre empresas y sus conexio-
nes con la realidad productiva y la dimension territorial.

Los cambios en la empresa: de la empresa fordista a la organizacion calificante o
la organizacion que aprende

Desde mediados de los ochenta, uno de los hilos conductores més fuertes del
debate sobre lo regional ha sido el que discute la transicién del fordismo al
posfordismo.® Sila metafora descriptiva mas proxima a la empresa fordista resulta
ser la organizacién militar, la que se emplea para referirse a la empresa innovadora
es el laboratorio (Zarifian, 2001). A pesar de todas las revisiones acerca del signifi-
cado, extensién y descripcion de la empresa fordista, un rasgo comtn a todas ellas
es la division jerarquica tajante entre concepcién y ejecucion. No es que el trabajo
obrero no utilice conocimientos e incluso ciertos niveles de abstraccién (conoci-
miento prescrito versus conocimiento real), sino que la organizacion esta disefiada

¢ Puntualizaremos aqui tan solo algunas de las cuestiones que resultan mas interesantes respecto del tema de la

educacién y el trabajo, dado que la bibliografia sobre este asunto es inabarcable.
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para consagrar la separacion antes mencionada entre quienes disefian y deciden y
quienes ejecutan (Braverman, 1981; Coriat, 1985).

La empresa posfordista se distingue por una mayor participacién de los tra-
bajadores en las decisiones, una organizacién mas horizontal y colectiva y porque
en ella el conocimiento, la iniciativa y la responsabilidad de los trabajadores tie-
nen un mayor papel. Estarian en ella presentes los atributos de ensanchamiento de
tareas y enriquecimiento del trabajo -tareas méas complejas- ya anotadas en los
sesenta y setenta por los fundadores de la sociologia francesa del trabajo como
Naville y Friedmann. La empresa posfordista serfa el espacio en que se desarrolla-
rian las competencias, tareas y destrezas de los trabajadores que van mas alla de
los conocimientos y se orientan hacia la consecucién de resultados (Mertens, 2000;
Tanguy, 2001; Zarifian, 2001).

La empresa laboratorio, la empresa innovadora, la empresa que aprende es
aquella en que las informaciones fluyen sin obstaculos y el trabajo se lleva a cabo
en equipos en que se aportan soluciones, se discute y se interpreta. Son importan-
tes en estas la conversacion, la interaccion en distintos niveles y la autocritica. Con el
fin de consolidarlas, no solo se necesita una nueva organizacion, sino una nueva
actitud para aceptar y promover propuestas que van de los niveles bajos a los altos.
Este tipo de organizacién descrito y teorizado por Nonaka y Takeuchi (2000) se
deriva de andlisis empiricos en empresas principalmente japonesas.

Aunque la perspectiva y el interés de estos autores es la organizacién y no el
trabajo, el tipo de organizacion que proponen se refiere a aquella en que el apren-
dizaje fluye de los cuadros medios hacia los gerentes altos y después desciende a los
trabajadores de base, dando lugar a la famosa “espiral del conocimiento” que
identifica a estos autores. Un aspecto muy importante son el tipo de conocimientos
y su dindmica de creacién y transformacion, los que no detallaremos en el presente
trabajo. Los autores citados centran su andlisis en la organizacién aislada, sin
entrar en la colaboracién entre empresas y la dimensién cognitiva que tienen agru-
paciones de empresas con actividades complementarias como los clusters. Es im-
portante asimismo considerar que el conocimiento tacito puede asimilarse alo que
se ha denominado conocimiento contextual aplicado al territorio (Becattini y
Rullani, 1994).

Sin embargo, hay que considerar que este tipo de organizacién no se crea de
improviso, sino que requiere procesos de aprendizaje, formas de liderazgo y
organizativas que chocan frontalmente con las organizaciones autoritarias y ver-
ticales caracteristicas del fordismo. De ahi que se produzcan resistencias y fraca-
sos en el camino hacia la organizacién que aprende y, por supuesto, que muchas
organizaciones queden fuera de este tipo de caracterizacion.
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En este sentido, es necesario examinar la cultura organizativa y de participa-
cién de los trabajadores tanto en el proceso de trabajo como en sus asociaciones
caracteristicas de los sindicatos. Con algunas excepciones (Storper, 1997; Pollert,
1991), la bibliografia sobre las regiones no se ocupa del tema o no considera sufi-
cientemente las temaéticas relacionadas con los trabajadores. Los autores britani-
cos han sido especialmente criticos en este tema. Segun ellos, las condiciones de
vida y de trabajo y los niveles salariales en los distritos industriales son peores que
en otras regiones. En las versiones mas extremas de esta critica, un rasgo distintivo
de los distritos es una realidad laboral donde la explotacién esta a la orden del dia
(Amin y Robins, 1991; Pollert, 1991). En todo caso, es necesario subrayar la necesi-
dad de analizar las caracteristicas de la relacién salarial y de los mercados de
trabajo en las regiones para entender la articulacién entre educacién y empleo.
Algunos temas son la estabilidad de los trabajadores en las empresas, el tipo de
contratos existentes, el papel otorgado a la capacitacién y a las necesidades de
capacitacion, el tipo de relaciones que las empresas establecen con centros de
formacion locales.

Las relaciones entre empresas

Una de las caracteristicas de los procesos fordistas es la posibilidad de frag-
mentacién de distintas fases de la fabricaciéon y su ubicacién en una escala jerar-
quica en que las fases intensivas en conocimientos “se quedan” en los paises
industrializados y las fases mas sencillas se trasladan a paises en desarrollo.
Estos procesos pueden darse con un fuerte control por parte de las casas matrices
o con cierta autonomia de las filiales situadas en los paises o regiones periféricas
(Veltz, 1999). Un aspecto interesante es que la relacién en la cadena global o regio-
nal no es estatica; por tanto, las regiones pueden ir aprendiendo y apropiandose
del conocimiento que inicialmente se encuentra fuera de ellas (Fleury, 1999; Carri-
llo y Hualde, 2000; Hobday, 2001; Contreras, 2000). Los ejemplos mas citados de
estos procesos de aprendizaje -largos y dificiles- son los de los paises asiaticos. La
propuesta estratégica o de politica dirigida es la que se refiere a la “endogeneizacion”
de los procesos productivos. El corolario de este tipo de organizacién global flexi-
ble es que es necesario reconstruir el proceso de la cadena global para entender la
situacion de la region, sus restricciones y sus potencialidades. Segtin los autores
italianos, es necesario saber si en la region es posible reproducir el proceso produc-
tivo completo (Becattini y Rullani, 1994).

La organizacién que aprende e innova lo hace en coordinacién con otras

empresas. Las regiones que aprenden se caracterizan por tener una aglomeraciéon
de empresas que llevan a cabo relaciones de cooperacion y competencia. La biblio-
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EN CUANTO A LA ARTICULACION PRODUCTIVA ENTRE EMPRESAS y a sus formas de
cooperacioén, quisiera tomar solamente el caso de las unidades producti-
vas extremas por sus dimensiones y formas de organizacién: las empre-
sas globales investidas en maquiladoras y las pequefias unidades pro-
ductivas locales. Esta relacién o ausencia de ella constituye un desafio
importante desde muchos dngulos. Desde las ciencias sociales, conside-
ro que no se conoce de manera satisfactoria este problema. Se ha argu-
mentado desde hace muchos afios sobre algunas de las posibles razones
de la ausencia de encadenamientos productivos. Sin embargo, la pregun-
ta estd atin en el aire.

Carlos Alba Vega

grafia sobre los territorios hace énfasis en las distintas formas de cooperacién y
complementariedad entre empresas; se puede dar aprendizaje en: a) las relaciones
mads simples entre proveedor y usuario, b) en las relaciones entre una filial y su
casa matriz, y c) entre empresas que llevan a cabo alianzas tecnolégicas. La fre-
cuencia, profundidad y caracter mas o menos estratégico definen la trascendencia
y la dificultad de dichas relaciones, que pueden traducirse en contratos de
proveeduria, colaboracién en desarrollo de productos, alianzas tecnolégicas o joint-
venture.

Respecto de las relaciones entre las firmas y su insercién territorial, hay tres
temas importantes relacionados: la proximidad, la confianza y la existencia de
redesy clusters.

La importancia de la proximidad. ; Como definirla y, sobre todo, como evaluarla?

El tema de la proximidad estd directamente relacionado con el de la
globalizacién: la extension de los intercambios econémicos, la estandarizacién de
ciertas tecnologias y formas de organizacién son elementos que hacen pensar en
cierta disminucién de la importancia de la geografia. La globalizacién es sinénimo
en este caso de uniformidad. Sin embargo, una interpretacién mas acorde con
analisis empiricos demuestra la importancia de ciertas regiones y ciudades a esca-
la planetaria. La desterritorializacién viene en ese sentido acompafiada de una
reterritorializacién, con la consiguiente desigualdad entre regiones. Autores como
Bauman (1999: 28) establecen una diferencia tajante acerca de las consecuencias
que tienen la anulacién del tiempo y la distancia como consecuencia de los avan-
ces tecnoldgicos:
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Lejos de homogeneizar la condicion humana, la anulacion tecnoldgica de las distan-
cias de tiempo y espacio tiende a polarizarla. Emancipa a ciertos humanos de las
restricciones territoriales a la vez que despoja al territorio, de su valor y capa-
cidad para otorgar identidad.

Las tecnologias de la informacién y de la comunicacién permiten conocer de
manera simultdnea informaciones y datos en cualquier parte del globo. Ello es una
ayuda invaluable en las relaciones entre empresas para la construccién, adapta-
cién y rectificacion de sus procesos productivos. Sin embargo, hay determinados
procesos y formas de colaboracién en las cuales parece mas adecuada la proximi-
dad fisica. Se trata, como en las relaciones entre proveedor y usuario, de procesos
en los que es necesario una comunicacién estrecha (mediante conversaciones cara
a cara, por ejemplo), para disefar, mejorar y rectificar procesos y productos que
requieren acciones de convencimiento y acuerdos precisos pero complejos. En este
tipo de relaciones se da importancia a la necesidad de compartir lenguajes e inter-
pretaciones entre los diferentes actores (Rullani, 2000). La necesidad de compartir
conocimiento tacito (Storper, 1997; Nonaka y Takeuchi, 1995; Hualde, 2001;
Villavicencio, 2000), socializarlo y codificarlo es una de las razones de la impor-
tancia de la proximidad; sin embargo, autores como Torre y Gilly (2000) advierten
que la asimilacién entre conocimiento tacito y proximidad no siempre se verifica.

El grupo de dindmicas de la proximidad propone dos conceptos:
a.  Proximidad organizacional, que esta basada en dos tipos de l6gica:

* deacuerdo conlalégica de la adherencia, los actores proximos en térmi-
nos organizativos pertenecen al mismo espacio de relaciones (firmas, re-
des), es decir, se encuentran en interacciones de naturalezas variadas.

* deacuerdoconlalégica de la similitud, los actores préximos en términos
organizativos se asemejan, es decir, tienen el mismo espacio de referencia
y comparten el mismo conocimiento; en este caso importa la dimensién
institucional.”

b. Proximidad geogrifica, que tiene que ver con la separacioén en el espacio y
las relaciones en términos de distancia. Esta nocién implica también ciertos aspec-
tos de la construccion social que pueden modificar el tiempo de acceso.

De la interaccién y trabajo conjunto de distintos actores que comparten cono-
cimientos e intereses en proyectos especificos surgen las denominadas “comuni-
dades de accién” o “comunidades de practica”.

7 Senalan estos autores que la adherencia depende de la efectividad de las coordinaciones, en tanto que la simi-
litud depende de la proximidad de las representaciones y de los modos de funcionamiento.
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La importancia de la confianza. ;Por qué es necesaria la confianza? ; Cémo se
crea, como se consolida y viceversa? ;jPor qué no hay confianza en determinados
territorios?

Hay diversas cuestiones relacionadas con la construccién de confianza entre
los actores que participan en el proceso productivo. En primer lugar, hay aspectos
delicados que se comparten: informaciones que no estan al alcance de todo el
mundo, medios productivos con un valor econémico en ocasiones considerable,
confianza acerca de las promesas y los compromisos que asumen los actores: com-
promisos de calidad, precio y entrega a tiempo del producto, compromisos acerca
de la profesionalidad de un servicio.

Algunos autores han destacado que, en regiones como los distritos industria-
les, la confianza permite agilizar ciertas operaciones, facilitar decisiones, diferir o
adelantar procesos, seleccionar socios o instituciones. La confianza para algunos
autores se basa en las convenciones que se dan en ciertas regiones, es decir, expecta-
tivas acerca de comportamientos probables del otro en determinadas situaciones
(Schmitz, 1995; Storper, 1997). Son comportamientos esperados con base en la
experiencia en situaciones similares, en valores compartidos e incluso en culturas
politicas determinadas. El cumplimiento de las expectativas conduce al
reforzamiento de la confianza; el incumplimiento se traduce en distintas formas de
sancién que ponen en préctica las comunidades y que excluyen a los sancionados
de los intercambios futuros.

En esta linea, autores como Putnam remiten el proceso de construccién de
confianza a la existencia de comunidades con siglos de vida, como las italianas, en
las cuales muchos de los intercambios econémicos estan regidos por ese principio.
Sin embargo, los estudiosos de Silicon Valley rechazan tal visién, pues indican
que en esta regién la confianza se gana demostrando eficiencia en las acciones
econdémicas (Cohen and Fields, 2000).

4. Delos clusters alas redes

Si la forma de examinar las relaciones entre empresas dispersas geografica-
mente es la de las cadenas globales, desde la perspectiva econémica los clusters son
una de las formas de analizar las relaciones entre empresas en las aglomeraciones
industriales. Los clusters son grupos de empresas que llevan a cabo actividades
similares y/o complementarias. En principio, ambos aspectos son positivos: unos
fomentan la competencia, otros la cooperacion. El asentamiento de las empresas
en un determinado espacio geografico permite sinergias que estimulan la
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VALDRIA LA PENA TAMBIEN INCORPORAR a las perspectivas aportadas por los
tedricos que examina Hualde el asunto de la familia como institucién
clave en el desempefio de las pequenas unidades productivas. Y aqui
podrian ponerse en relacion las empresas familiares con las que Hualde
llama asociaciones de confianza.

Me interesa destacar el ejemplo de las empresas integradoras, un modelo
que inspirdndose en los distritos industriales italianos, el Estado mexica-
no trat6é de promover desde 1993 con magros resultados. La idea de par-
tida era que las pequefias unidades productivas serfan arrasadas por
empresas mas competitivas del exterior, a menos que resolvieran el pro-
blema de su debilidad cuantitativa y cualitativa. La alternativa era que la
asociacion entre ellas, a partir de la integradora, una nueva entidad sus-
tentada por todas que no interferiria con la autonomia de cada una, po-
dria permitir que adquirieran ventajas econémicas, tecnolégicas, admi-
nistrativas, financieras y otras. A pesar de las bondades que este modelo
prometia, hubo varios obstaculos que frenaron su expansion, tal vez los
mas importantes fueron la crisis financiera de 1994, la falta de apoyos
econdmicos efectivos por parte del gobierno y la desconfianza cultural
ante el asociacionismo no familiar.

Una hipétesis que se podria avanzar es que en México existe una dificul-
tad cultural para articular intereses de varias pequefias unidades pro-
ductivas. Esta dificultad tiende a disminuir en la medida que se asciende
geograficamente hacia el norte, como consecuencia de nuevos patrones
culturales que estdn emergiendo, los cuales se ligan a la migracioén, la
educacion y otros factores que habra que estudiar. Tengo la impresion
que en el norte de México son mas faciles de establecer asociaciones basa-
das enla confianza y los valores comunes compartidos, que en la solida-
ridad y la ayuda familiar, mas presentes en el centro y sur de México. Asi,
puede observarse como muchas de las pequefias empresas dindmicas
que se ligan a las maquiladoras, estan constituidas frecuentemente por
colegas de la escuela tecnolégica, ingenieros asociados o antiguos em-
pleados de las propias empresas maquiladoras.

Carlos Alba Vega

competitividad de los territorios. A pesar de la gran fortuna del concepto de cluster
contenido en la obra de Porter (1990; 1996), autores como Maskell (2001) sefialan la
necesidad de seguir avanzando en la teorfa de los clusters.
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Las redes no son una forma mixta de organizacién entre el mercado y la jerar-
quia. Més bien es un nombre genérico para un tercer tipo de arreglo, construido
con mecanismos integradores diferentes. Las redes son organizaciones e institu-
ciones orientadas a la induccién y al consenso.

De la Motte et al. (2001) sefialan tres principios de integracion:

* Los asociados con amenazas/ coercion.

* Losasociados con el intercambio.

* Los asociados con sistemas de consenso orientados a la induccién y al
consenso.

Bajo estos principios, las redes tienen dos conjuntos de caracteristicas: los
derivados de su légica dominante y los que se derivan de la inteligencia dominan-
te que emerge de su estructura. La l6gica dominante de consenso no elimina el
poder pero lo distribuye. Un rasgo central de las redes es la adhesién voluntaria a
las normas que la rigen, las cuales no son faciles de compartir en comunidades
masivas poco integradas.

Podemos afirmar entonces que los entornos no solo constituyen espacios de
aprovisionamiento de recursos materiales, humanos e intangibles para la empre-
sa; son ante todo espacios donde los actores institucionales (incluida la empresa)
aprenden a construir relaciones de intercambio, de cooperacion y de negociacion de conflic-
tos. Espacios donde la proliferacién de relaciones interpersonales, contractuales
bilaterales o multilaterales va dando lugar a una estructura reticular que moldea 'y
delimita el comportamiento de todos los actores institucionales. Las empresas, las
agencias gubernamentales, las asociaciones privadas sectoriales, los sindicatos y
las universidades, entre otros, aprenden a actuar en dicha estructura reticular a
través del intercambio de servicios y retribuciones; aprenden a participar en la
dinamica del conjunto bajo las reglas definidas explicita e implicitamente o modi-
ficindolas. Aprenden asimismo a establecer nuevos vinculos y niveles de
interrelacion, a disolver tensiones y a generar nuevas édreas de conflicto. En estos
diversos aprendizajes, algunos actores institucionales juegan un papel mas
protagoénico que otros, pero ninguno existe o se desarrolla con independencia de
los demas (Villavicencio et al., 2002, no publicado).

5. ¢Unnuevo mundo feliz?
La economia de las regiones esta influenciada por su historia, por su especia-

lizacién productiva, por las convenciones predominantes, por su relacién con
otras regiones y con otros paises. A pesar de que el aprendizaje se puede dar en
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todo tipo de regiones y en todo tipo de empresas, Storper (1997) ha planteado al
menos dos restricciones: una derivada del punto de partida de cada region, puesto
que se necesita una acumulacién minima de capacidades y competencias en las
empresas y los territorios; la otra se origina por el mimetismo que se observa entre
empresas, lo que las lleva a un pragmatismo minimalista. Ello quiere decir que sus
sistemas de management no privilegian el aprendizaje sélido, las estrategias de
calidad y la lealtad a las regiones, sino que mas bien se observa un predominio de
la competencia por costos y, en consecuencia, una estrategia de entrada y salida de
los territorios.® En una visién de coevolucion, ante este tipo de estrategias los
territorios tienden a desregular, a ser poco exigentes con las condiciones que las
empresas imponen tanto para instalarse como para permanecer en el territorio. La
diferencia entre quienes aprenden y los lean learners, proclives a la volatilidad,
delimita la nueva divisién entre centro y periferia.

Especialmente en The Regional World, de Storper, se detecta una importante
diferencia de matiz y de posibilidades para los territorios: el escenario plural y
abierto de los mundos de produccién es diferente del pragmatismo minimalista ya
mencionado. Pareciera como si las empresas finalmente estuvieran ganando la
partida a los territorios, como si la 16gica econdmica mas descarnada se estuviera
imponiendo a las regulaciones complejas basadas en la posibilidad de aprender,
al juego plural de los actores en que las redes, las instituciones formales e informa-
les introducen una suerte de reparto mas equitativo de las decisiones.

En palabras de Bauman (1999: 17):

La movilidad adquirida por las “personas que invierten” -los que poseen el
capital, el dinero necesario para invertir- significa que el poder se desconecta
en un grado altisimo, en su drastica incondicionalidad, de las obligaciones:
los deberes para con los empleados y los seres mas jovenes y débiles (....) en
pocas palabras (el poder) se libera del deber de contribuir a la vida cotidiana
y la perpetuacién de la comunidad.

Si esa fuera la tendencia, las opciones de politica se reducirian considerable-
mente de modo que a las regiones solo les quedaria la opcién de competir con los
recursos que cuentan. En este escenario, las regiones perdedoras serfan nueva-
mente las menos dotadas de recursos intensivos en conocimiento y jugarfan prin-
cipalmente la carta de los bajos salarios.

Las dudas acerca de las posibilidades de competitividad de territorios como
los distritos no solo han surgido fuera de Italia. En un articulo de Becattini y

| 8 Enesta parte de su libro, Storper retoma la conceptualizacién de Hirschman de voice, exit and loyalty.
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Rullani (1994), titulado significativamente “Sistema locale e mercato globale”, se
menciona que la caracteristica principal del distrito es la capacidad de reproducir
un sistema productivo completo. Dichos autores sefialan que en la era de la
globalizacién una de las caracteristicas del distrito, su homogeneidad (traducida
principalmente en la existencia de valores comunes), puede convertirse en un obs-
taculo para una evolucion positiva del distrito. Ese mismo argumento lo retoma
Poma (2000), cuando advierte que el fin del distrito puede venir por autoaniquilacién
o por estallamiento. En el primer caso, los distritos serfan incapaces de evolucio-
nar y de abrirse a la economia global; en el segundo, su desaparicién provendria
de la competencia global. En cualquier caso, el libro mencionado propone, ademas
del concepto de distrito industrial, el de sistema de empresas y, finalmente, el de
competitividad en una economia compleja (Boscherini y Poma, 2000).

Otros autores han cuestionado lo que Lovering (cit. por Thomas, 2000) ha
denominado “nuevo regionalismo vulgar”, en el que se incluyen dudas acerca de:

* latransferibilidad de los modelos de “regién exitosa” a regiones periféricas
que tienen una débil “cultura de innovacién” (Hualde, 1998);

* laviabilidad delargo plazo de los modelos de éxito en sus regiones origi-
nales, que pueden ser encapsulados en tecnologias inflexibles;

* lahabilidad de regiones bien dotadas de instituciones para responder a
las presiones corporativas de la globalizacién;

* lahabilidad las regiones periféricas para lograr competitividad regional
fuera de fuertes programas macroeconémicos de recuperacion.

En este contexto, lo que conspira contra las regiones son una serie de rasgos
que oponen la competitividad sistémica versus la ineficiencia sistémica, que se
traduce en:

* Fuertes tradiciones politicas y administrativas de tipo centralista.

*  Regiones con escasos recursos econémicos, humanos y de infraestructu-
ra.

* Débil institucionalidad, fragmentacién y aislamiento de las institucio-
nes.

*  Escaso asociacionismo empresarial y tendencia al individualismo de las
empresas y la desconfianza en las instituciones (Hualde y Mercado, 1996).

* Ambientes donde priva la desconfianza por fenémenos como la inseguri-
dad ciudadana, la corrupcién y fenémenos similares.

*  Organizaciones donde predominan las estructuras verticales, jerarqui-
casy frecuentemente autoritarias.

*  Organizaciones con fuertes segmentaciones de tipo educativo y cultural
(Hualde, 1999).
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DADO QUE EL TEXTO SE BASA FUNDAMENTALMENTE en la investigacion tedrica y
empirica que se ha efectuado en los paises industrializados, serfa muy
valioso confrontar esas perspectivas con lo que se ha hecho para ciertas
regiones y paises de América Latina, aunque haya sido desde otros mira-
dores analiticos.

Asimismo, seria ttil comparar los efectos del cambio de modelo de desa-
rrollo en México y en los demds paises latinoamericanos, del de indus-
trializacién por sustitucién de importaciones al volcado al exterior o
neoliberal, en la emergencia de las instituciones y redes. Para el caso
mexicano podria ponerse a prueba la hipotesis de que mientras impero6 el
IS], la fuerte intervencién y centralizacion del Estado en la economia, la
sociedad, la politica y la cultura, inhibi6 el desarrollo de instituciones
civiles y econémicas desde abajo, sobre todo a nivel regional y local. La
crisis de 1982 serfa un parteaguas no solo para el cambio de modelo, sino
para lairrupcién de nuevas organizaciones no gubernamentales alenta-
das por fuerzas internas y apoyos externos, y de muchas instituciones de
nuevo cufio que se darfan a conocer de manera visible en los afios noven-
ta. Creo que vale la pena hacer un balance de las consecuencias que tuvo
el cambio de modelo, o si se prefiere, las reformas econémicas, sobre la
destruccion o formacién de instituciones.

Vinculado al cambio de modelo econémico y como tela de fondo, habria
que considerar también la influencia del régimen politico, o de manera
mas general, la democracia. Sospecho que existe una fuerte vinculacion
entre el desarrollo de instituciones y redes y esta. La hipotesis seria que la
emergencia de instituciones en los afios noventa en México es el resulta-
do no solo de las fuerzas de la mundializacién o de factores econémicos
sino de factores también politicos que ocurren en el nivel intermedio.

Quisiera mencionar brevemente el caso de una docena de instituciones
econdémico sociales creadas en Jalisco en los ultimos diez afios, las cua-
les, desde mi punto de vista, son la expresién econémica, del proceso de
transicién a la democracia que ha vivido México.

Carlos Alba Vega

*  Trabajadores con escasa tradiciéon de participaciéon en las decisiones y en

los procesos productivos.

* Instituciones de formacién insuficientes, con poca tradicién de vincula-

cién con el sector productivo.
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* Poca inversion en investigacién y desarrollo y procesos desiguales, en
ciertos casos incipientes, de colaboracién entre la comunidad cientifica y
las empresas (Hualde, 2002).

* Pequefias empresas fronterizas con la informalidad, sin apoyos institu-
cionales, que compiten con salarios muy bajos, condiciones de trabajo
precarias y convenciones de ilegalidad.
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