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Conferencia Internacional del Trabajo
90.2 reunién 2002

Informe VI

El trabajo decente
y la economia informal

Oficina Internacional del Trabajo  Ginebra

El presente informe fue elabora-
do por la Oficina Internacional del
Trabajo con € fin dequesirvieracomo
base para una discusion general sobre
el tema del trabajo decente y la eco-

nomiainformal en la902reunién de la
Conferencialnternacional del Trabgjo,
en junio de 2002.

Con este objetivo de tel6n de fon-
do, el informe trata de:

»  describir qué eslaeconomiainfor-
mal y quiénesforman partedeédla,
y de explicar por qué laeconomia
informal esta creciendo;

» poner derelieve los déficit de tra-
baj o decente enlaeconomiainfor-
mal; y

e proponer los elementos clave de
una estrategia global e integrada
paratratar tanto las causas subya-
centes como las manifestaciones
externas de la actividad informal
y del proceso de informalizacién
y, de esta forma, promover €l tra-
bajo decente en todo e continuo
econémico quevadel extremofor-
mal a extremo informal delaeco-
nomia.

Dado que, incluso después de tan-
to tiempo, el debate en materia de po-
liticas sigue paralizado por lasdiferen-
cias de comprension y utilizacion de
una serie de términos, a final de este
informe se proporcionan, en anexo, una
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matriz gréficay un glosario de térmi-
nos. La matriz trata tanto de las rela-
ciones empresariales como de las re-
laciones de empleo en laeconomiain-
formal y muestra cOmo se relacionan
entre si. El glosario pone de manifies-
to quelos conceptosy las definiciones
pueden estar basados en criterios es-
tadisticos, en criterios juridicos o en
el carécter de larelacion de empleo.
El anexo proporciona asimismo un
ejemplo del uso delamatriz en un pais
especifico para describir quiénes for-
man parte de laeconomiainformal.

El capitulo Il comienza con un
intento de trazar un mapa que reflgje
ladiversidad, el tamafio y laimportan-
cia de la economia informal. En este
intento se pone derelieve lanecesidad
imperiosa de contar con mas 'y mejo-
res estadisticas e investigaciones en
materiade politicas. L os escuetos «ma-
pas» proporcionados no dejan deilus-
trar, sin embargo, la tremenda hetero-
geneidad de la economia informal, e
indican que existen importantes fuer-
zas que estan expandiendo la econo-
miainformal y cambiando muchas de
sus caracteristicas. En la segunda par-
te del capitul o se examinan, por consi-
guiente, estas fuerzas subyacentes.

Cada uno de los siguientes cuatro
capitulos trata de un aspecto de la es-
trategia global e integrada necesaria
paraabordar |as principal es causas pro-
fundas del fendmeno del sector infor-
mal y delainformalizacion, reducir los
déficit de trabajo decente en la econo-
miainformal y promover latransicion

boletin cinterfor

de los trabgjadores y de las empresas
fuera de la economiainformal, ascen-
diendo en e continuo econdmico ha-
cia €l trabgjo formal, protegido y de-
cente. La secuenciacién de los capitu-
losreflgalas metasinmediatas acorto,
medianoy largo plazo delaedtrategiaes-
tablecida en la seccion precedente.

En el capitulo 111 seargumentaque
los derechos laborales son tan impor-
tantes en la economia informal como
en la economia formal, y se pone de
relieve e gran interés que la Declara-
cion delaOIT relativaalos principios
y derechos fundamentales en el traba-
jo y otros instrumentos internaciona-
lesrevisten paralostrabagjadores de la
economiainformal. Dado que las nor-
mas de la OI T proporcionan una soli-
dabaseinternacional parahacer exten-
Sivos estos derechos ala economiain-
formal, los déficit de derechos en este
sector pueden discernirse estudiando
laforma efectiva en que las hormas se
expresany aplican, de maneragradual
y selectiva, atravésdelalegislaciony
lapracticanacionaesy laformaen que
se capacitaalostrabajadoresinforma:
les para exigir €l respeto de sus dere-
chos. En este capitul o se examinan los
medios por loscualeslalegislacion la-
boral existente puede ser aplicadaprac-
ticay efectivamente alaeconomiain-
formal, laconvenienciade modificar o
extender €l acance juridico delos de-
rechos para hacer frente alainforma-
lizacion creciente de la fuerza de tra-
bajo y las posibles vias para ampliar
los conocimientosjuridicos basicosde
los trabajadores informal es de manera



gue éstos comprendan sus derechos y
estén mejor capacitados parareclamar
su respeto. Una importante razén por
lacual lostrabajadoresinformales pue-
den no disfrutar de los derechos que
les concede la legislacion laboral na-
cional es gque las empresas en las que
trabajan no estan registradas o regula-
das legamente. Por consiguiente, el
capitulo se centratambién en el marco
reglamentario delasempresas, lospro-
cedimientos burocraticos y 1os costos
de transaccion conexos que hacen di-
ficil, cuando no imposible, que las
microempresasy las pequefias empre-
sas se integren en el sector formal y
logren mantenerse en él.

El capitulo IV muestra que el dé-
ficit de proteccion social es especial-
mente critico para quienes se encuen-
tran en la economiainformal, no sélo
por su inseguridad en el empleo y de
ingresos, sino también porque tienen
mas probabilidades de estar expuestos
agravesriesgos paralasalud y la se-
guridad en el trabajo. Lapandemiadel
VIH/SIDA tiene implicaciones parti-
culares en el trabajo y en los trabaja-
dores de la economia informal. Una
proteccion socia adecuada es funda-
mental para €l trabajo decente en el
ambito de lainformalidad, particular-
mente paralos grupos de trabajadores
mas vulnerables y desprotegidos, es-
pecialmente las mujeres que realizan
trabaj os peligrosos. En este capitulo se
argumentaque laproteccion socia para
lafuerzadetrabajoinformal no solo es
un derecho basico sino también una

buena estrategia econdmica, ya que
unafuerzadetrabajo mas seguray sa-
ludable aumentalaproductividady fa-
cilitalaformalizacién. Las cuestiones
esenciales son: qué formas y niveles
de proteccion social basica deberian
disfrutar todos | os trabajadores; como
puede organizarse la proteccién social
delostrabgjadoresinformales; y quién
ha de asumir los costos de tal protec-
cion. Se examina asimismo la promo-
cion de la seguridad y la salud en el
trabajo como un complemento impor-
tante de la proteccion social, particu-
larmente en el frente de laprevencion.

En el capitulo V se pone derelie-
ve gue la libertad de asociacion y el
derecho de sindicacion constituyen un
principio fundamental y un derecho
capacitador clave. Con frecuencia el
hecho de no estar organizadosy no te-
ner voz es lo que impide a las perso-
nas en la economiainformal defender
sus intereses laborales a través de la
negociacion colectiva o las conversa-
ciones con politicos y burécratas so-
bre las preocupaciones relativas a la
legislacion, el acceso alainfraestruc-
tura, los derechos de propiedad, la se-
guridad social, las inquietudes
medioambientales, etc. Este capitulo
resalta el papel de los gobiernos na-
cionalesy localesy del marco legal y
de gobernanza para proteger y aplicar
este derecho. En é se examina tam-
bién cémo los interlocutores sociales
estén construyendo institucionesy pro-
cesos de didlogo socia en la econo-
miainformal.
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El capitulo VI tratalacuestion fun-
damental a mediano y largo plazo de
como hacer ascender a los trabajado-
resy alos empresarios actualmente en
la economiainformal haciael empleo
formal decentey como garantizar que
los nuevos empl eos se crean en la eco-
nomiaformal y no enlainformal. Para
lograr estas metas, en el capitulo se
destacan medidas, por una parte, para
invertir en la fuerza de trabajo (pres-
tando especial atencion alos mas vul-
nerables y desfavorecidos) con € fin
de promover asi su empleabilidad, su
productividad y su flexibilidad paraas-
cender en €l universo continuo de la
economia. Por otra parte, se ponen de
relieve medidas para facilitar la crea-
ciony laexpansion delas microempre-
sasy las pequefias empresas en la eco-
nomia formal y adoptar estrategias
efectivas que mejoren laproductividad
y permitan proporcionar empleosde ca-
lidad a los trabajadores. Son esencia-
lesunapoaliticay un marcojuridico pro-
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picios, estructurasinstitucional es apro-
piadas y favorecedoras y una buena
gobernanza para que estas medidas
resulten efectivas y para que los em-
pleos que se creen sean decentes y
formales, en vez de crearse en la eco-
nomiainformal.

L ospuntos propuestos paraladis-
cusion enlareunién delaConferencia
seincluyen a final del informe.

El documento completo se en-
cuentra disponible en €l sitio web de
laOIT en lasiguiente direccion:
http://www.ilo.org/public/spanish/
standards/relm/ilc/ilc90/pdf/rep-vi.pdf

El texto de la Resolucion relativa
al trabajo decentey laeconomiainfor-
mal, adoptada en la 902 Reunion de la
Conferencialnternacional del Trabajo
de 2002, se encuentra disponible en:
http://www.ilo.org/public/spanish/
standards/relm/ilc/ilc90/pdf/res.pdf
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HEcTor-HuGo BARBAGELATA \

Formacién vy legislacion del traba-

jo. 137 pp. (Herramientas para la
Formacion y Transformacion N° 3)

legislacion del trabajo

e ke gl T L

Nuevaedicion revistay actualizada

En esta nueva edicion actualizada, se
N F destaca la importancia creciente de la
formacion en el marco del Derecho del
trabajo y las relaciones laborales, asi
como en el de las politicas de empleo.
Un amplio estudio comparado delale-
gislacion, permite detectar las grandes
tendencias que priman actualmente: el 267
reconocimiento del derecho alaformacién como uno de los derechos hu-
manos fundamental es, la preocupacién por el papel de éstaen relaciéon con
el empleo, la descentralizacién y laimportancia de la formacion practica
con especia referenciaalaformacidn continua o permanente, son algunas
delasreferidastendencias. Un andlisis detenido del contrato de aprendiza-
je, permite, asimismo, relevar su reactualizaciony diversificacion, asi como
formular propuestas concretas a su respecto.
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ELenicE MoNTEIRO LEITE \

Trabajo, calificacion y formacion

Cuestiones de lamodernidad y la vul-

trabajo, calificacion nerabilidad. 296 pp. (Sobre artesy ofi-
¥ formacion ciosN° 4)

1 ladias, WhEEai Lale

Este libro reine ensayos e informes es-
critos en los afios ochenta y noventa,
focalizando especialmente dos puntosde
vista: el de la modernizacién tecnol 6gi-
cay €l de la vulnerabilidad social, dos
aspectosde Brasil -y seguramentedeva-
rios otros paises latinoamericanos- que
desafian a formadores y gestores de po-
liticas publicas, en particular en el érea
de trabajo y formacion profesional.

L ostextos de laprimera parte discuten cuestiones de lamodernidad: el proce-
so de introduccion de nuevos equipamientos, métodosy procesos en laindus-
tria'y sus impactos sobre €l trabagjo y la calificacion profesional. Ese tema
domind lainvestigacion académicay las atenciones de organismos de forma-
cion profesional en los afios ochenta. ¢Las nuevas tecnologias desemplean?
¢Las nuevas tecnol ogias descalifican?, eran preguntas frecuentes en las pau-
268 tas de discusion de la época.

En lasegunda parte |os aportes tratan de la otra carade lamoneda, lavulnera-
bilidad y exclusion social. Esos aspectos, que marcan € modelo de desarrollo
y sociedad de Brasil desde la colonizacién, aparecen con més nitidez a partir
de esos afios ochenta, a medida que €l pais se modernizay se democratiza.
Son problemas antiguos, pero que salen aflote y se agudizan en ese proceso,
desafiando también a formadores y gestores publicos.

Latercera parte incluye andlisis que versan sobre cuestiones de politicas pU-
blicas de trabajo y calificacion, tomando como base la experiencia de
implementacion 'y gestion del PLANFOR —Plan Nacional de Calificacion del
Trabajador—, en el periodo 1995-2002. Un proyecto que movilizd amillares
de actores y agencias formadoras en todo €l pais, que calificd a millones de
personas, que puso en préactica €l ideal del tripartismo y que dejé grandes
lecciones y enormes desafios.
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/ Fernando Casanova \

Formaci6n profesional y relaciones
laborales. 64 pp. (Sindicatosy For-
macion N° 4)

Lapresente publicacion hasido ela-
borada con € expreso objetivo de
servir de apoyo aactividadesdefor-
macion sindical orientadas tanto a
la negociacion como ala participa-
cion en la gestién de estrategias de
formacion profesional, especial-
mente en e ambito de los centros
de trabajo. Son abordados aspectos

relativosaladefiniciény evolucion

histéricadel concepto de formacién profesional, las principales variantes
de laformacion gue es dable encontrar en un universo empresarial hetero-
géneo, las caracteristicas basi cas de |a negociaci6n col ectiva sobre forma-
cion, y diferentes alternativasy herramientas paralaparticipacion sindical
en la gestion de planes y estrategias de formacion.
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