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Desafios



Desafios
•Preparar profissionais para novas funções e novos negócios

- Tecnologias digitais são 630 mil postos de trabalho nos setores de 
hardware, software e serviços a serem gerados até 2009. Contudo,  a 
carência de profissionais, somente na área de softwares,  é de 17 mil 
programadores. Porém, são formados apenas 14 mil profissionais por ano. 
Áreas como semântica, multicores, wi-max e web mashups irão crescer 
nos próximos anos ( ISTO É, 2007).

- Agroenergia - etanol – biocombustível. O agronegócio hoje representa  
27% do PIB nacional e 37% de todos os empregos np país.

• Certificar o trabalhador 



Resultados
de Pesquisa
MDIC/STI/CNPq

( AGUIAR –Relatório de Pesquisa – 2006)

NÚMERO ACUMULADO DE UNIDADES DE 
E.CORPORATIVA

0

5

10

15

20

25

30

35

40

45

1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010

Ano de Criação

N
úm

er
o 

A
cu

m
ul

ad
o

CRIAÇÃO DE UNIDADES DE ECCRIAÇÃO DE UNIDADES DE EC



��������	�
��
�����
��
�������������

No Brasil, o investimento em educação corporativa e na estruturação de universidades 
corporativas tem crescido.  Os números da pesquisa sobre a Educação Corporativa no 
Contexto da Política Industrial, Tecnológica e de Comércio Exterior promovido pelo 
MDIC/STI/ CNPq apontam que há no máximo 100 unidades de educação corporativa 
em nosso país (AGUIAR, 2006).  Consideramos, então, um número expressivo, 
merecendo destaque entre os paises componentes do Mercosul. 

Quando nos dirigimos para o cenário internacional os Estados Unidos é o país que mais
investe em EC. A estimativa para  2001 era de houvesse mais de 2. 000 Universidades
Corporativas nos EUA ���������
������ Já Tarapanoff (2004) afirma que na Europa 

existam aproximadamente 100 universidades corporativas, sendo que a Grã-Bretanha
e Alemanha têm aproximadamente 12 universidades corporativas cada, a França
cerca de 30, e a Rússia  2 universidades.
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Gráfico 1 -  Universidades Corporativas na Europa
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ESTÁGIO DE DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES REGISTRAD AS

70% SÃO CONSIDERADAS CONSOLIDADAS POR SEUS GERENTES , 
ATUANDO NOS NÍVEIS OPERACIONAL, TÁTICO E ESTRATÉGIC O. 

Destes, 39 % atendem também a fornecedores, cliente s e 
comunidade.

10% ATIVIDADES INICIADAS.

7% ATIVIDADES EM PLANEJAMENTO.

13% ATIVIDADES VOLTADAS PARA GERÊNCIA MÉDIA E NÍVEI S 
OPERACIONAIS.

( AGUIAR –Relatório de Pesquisa – 2006)
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ORIGEM PREDOMINANTE DOS CONTEÚDOS UTILIZADOS

Preponderam as situações em que os conteúdos são pr eparados pelos 
funcionários da organização

São equivalentes, em grau de importância, três outr as alternativas:

• Parcerias entre instituições de ensino contratadas e funcionários da 
organização  
• Empresas de consultoria especializadas na geração d e conteúdos 
específicos 
• Instituições de ensino contratadas para geração de conteúdos 
específicos, em       diversos níveis.

A importância da contribuição de empresas especiali zadas em Educação a 
Distância  é considerada média ou pequena. 

( AGUIAR –Relatório de Pesquisa – 2006)
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Exemplos de empresas que Adotam EAD



As universidades corporativas no Brasil 
aplicam parte de seus recursos em tecnologia,
conteúdos e qualificação de seu pessoal. Em 
2004 a Embratel recebeu o prêmio e-Learning
Brasil  como  reconhecimento a sua jornada
como precursora  no campo da EAD. 
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Produção Textual e Autoria – Analisando o Plano de Negócios e
Fórum

Sobre o Fórum – Idéias e Oportunidades

Dos 27 alunos, somente 16 (59%) participaram, enquanto 11 
(41%) não inseriram qualquer mensagem no fórum.

16 participantes – 9 sujeitos postaram um comentário; 2 inseriram 
dois comentários; 3 colocaram três e 2 com quatro comentários.

Apenas 11 participantes analisaram criticamente as práticas, 
rotinas e serviços da empresa, enquanto 5 não realizaram este 
tipo de reflexão.

5 alunos  apresentaram soluções e inovações em resposta a 
proposta do fórum



Produção Textual e Autoria – Analisando o Plano de Negócios e
Fórum

Sobre o Plano de Negócios

19 planos analisados - 2 individuais e 17 em grupo 

• Todos os Planos apresentaram dificuldades em conciliar 
a escrita acadêmica e o aspecto técnico inerente a temática proposta.
• Os alunos não dominavam totalmente a produção escrita e o tipo de correção 
dos trabalhos feitos pelos professores.
• Ausência do uso de citações em 9 PN ; somente 10 usaram.
Dificuldades em relação ao uso do padrão ABNT - inserção do nome do autor 

e ano da obra.
• Referências as fontes de informação – 10 citam as fontes e 9 não 
encontramos as fontes.
• Referências bibliográficas� 16 usaram fora do padrão, 2 usaram dentro das 
normas e 1 não incluiu.
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Diferentes  modalidades de ensino. 

E-learning
22 mil horas - média de 2h por empregado

Modelo de educação a  distância com     
apoio de tutoria.

43 cursos 
130 turmas 
Mais de 4.000 participações

Conceito de redes de aprendizagem.

Centro de Inovação em Educação



Uma das ações foi pensar em como a EAD 
poderia contribuir para a união das 
empresas do  Sistema Eletrobrás para 
oferta  de cursos e cooperação entre as 
elas. 

Criação do projeto político pedagógico 
incluindo a EAD. 
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26.328 programas de e-learning completados
55 grupos atendidos
2006 � 4.000 novas posições

somente 25% foram ocupadas por funcionários do CTI

Outros Resultados de Pesquisa
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Outros Resultados de Pesquisa
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O orçamento das empresas
irá aumentar nos próximos  dois anos
na área de recursos humanos e na
área de treinamento e
desenvolvimento na ordem de 80%.

Entre as 150 há 451 mil funcionários,
e um faturamento de 397 milhões.



Outros Resultados de Pesquisa

Eboli et al (2006), aponta que 87,2 das empresas 
usam o e-learning e somente 10,3% não usam e 
2,6% não responderam a pergunta.  
As perspectivas para o ano de 2006 para 
investimentos em educação a 
distância em ações de educação corporativa era 
de aproximadamente 76,9% a mais em relação 
ao ano de 2005 ( RICARDO; BONILAURI, 2007).

2007 perspectivas eram
de crescimento – 59%



Um Convite a Leitura

eleonora@ejrinovacaoeducacional.com.br
Celular: 21-9617-0144


